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ហ្ស្ចកត ីហ្ ត្ើម
ក្រមុហ ៊ុន Target ប្តេជ្ញា ក្តរតអាជីវរមម ក្តរតប្ោយ ទាំនួល ខ៊ុសក្រូវ  និង ក្រមសីលធម។៌ ការប្ោរពសិទធ ិមន៊ុសស 

និងភាពជ្ញអ្នរដឹរនាំតរសិាា នគឺជ្ញប្ោលការណ៍ក្គឹឹះននការអ្ន៊ុវរេ និងសេ ង់ោរអាជីវរមមរតស់ប្យើង។ ប្យើងរំពឹង

ថា អ្នរផ្គរ់ផ្គង់រន ុងក្សរុ និងអ្នេរជ្ញរិនឹងចែររំចលរប្ោលការណ៍ទ ាំងប្នឹះ ក្ពមទាំងក្តកាន់ខ្ជា ត់នូវសេង់ោរ

រតសប់្យើង។ ប្យើងក្រូវការឱ្យអ្នរលរ់ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ អ្នរលរ់ជ្ញភាគីទីតី ក្រមុហ ៊ុនផ្លិរ អ្នរប្ ៉ៅ ការ អ្នរប្ ៉ៅ ការ

តនេ និងភាន រ់ងាររតស់ខល នួ (ក្រវូបានប្ៅជ្ញរមួថាជ្ញ “អ្នរផ្គរ់ផ្គង”់) ប្ោរពតាមសេងោ់រដូែខ្ជងប្ក្កាម ប្ហើយ

តញ្ច ូនតនេនូវសេ ង់ោរទាំងប្នឹះតាមចខសសងាា រ់ផ្គរ់ផ្គង់រតស់ពួរប្គ។ សេង់ោរអាែអ្ន៊ុវរេបានែាំប្ ឹះរមមររ

និប្ោជិរទាំងអ្ស់រន ុងរួនទីផ្លិររមម ឬមិនចមនផ្លិររមម រមួទាំងត៊ុគគលិរក្តចាំ ត៊ុគគលិរទទួលក្បារ់

ឈ្ន លួតាមែាំនួនការងារ ត៊ុគគលិរធមមតា ត៊ុគគលិររិែចសនា ត៊ុគគលិររិែចសនា/ជនែាំណារក្សរុ/ប្្ាៀវតរប្ទស 

សកិាា កាម សិសសនិសសិរ ត៊ុគគលិរែ៊ុឹះរមមសិរា ត៊ុគគលិរប្ក្ៅប្ ៉ៅ ង ឬត៊ុគគលរិតប្ណាេ ឹះអាសនន ។
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ហ្ ើងរំពឹងថាអនក្េត់្្េង់ទាំងអស្់របស្់

ហ្ ើងនឹងហ្ោរពស្ិទ្ធ ិមនុស្ស អនហុ្ោម

តាមស្ត ង់ដារននការចូលរមួរបស្អ់នកលក់ 

(SOVE) របស្់ក្កមុហ ុន Target និងចាប់

ដែលពាក់ព័នធទាំងអស់្ដែលទក់ទ្ងនឹង
ស្ិទ្ធ ិមនុស្ស និងការក្រប់ក្រងបរសិ្ថា ន។ 

ហ្ស្ៀវហ្ៅដែនាំហ្នេះបហ្ងកើត្ហ្ ើងដ ែ្លហ្លើ 

SOVE របស្់ក្កមុហ ុន Target ហ្ែើមបី្តល់

នូវព័ត៌្មានលមែ ិត្ស្ត ីពីការរំពងឹទ្កុរបស្់

ហ្ ើងចាំហ្ពាេះការអនុវត្តអាជីវកមម
ក្បកបហ្ដា ក្កមស្ីលធម៌ និរនតរភាព

ស្ងេម ការងារ និងបរសិ្ថា ន។

ក្រមុហ ៊ុន Target រំពឹងថា អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ទ ាំងអ្ស់តប្ងក ើរក្តព័នធ ក្គត់ក្គងប្ដើមបី

ធានថា ទីតាាំង និងអ្នរប្ ៉ៅ ការតនេអ្ន៊ុវរេតាមសេ ង់ោរទាំងប្នឹះ និងែាត់ 

ក្ពមទាំងតទតបញ្ញរេ ិចដល រ់ព័នធ។ ទីតាាំងនីមួយៗគួរចរ នោ៉ៅ ងប្ោែ

ណាស់មន៊ុសស ន រ់ចដលទទួលខ៊ុសក្រូវែាំប្ ឹះការអ្ន៊ុប្ោមតាមសងគម និង

តរសិាា ន។ ក្តព័នធ ប្នឹះគួរចររមួតញ្ច ូលការក្គត់ក្គង និងអ្្ិបាលរិែចក្រឹមក្រូវ 

ការតណុ្ឹះតណាេ ល ការតាមោន និងយនដការចរលាំអ្ជ្ញតនេតនា ត់ដូែជ្ញ 

ចផ្នការសរមមភាពចររក្មូវជ្ញប្ដើម។ ប្សៀវប្ៅចណនាំប្នឹះ គឺជ្ញឧតររណ៍ចដល

ក្រូវបានប្ក្តើរន ុងការអ្្ិវឌ្ឍក្តព័នធ ក្គត់ក្គងប្នឹះ។

ក្រមុហ ៊ុន Target តាមោនែាំប្ ឹះការអ្ន៊ុប្ោមតាម SOVE ប្ោយប្ក្តើវធិី

សាស្រសេ ែក្មឹុះរមួទ ាំងរមម វធិីសវនរមមក្ត្ពក្តរតប្ោយទាំនួលខ៊ុសក្រូវ និង

និរនេ រភាពរតស់ប្យើង។ ទីតាាំងក្រូវចរប្ធា ើការតងាា ញមរកាន់ក្រមុហ ៊ុន Target 

ប្ោយប្ោងប្ៅតាមលរាខណឌ រក្មូវរន ុងការតងាា ញព័រ៌ នរតស់ប្យើង ចដល

 នប្ៅរន ុងឯរសារចណនាំអ្ាំពីវសិាលភាពននការតងាា ញព័រ៌ នទីតាាំងប្ៅ

ប្លើ Partners Online។ ទីតាាំងប្ៅរន ុងវសិាលភាពននរមមវធិីសវនរមមែីរភាព 

និងការប្ក្ជើសប្រ ើសអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ចដល នទាំនួលខ៊ុសក្រូវរតស់ក្រមុហ ៊ុន Target 

ក្រូវចរតាំប្ពញតាមលរាខណឌ រក្មូវសវនរមម។ ព័រ៌ នលមអ ិរតចនាម នប្ៅ

ប្លើ Partners Online។

ប្យើងរាំព៊ុងតនេប្ធា ើការប្ដើមបីប្ធា ើឲ្យបានក្តប្សើរជ្ញងម៊ុន ត៉ៅ៊ុចនេ ក្តសិនប្តើ ន

ផ្លត៉ៅឹះ ល់អ្វជិា ន ប្នឹះវធិីសាស្រសេ រតស់ប្យើងគឺផ្េល់នូវមប្ធាបាយប្ោឹះ

ក្សាយក្តរតប្ោយក្តសិទធភាព។ នដគូ រ់ព័នធទ ាំងអ្ស់អាែប្ក្តើក្បាស់

ព័រ៌ នលមអិរទាំនរ់ទាំនងតនា ន់អ្ាំពីស៊ុែច ររិភាពប្ៅទាំព័រតនា ត់ប្ដើមបីរាយ

ការណ៍អ្ាំពីការរំប្ោ្តាំ ន។
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អាប្មររិ 1-800-541-6838

ឥណាឌ 000-800-100-1657

តង់កាា ចដស (0) 9610-998509

ែិន 4001201894

ហ៊ុងរ៊ុង 800906528

ឥណឌ ូប្នស៊ុី (021) 50918413

ប្វៀរណាម 024 4458 3187

ទីតាាំងមិន

ចមនសហរដឋអា

ប្មររិប្ផ្សង

ប្ទៀរ៖

ប្ធា ើការប្ៅទូរសពា

ប្ោយឥរគិរនលាប្ៅ

សហរដឋអាប្មររិ

470-219-7116

ការរា ការែ៍អាំពីទ្ហ្ងវើខុស្ឆ្េង៖ ក្តសនិប្តើអ្នរ

ជួតក្តទឹះអ្ា ីចដលអ្នរប្ជឿថាអាែជ្ញការតាំ នប្លើ

ែាត ់ឬតទតបញ្ញ រេ ិរន ុងរាំតន់ សេងោ់រននការែូល

រមួរតសអ់្នរលរ់រតសក់្រមុហ ៊ុន Target ឬ

ឥរោិតលោម នសីលធម៌ អ្នរក្រូវចររាយការណ៍ពី

រងាលរ់តស់អ្នរប្ៅកាន់ក្រមុហ ៊ុន Target ប្ោយ

ប្ផ្ាើអ្៊ុីចមល Ethics@Target.com ឬែូលប្ៅកាន់

ប្គហទាំព័រ www.targetintegrityhotline.com។រាយ

ការណប៍្ោយអ្នមិរប្ោយទូរស័ពាប្ៅតណាេ ញ

ទាំនរ់ទាំនងភាពស៊ុែររិ។ ការប្ៅទូរសពាគឺឥរ

គិរនលា និងក្គត់ក្គងប្ោយភាគីទីតីឯររាជយ។ 

អ្នរតរចក្តភាសារន ុងក្សរុរ៏ នផ្ងចដរ។

ហ្ ើងភាា ប់ដត្នែរូចាំបាច់ និងហ្សុ្ើបអហ្ងកត្រាល់

ការហ្ចទ្ក្បកាន់ដែលទ្ទួ្លបាន។

ការស្ងសឹ្កក្រប់ក្បហ្េទ្ក្បឆាំងនឹង

បុរេលដែលរា ការែ៍ពីការក្ពួ បារមភហ្ដា ហ្ស្ថម េះ

ក្ត្ង់រឺបាំពានហ្ោលការែ៍របស់្ Target ហ្ហើ នឹង

មិនក្តូ្វបានអត់្ឱនហ្ ើ ។

ហ្ស្ក នកូែ QR ឬចូលហ្ៅកាន់៖

www.TargetIntegrityHotline.com ប្ដើមបីរាយ

ការណប៍្ោយអ្នមិរ ប្ោយតាំប្ពញ

Hotline Webform អ្នឡាញ ឬ

ហ្ៅទូរសពាប្ៅកាន់ចខសទូរសពាទន់ប្ហរ៊ុការណ៍

ស៊ុែររិភាព 24 ប្ ៉ៅ ងរន ុងមួយនលៃ ចដល

ក្គត់ក្គងប្ោយអ្នរផ្េល់ប្សវាភាគទីីតី (រ៏ ន

ប្សវាអ្នរតរចក្តផ្ងចដរ)

អីុដមល៖ Ethics@target.com 
ស្រហ្ស្រ៖ Corporate Compliance & Ethics

Target Corporation 

1000 Nicollet Mall #3110
Minneapolis, MN 55403
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មាត្ិកា
6 ការអនុវត្តអាជីវកមមក្បកបហ្ដា ក្កមស្ីលធម៌

10 ោម នការចុេះកិចចស្នាបនតហ្ដា ោម នការអនុញ្ញា ត្

12  នតការបែត ឹងស្ថទុ្កខ

20 ោម នការងារបងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស

39 ោម នការងារមិនទន់ក្រប់អា ុ

44 ស្ុខភាព និងសុ្វត្ាិភាព

67 ោម នការហ្រ ើស្ហ្អើង

71 ោម នការហ្បៀត្ហ្បៀន

75 ហ្មា៉ោ ងហ្ធវើការ និងហ្មា៉ោ ងបដនាម

78 ក្បាក់ឈ្ន លួ

84 ហ្ស្រ ើភាពននការជួបជុាំ

87 ក្បព័នធក្តួ្ត្ពិនិត្យ និងក្របក់្រងបរសិ្ថា ន

90 ោម នការបងហ រូទឹ្កស្ាំែល់ខុស្ចាប់

93 កាត់្បនា  និងការហ្បាេះហ្ចលកាកស្ាំែល់

96 ការហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពល និងទ្ឹក

101 ការបាំភា ឧស្ម ័នហ្ៅកន ុងខយល់

104 អាជ្ញា បែណ  និងការអនុញ្ញា ត្

107 ឧបស្មព ័នធ  A៖ ការចកហ្ចញ ឬបែិហ្ស្ធហ្ដា ការ

ទ្ទួ្លខុស្ក្ត្ូវ

111 ឧបស្មព ័នធ  B៖ ការដែនាំអាំពីការអនុវត្ត

ស្ត ីពីការការពារបុរេលិកកិចចស្នាបរហ្ទ្ស្
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ការក្បត្ិបត្ត ិអាជីវកមមការតាម

ស្ីលធម៌
ប្យើងចសា ងររនដគូអាជីវរមមចដលក្តកាន់ខ្ជា ត់នូវសេ ង់ោរសីលធម៌ខពសត់ាំផ្៊ុរប្ៅរន ុង

ការអ្ន៊ុវរេអាជីវរមមរតស់ពួរប្គ និងអ្នេររមមរតស់ពួរប្គជ្ញមួយក្រមុហ ៊ុន Target។ អ្នរផ្គរ់

ផ្គង់ក្រូវបានរំពឹងថា នឹងប្ធាើសរមមភាពចដលក្រឹមក្រូវតាមសីលធម៌ និងប្ោរពែាត់ និយ័

ររមម ក្ពមទាំងសេ ង់ោរក្រមុហ ៊ុន Target ចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេ។ ក្រមុហ ៊ុន Target មិនអ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យ

 នការប្ោឹះដូរណាមួយនូវការអ្ន៊ុប្ក្ោឹះ ក្បារ់ អ្ាំប្ណាយ ការរមានេ ឬការប្ធា ើដាំប្ណើរជ្ញមួយ

ស ជិរក្រមុរតស់ប្យើងរន ុងប្ោលតាំណង នឥទធិពលប្លើការសប្ក្មែែិរេ

អាជីវរមមប្នឹះប្ទ។ ដូែសេ ង់ោរដនទប្ទៀរចដលបានប្លើរប្ ើង ស ជិរក្រមុការងារ Target 

ក្រវូបានប្ោរពតាមតទោឋ នដូែោន  និងក្រូវបានោមឃារ់ោ៉ៅ ងរឹងរ៊ុ៉ឹងពីការែូលរមួរន ុងការ

ទមទរអ្ា ីចដល នរនមាពីនដគូអាជីវរមម។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវក្តរិតរេ ិអាជីវរមមរតស់ខល នួ

ក្តរតប្ោយស៊ុែររិភាពខពស់ និងររាឲ្យបាននូវក្តវរេ ិក្រឹមក្រូវ និងរ ា ភាព។
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អនក្េត់្្េង់ មិនរួរ្តល់ជូនវត្ថ ុអវ ីមួ ដែលមានត្នមៃែល់ស្មាជិក

ក្កមុការងារក្កមុហ ុន Target ឬស្វនករភារីទ្ីបី កន ុងហ្ោលបាំែង

ហ្ែើមបីឲ្យមានឥទ្ធ ិពលចាំហ្ពាេះលទ្ធ្លស្វនកមម ឬការស្ហ្ក្មចចិត្ត

ចាំហ្ពាេះកិចចការអាជីវកមមណាមួ ហ្្សងហ្ទ្ៀត្ហ្ ើ ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• មិនក្រូវផ្េល់សាំណូរប្ោយផ្ទា ល់ ឬប្ោយក្តប្ោលដល់ស ជិរក្រមុក្រមុហ ៊ុន Targetស ជិរក្គួសារស ជិរក្រមុ សវនររ

ភាគីទីតី ឬមស្រនេ ីរោឋ ្ិបាលប្ទ (ការផ្េល់ជូនអ្ា ីរ៏ប្ោយចដល នរនមាជ្ញសាែ់ក្បារ់រមួ នជ្ញអាទិ៍ អ្ាំប្ណាយ ការអ្ាំប្ណាយ 

អាោរ ការរមានេ ការដឹរជញ្ជ នូ ការប្ធា ើដ ាំប្ណើរ រចនាងសាន រ់ប្ៅ ការែាំណាយ សាែ់ក្បារ់ ការងារ រមមសិរា ឬការតរចិច គ

រន ុងនមក្រមុហ ៊ុន Target ឬស ជិរក្រមុ) ប្ោយ នប្ែរន នឥទធិពលប្លើការសប្ក្មែែិរេអាជីវរមម ឬទទួលបានការ

អ្ន៊ុប្ក្ោឹះ អ្រាក្តប្ោជន៍មិនសមរមយ ឬផ្លក្តប្ោជន៍ផ្ទា ល់ខល នួ។

• រាយការណ៍ភាា មៗនូវការប្សន ើស ៊ុាំរតស់ស ជិរក្រមុ Target (ការប្សន ើស៊ុាំ) អាោរ អ្ាំប្ណាយ ការរមានេ ការប្ធា ើដាំប្ណើរ ឬអ្ា ីប្ផ្សងប្ទៀរ

ចដល នរនមាជ្ញសាែ់ក្បារ់ពីអ្នរលរ់ ឬរាំណាងអ្នរលរ់។

*ការ ត្ល់ ឬការទ្ទួ្លស្ាំែូក ឬក្បាក់ទ្ឹក
ដត្ហ្ដា ហ្ចត្នមានឥទ្ធិពលហ្លើការ

ស្ហ្ក្មចចិត្តអាជីវកមមរឺជ្ញការបាំពានដែល

ោម នការអត់្ឱន។

ការស្ងសឹ្កណាមួ ហ្ៅហ្លើបុរេលដែល

រា ការែ៍ពីបញ្ញា ទាំងហ្នេះហ្ដា សុ្ទ្ធ

ចិត្ត រឺជ្ញការបាំពានហ្លើហ្ោលការែ៍

របស់្ Target ហ្ហើ នឹងមិនក្ត្ូវបានអត់្

ឱនឲ្យហ្ ើ ។
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អនក្េត់្្េង់រួរដត្រកាកាំែត្់ក្តាក្ត្ឹមក្ត្វូ នងិ្តល់កាំែត្់ក្តាទាំង

ហ្នេះហ្ដា ត្មាៃ ភាពកន ុងអាំ ុងហ្ពលស្វនកមម។

ត្ក្មវូការទមទរ

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរ នរ ា ភាពរន ុងអ្ាំ ុងប្ពលដាំប្ណើរការសវនរមមប្ោយមិនប្ក្ជៀរចក្ជរជ្ញមួយនីរិវធិីសវនរមមណាមួយ

ប្ ើយ។ សវនររក្រូវចរ នសិទធិែូលប្ៅកាន់ក្គត់រាំតន់ននទីតាាំង ក្រូវចរទទួលបានសិទធិែូលប្ក្តើរាំណរ់ក្តា និងក្រូវចរ នការ

អ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យប្ធា ើការស ា សត៊ុគគលិរ និងអ្នរក្គត់ក្គង។ រមមររនិប្ោជិរមិនក្រូវទទួលការតងា ឹរ ឬសូរបា៉ៅ ន់ ប្ដើមបី នឥទធ ិ

ពលប្លើការប្ ា្ ើយរតការស ា សន៍ប្ ើយ។

• ក្រមុហ ៊ុន Target រក្មូវឲ្យប្រាងែក្រនន នរ ា ភាពចដលទរ់ទងនឹងែាំនួនប្ ៉ៅ ងចដលបានប្ធា ើការងារទាំងអ្ស់ និងក្បារ់

ឈ្ន លួចដលបានតង់។ ការររាប្ពលប្វោ និងរាំណរ់ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួគួរររាទ៊ុរឲ្យបានក្រឹមក្រូវ។ ទីតាាំងននក្រូវបានទមទរឲ្យ

ផ្េល់ជូនក្ត្ពក្តរតប្ោយទាំនួលខ៊ុសក្រូវ និងនិរនេរភាពក្រមុហ ៊ុន Target ឬអ្នររាំណាងភាគីទីតី នូវសិទធ ិែូលប្ក្តើរាំណរ់ក្តា

ប្ោយប្ពញប្លញ ក្រឹមក្រូវ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់មិនក្រូវចរាងតនា ាំ ឬតងាា ញការអ្ន៊ុញ្ញញ រ ឬអាជ្ញា តណណ មិនក្រឹមក្រូវណាមួយប្ ើយ។

*
ដកៃងបនៃាំ បងាា ញខុស្ពីការពិត្ និង/ឬអ

វត្ដមានននអាជ្ញា បែណ អាជីវកមមដែលមាន

សុ្ពលភាព និងលិខិត្អនុញ្ញា ត្ និង

អាជ្ញា បែណ បរសិ្ថា នដែលក្តូ្វការរឺជ្ញការ

បាំពានដែលោម នការអត់្ឱន។
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អាប្មររិ 1-800-541-6838

ឥណាឌ 000-800-100-1657

តង់កាា ចដស (0) 9610-998509

ែិន 4001201894

ហ៊ុងរ៊ុង 800906528

ឥណឌ ូប្នស៊ុី (021) 50918413

ប្វៀរណាម 024 4458 3187

ទីតាាំងមិន

ចមនសហរដឋអា

ប្មររិប្ផ្សង

ប្ទៀរ៖

ប្ធា ើការប្ៅទូរសពា

ប្ោយឥរគិរនលាប្ៅ

សហរដឋអាប្មររិ

470-219-7116

អនក្េត់្្េង់ និងបុរេលិករួរដត្រា ការែ៍ពីការបាំពានចាប់ ឬ

បទ្បបញ្ា ត្ត ិកន ុងត្ាំបន់ ស្ត ង់ដាររបស្់ Target ឬឥរយិាបថោម នស្ីល

ធម៌មកកាន់ Target។

ត្ក្មវូការទមទរ
• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ និងត៊ុគគលិរគួរចររាយការណ៍ពីការតាំ នែាត់ ឬតទតបញ្ញរេ ិ

រន ុងរាំតន់ សេ ង់ោររតស់ Target ឬឥរោិតលោម នសីលធមម៌រកាន់ 

Target ប្ោយប្ផ្ាើអ្៊ុីចមលប្ៅ Ethics@target.com ឬប្ោយប្ក្តើចខសទូរសពា

ទន់ប្ហរ៊ុការស៊ុែររិភាពភាគីទីតី។ រាយការណ៍ប្ោយអ្នមរិប្ោយ

ទូរស័ពាប្ៅតណាេ ញទាំនរ់ទាំនងភាពស៊ុែររិ។ ការប្ៅទូរសពាគឺឥរគិរនលា 

និងក្គត់ក្គងប្ោយភាគីទីតីឯររាជយ។ អ្នរតរចក្តភាសាផ្ទា ល់ រ់រន ុង

រាំតន់រ៏ នផ្ងចដរ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរតប្ងក ើរដាំប្ណើរការនផ្ារន ុងស ៃ រ់ និងអ្នមិរ

សក្ ត់ឱ្យត៊ុគគលិររាយការណ៍ពីការតាំ នែាត់ តទតបញ្ញរេ ិ សេ ង់

ោររតស់ Target ឬឥរោិតលោម នសីលធម៌។ សូមប្មើលការរំពឹងទ៊ុរ

សេ ីពីយនេការសារទ៊ុរាប្ៅទាំព័រទី 12 ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់មិនក្រូវសងសឹរក្តឆ្ាំងនឹងត៊ុគគលស៊ុែររិ ចដលរាយការណ៍អ្ាំពី

ការរំប្ោ្តាំ នែាត់ និយ័ររមម សេង់ោរក្រមុហ ៊ុន Target ឬឥរោិតទ

ចដលោម នសីលធម៌ចដលអាែប្រើរ នប្ ើងប្ ើយ។

ហ្ស្ក នកូែ QRឬចូលហ្ៅកាន់៖

www.TargetIntegrityHotline.com ប្ដើមបីរាយ

ការណ៍ប្ោយអ្នមិរ ប្ោយតាំប្ពញ Hotline 

Webform អ្នឡាញ ឬ

ហ្ៅទូរសពាប្ៅកាន់ចខសទូរសពាទន់ប្ហរ៊ុការណ៍ស៊ុែររិភាព 

24 ប្ ៉ៅ ងរន ុងមួយនលៃ ចដលក្គត់ក្គងប្ោយអ្នរផ្េល់ប្សវាភា

គទីីតី (រ ៏នប្សវាអ្នរតរចក្តផ្ងចដរ)

អុីដមល៖ Ethics@target.com ស្រ

ហ្ស្រ៖ Corporate Compliance & Ethics

Target Corporation

1000 Nicollet Mall #3110

Minneapolis, MN 55403
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ោម នការចុេះកិចចស្នា

ដែលោម នការអនុញ្ញា ត្
ប្យើងោម នការប្ោគយល់ែាំប្ ឹះរិែចសនារងចដលោម នការ

អ្ន៊ុញ្ញញ រប្ ើយ។ ទីតាាំងទាំងអ្ស់ចដលសា ិរប្ៅរន ុងវសិាលភាព

ននរមម វធិសីវនរមមក្ត្ពក្តរតប្ោយទាំនួលខ៊ុសក្រវូ និង

និរនេ រភាពរតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ក្រវូចរតងាា ញ និង

អ្ន៊ុម័រប្ោយ Target ម៊ុនប្ពលផ្លិររមមចត់ប្ផ្េើមផ្លិរ។ 

ទីតាាំងទាំងអ្សក្រវូចរទទួលបានការអ្ន៊ុម័រប្ោយ Target

ក្សតតាមលរាខណឌ រក្មវូ Partners Online។
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បងាា ញទី្តាាំងទាំងអស់្ហ្ៅកន ុងវសិ្ថលភាពននកមម វធីិចីរភាព 

និងការហ្ក្ជើស្ហ្រ ើស្អនក េ្ត់្ េ្ង់ដែលមានទ្ាំនួលខុស្ក្ត្វូ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ម៊ុនប្ពលផ្លិរ នដគូអាជីវរមមក្រូវបានរំពឹងទ៊ុរថា នឹងតងាា ញ នងិទទួលបាន

ការយល់ក្ពមប្ដើមបីប្ក្តើក្បាស់ទីតាាំងទាំងអ្ស់ចដលក្រូវបានពចិរណារន ុងវសិាល

ភាពសក្ ត់រមម វធិីក្ត្ពក្តរតប្ោយទាំនួលខ៊ុសក្រូវ និងនិរនេរភាពរតស់ក្រមុ

ហ ៊ុន Target ។ ការពិពណ៌នប្ពញប្លញននទីតាាំងផ្លិររមមចដលក្រូវបានចរ់ទ៊ុរ

ថាជ្ញវសិាលភាពសក្ ត់រមម វធិីក្ត្ពក្តរតប្ោយទាំនួលខ៊ុសក្រវូ និងនិរនេ រភាព

រតស់ក្រមុហ ៊ុន Targetអាែររបានតាមនដគូប្លើអ្នឡាញប្ៅរន ុងការចណនាំអ្ាំពី

 វសិាលភាពននការោរក្រោងទីតាាំង។

• ទីតាាំងចដលសា ិរប្ៅរន ុងវសិាលភាពសក្ ត់រមម វធីិសវនរមមក្ត្ពក្តរតប្ោយ

ទាំនួលខ៊ុសក្រវូ និងនិរនេ រភាពរតស់ Target ក្រូវចរតាំប្ពញតាមរក្មូវការសវនរ

មម។ សូមប្មើល Partners Online សក្ ត់វសិាលភាព និងព័រ៌ នលមអរិអ្ាំពី

សវនរមម។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរររាតញ្ា ីប្រាងែក្រទាំងអ្ស់ចដលផ្េល់ស ា រ ឬប្សវារមម

ចដលក្រូវបានតញ្ច លូប្ៅរន ុងផ្លិររមម ចរនែន ក្តមូលផ្លឬការផ្លិរនូវ

ផ្លិរផ្លចដលបានលរ់ប្ៅឲ្យ Target ។

ការចុេះកិចចស្នាបនតហ្ដា ោម នការ

អនុញ្ញា ត្រឺជ្ញការបាំពានដែលោម ន

ការអត្់ឱន។

ោម នការចុេះកិចចស្នាដែលោម នការអនុញ្ញា ត្ 11© ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025
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 នតការបែដ ឹងស្ថរទ្កុខ
ប្យើងរក្មូវឱ្យអ្នរផ្គរ់ផ្គង់អ្ន៊ុវរេយនេការតណដ ឹងសារទ៊ុរា

ក្តរតប្ោយក្តសិទធភាព ប្ដើមបីទទួល ប្ស៊ុើតអ្ប្ងករ និងប្ ា្ ើយរតជ្ញ

ក្តព័នធែាំប្ ឹះតញ្ញា ចដលបានប្លើរប្ ើង ក្ពមទ ាំងអ្ន៊ុវរេដាំប្ណាឹះ

ក្សាយប្ដើមបីប្ោឹះក្សាយតញ្ញា ទ ាំងប្នឹះ។ ប្ោលការណ៍ចណនាំរតស់អ្ងគ

ការសហក្តជ្ញជ្ញរសិេ ីពីធ៊ុររិែច និងសិទធ ិមន៊ុសស (UNGPs) រាំណរ់

យនេការតណដ ឹងសារទ៊ុរាដ៏ នក្តសិទធភាពមួយថាក្សតែាត ់អាែ

ែូលដាំប្ណើរការបាន អាែពាររបាន  នសមភាព រ ា ភាព សិទធ ិ

ក្រវូោន  ប្ោយចផ្អរប្លើការែូលរមួ និងការសនាន ប្ហើយប្ក្តើជ្ញក្ត្ព

ននការសិរាតនេ។
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និ មន័ 

បែត ឹងស្ថរទុ្កខ ៖ តណដ ឹងសារទ៊ុរាគឺជ្ញតញ្ញា /រងាល់ចដលប្លើរប្ ើងប្ោយភាគីចដលរងផ្លត៉ៅឹះ ល់ (ឧ. រមមររនិប្ោជិរ) ចដលែាត់ តទតញ្ញា  រិែចសនារមួ ឬត៊ុគគ ល 

នងិ/ឬ វធិានប្ៅរចនាងប្ធា ើការ ទាំប្នៀមទ ា ត់ ឬក្រមសីលធម៌មិនក្រូវបានប្គប្ោរព។ តណេ ឹងសារទ៊ុរា ក្រូវបានតេ ឹងប្ោយភាគីចដលរងផ្លត៉ៅឹះ ល់ជ្ញមប្ធាបាយ

ប្ដើមបីប្ោឹះក្សាយតញ្ញា ។

 នតការបែដ ឹងស្ថរទុ្កខក្បកបហ្ដា ក្បសិ្ទ្ធភាព៖ យនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា  គឺជ្ញវធិីសាស្រសេជ្ញក្តព័នធរន ុងការទទួល និងប្ោឹះក្សាយតញ្ញា /រងាល់ចដលប្លើរប្ ើងប្ោយភាគី

ចដលរងផ្លត៉ៅឹះ ល់ ជ្ញពិប្សសគឺប្ោយសារតញ្ញា /រងាល់ទ ាំងប្នឹះទរ់ទងនឹងសិទធ ិមន៊ុសស។ យនេការទ ាំងប្នឹះ នក្តសិទធភាពតាំផ្៊ុរប្ៅរក្មិរក្តរិតរេ ិការ (ឧ. រក្មិរ

ប្រាងែក្រ) ចដលពួរវាអាែប្ោឹះក្សាយបានម៊ុនប្គតាំផ្៊ុរ និងក្រូវបានចរតាំបារ់ប្ោយផ្ទា ល់។ ឧទហរណ៍ រមួ នក្តអ្ត់ផ្ដល់ប្ោតល់ ទូរសពា ឬសារ អ្៊ុីចមល ចខសទូរសពា

តនា ន់ ឬដាំប្ណើរការតណដ ឹងចផ្នរធនធានមន៊ុសស។

ក្តសិទធភាពក្រវូបានវាស់ចវងប្ោយប្ោងតាមប្ោលការណ៍ទី 31 នន UNGPs ។ យនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា ក្រូវចរក្សតែាត់ អាែែូលដាំប្ណើរការបាន អាែពាររបាន 

 នសមភាព  នរ ា ភាព  នសិទធិចដលក្រូវោន  ជ្ញក្ត្ពននការសិរាតនេតនា ត់ និងចផ្អរប្លើការែូលរមួ និងការសនាន។

 នតការបែដ ឹងស្ថរទ្កុខ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 13



លកខែៈវនិិចឆ ័ និ មន័  UNGP ត្ក្មូវការទមទរ

ក្សតែាត់ អាែប្ជឿទ៊ុរែិរេពីក្រមុភាគី រ់ព័នធសក្ ត់

ប្ោលតាំណងប្ក្តើក្បាស់និងក្រូវទទួលខ៊ុសក្រូវ

ែាំប្ ឹះដាំប្ណើរការតណដ ឹងសារទ៊ុរា ប្ោយយ៊ុរេ ិធម៌

• រាំណរ់ោ៉ៅ ងែាស់ោស់នូវដាំប្ណើរការយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរាចដល នសាំណ៊ុ ាំសេ ង់ោរប្ោល

នប្ោបាយ និងនីរិវធីិរន ុងការទទួល រយតណេ ឹងប្ោយស ៃ រ់ ប្ស៊ុើតអ្ប្ងករ ប្ ា្ ើយរត និងប្ោឹះ

ក្សាយរន ុង លរាណៈចដលអាែពាររបាន និង នយ៊ុរេ ិធម៌។ ក្រូវក្បារដថាវាអាែក្រូវបានប្ក្តើ

សក្ ត់ក្តធានតទរប្សើតដូែជ្ញការប្តៀរប្តៀនផ្ល វូប្្ទ និងអ្ាំប្ពើហិងាចផ្អរប្លើប្យនឌ្័រ។

• តប្ងក ើរ និងអ្ន៊ុវរេប្ោលនប្ោបាយោម នការសងសឹរ និងផ្លវបិារចផ្នរវនិ័យសក្ ត់ការសងសឹរ

ក្តឆ្ាំងនឹងត៊ុគគលិរចដលរាយការណ៍តណេ ឹងសារទ៊ុរា ។

• ោម នការសងសឹរ សាំប្ៅប្លើការធានែាស់ោស់ និងការការ រ ចដលធានថាត៊ុគគលិរ/អ្នរ

ោរ់តណេ ឹងមិនក្រូវទទួលរងការសងសឹរប្ ើយ តនា ត់ពីការតប្ញ្ច ញ មរិតណេ ឹងសាទ៊ុរា  ការ

ែូលរមួជ្ញមួយយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា  ការោរ់តញ្ជ នូ និង/ឬការដរ រយតណេ ឹងនិងប្ពញ

មួយដាំប្ណើរការតណេ ឹងសារទ៊ុរា ។

• អ្នរោរ់តណេ ឹងក្រូវចរទទួលបានការការ រពីការតប្ណេ ញប្ែញ ការពិន័យ និងការសងសឹរ

ក្តប្្ទប្ផ្សងប្ទៀរ (ឧទហរណ៍ ការប្សើែែាំអ្រ ការប្រ ើសប្អ្ើង ការោរ់ស ព ធ ឬអ្ាំប្ពើហងិា)

ក្តសិនប្តើពួរប្គប្ក្ជើសប្រ ើសែូលរមួជ្ញមួយយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា។

• តណេ ឹងសារទ៊ុរា ក្រូវចរក្រូវបានចរ់ទ៊ុរជ្ញការស ៃ រ់។

Target រំពឹងថាអនក្េត់្ េ្ង់នឹងបហ្ងកើត្ និងរកា នតការ

បែដ ឹងស្ថរទុ្កខដែលក្ត្វូនឹងធាតុ្្ស ាំទាំងក្បាាំបីននលកខែៈ

 វនិិចឆ ័ ក្បសិ្ទ្ធភាពរបស់្ UNGP ។
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លកខែៈវនិចិឆ ័ និ មន័  UNGP ត្ក្មូវការទមទរ

អាែែូលប្ក្តើក្បាស់បាន សាគ ល់ប្ោយក្រមុភាគី រ់ព័នធទ ាំងអ្ស់

សក្ ត់ការប្ក្តើក្បាស់ចដល នប្ោលតាំណង

ចតតប្នឹះនិងផ្េល់ជាំនួយប្សម ើភាពសក្ ត់អ្នរ

ចដលអាែក្តឈ្មម៊ុខនឹងឧតសគគរន ុងការ

ែូលប្ក្តើក្បាស់

• ទីតាាំងក្រូវចរផ្េល់ឱ្យត៊ុគគ លិរនូវយនេការតណេ ឹងសាទ៊ុរា ប្ក្ែើនជ្ញងមួយ ចដលោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ មួយរន ុង

ែាំប្ណាមប្នឹះអាែប្ក្តើប្ោយអ្នមិរ ប្ហើយមួយរន ុងែាំប្ណាមប្នឹះក្រូវចរទទួលប្ោយនរណា ន រ់ចដលប្ៅ

ខ្ជងប្ក្ៅចខសសងាា រ់តញ្ញា ផ្ទា ល់រតស់ពួរប្គ។

• យនេការតណដ ឹងសារទ៊ុរា ក្រវូចរ នប្ៅក្គត់ដាំណារ់កាលននការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលរិ និងការងារ។ សក្ ត់រមម

រររិែចសនាតរប្ទស ប្នឹះ នន័យថាវា នប្ៅរន ុងក្តប្ទសរាំប្ណើររតស់ពួរប្គនិងក្តប្ទសប្ោលប្ៅ។

• យនេការតណេ ឹងសាទ៊ុរា ក្រវូចរ នសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ ប្ោយ នការធានែាស់ោស់

ថា នសក្ ត់ត៊ុគគលិរតប្ណាេ ឹះអាសនន  និងត៊ុគគលិរជ្ញត់រិែចសនា។

• យនេការតណដ ឹងសារទ៊ុរា ក្រវូចរ នប្ៅរន ុងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន។

• ត៊ុគគ លិរគួរចរអាែែូលប្ក្តើយនេការតណេ ឹងសាទ៊ុរាប្ោយោម នឧតសគគ ក្គត់ក្តប្្ទចដលរារាាំងពួរប្គមិនឱ្យ

 នទាំនរ់ទាំនងតាមរយៈឆ្ចនលណាមួយ។ ឧទហរណ៍៖

• រមមររនិប្ោជិរក្រូវចរអាែក្បាក្ស័យទរ់ទងជ្ញភាសាចដលពួរប្គយល់ ប្ៅប្ពលក្តក្បាស់យនេ

ការតណេ ឹងសារទ៊ុរា  និងតាមរយៈការប្ោឹះក្សាយវវិាទ។

• ក្តសិនប្តើរមមររនិប្ោជិរមិនអាែអាន ឬសរប្សរបានប្ទ ប្នឹះចាំបាែ់ក្រូវ នយនេការននតណេ ឹង

សារទ៊ុរា  ចដលមិនទមទរការអានឬសរប្សរ។

• ក្តសិនប្តើរមមររនិប្ោជិរមិន នែាំប្ណឹះដឹងចផ្នរឌ្ីជីលល ឬលទធភាពប្ក្តើក្បាស់តប្ែចរវទិាឌី្

ជីលលប្ទប្នឹះចាំបាែ់ក្រូវ នយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា ចដលមិនក្រូវការការប្ក្តើក្បាស់តប្ែចរវទិ្

ោ។

Target រំពឹងថាអនក្េត់្ េ្ង់នឹងបហ្ងកើត្ និងរកា នតការ

បែដ ឹងស្ថរទុ្កខដែលក្ត្វូនឹងធាតុ្្ស ាំទាំងក្បាាំបីននលកខែៈ

 វនិិចឆ ័ ក្បសិ្ទ្ធភាពរបស់្ UNGP ។

 នតការបែដ ឹងស្ថរទ្កុខ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 15



លកខែៈវនិចិឆ ័ និ មន័  UNGP ត្ក្មូវការទមទរ

អាែពាររបាន ផ្េល់នូវនីរិវធីិចដលប្គសាគ ល់ែាសោ់ស់ ប្ោយ

 នប្ពលប្វោជ្ញរ់ោរ់សក្ ត់ដាំណារ់កាល

នីមួយៗ និងភាពែាស់ោស់អ្ាំពីក្តប្្ទននដាំប្ណើរ

ការ ក្ពមទ ាំងលទធផ្លចដល ន និងមប្ធាបាយ

ននការក្រួរពិនិរយការអ្ន៊ុវរេ

• ប្ពលប្វោជ្ញរ់ោរ់ក្រូវចរផ្េល់ជូនសក្ ត់អ្នរក្គត់ក្គងប្ដើមបីប្ែញការប្ ា្ ើយរត រមួទ ាំងរយៈ

ប្ពលចដលជាំោននីមួយៗគួរែាំណាយ និងរយៈប្ពលចដលរមមររនិប្ោជិរគួររំពឹងថានឹងអ្នរ

ក្គត់ក្គងនឹងែាំណាយ ប្ដើមបីប្ ា្ ើយរតប្ៅនឹងរងាល់រតស់ពួរប្គ។

• លទធផ្លចដលអាែ នននដាំប្ណើរការតណេ ឹងសារទ៊ុរា និងដាំប្ណាឹះក្សាយចដល នគួរចរក្រវូបានររ់

ក្តាទ៊ុរប្ដើមបីោាំក្ទដល់ការអ្ន៊ុវរេជ្ញត់ោត់។

សមធម៌ ចសា ងររការធានថា ភាគីរងប្ក្ោឹះ នលទធភាព

ទទួលបានក្ត្ពព័រ៌ ន ដាំតូនម ន និងជាំនញ

សមប្ហរ៊ុផ្លចដលចាំបាែ់ប្ដើមបីែូលរមួរន ុងដាំប្ណើរ

ការតណេ ឹងសារទ៊ុរាតាមលរាខណឌ ក្រឹមក្រូវ បាន

ជក្ តជូន និង នការប្ោរព

• ដាំប្ណើរការយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា ក្រវូចរ នភាពយ៊ុរេ ិធម៌ មិនលាំប្អ្ៀង ផ្េល់ការប្ោរព និងដូែោន

សក្ ត់រមមររនិប្ោជិរទ ាំងអ្ស់។

រ ា ភាព ផ្េល់ព័រ៌ នដល់ភាគីអ្ាំពីតណដ ឹងសារទ៊ុរាអ្ាំពីវឌ្ឍន

ភាពរតស់តណដ ឹង និងផ្េល់ព័រ៌ នក្គត់ក្ោន់អ្ាំពី

ដាំប្ណើរការរតស់យនេការ ប្ដើមបីតប្ងក ើរទាំន៊ុរែិរេសេ ីពី

ក្តសិទធភាពរតស់វា ប្ហើយតាំប្ពញតាមផ្លក្តប្ោជន៍

សាធារណៈណាមួយចដល រ់ព័នធ

• រមមររនិប្ោជិរណាចដលប្ក្តើយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា  គួរចរទទួលបានការក្បាក្ស័យទរ់ទងនន

ទក្មង់មួយែាំនួនប្ោយទទួលសាគ ល់ការក្ពួយបារមា និង/ឬមរិចរលមអរតសពួ់រប្គ ចដលបាន

ទទួល និងរាំព៊ុងសា ិរប្ក្កាមការក្រួរពិនិរយ។ ប្ក្កាយមរ ពួរប្គគួរចរទទួលបានការទាំនរ់

ទាំនងតាមោនទរ់ទងនឹងសរមមភាពណាមួយចដលបានប្ធា ើប្ ើងប្ដើមបីប្ោឹះក្សាយមរិចរលមអ

រតស់ពួរប្គ។

Target រំពឹងថាអនក្េត់្ េ្ង់នឹងបហ្ងកើត្ និងរកា នតការ

បែដ ឹងស្ថរទុ្កខដែលក្ត្វូនឹងធាតុ្្ស ាំទាំងក្បាាំបីននលកខែៈ

 វនិិចឆ ័ ក្បសិ្ទ្ធភាពរបស់្ UNGP ។

 នតការបែដ ឹងស្ថរទ្កុខ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 16



លកខែៈវនិិចឆ ័ ន ិមន័  UNGP ត្ក្មូវការទមទរ

សិទធិ - ្តោន ធានថាលទធផ្ល និងដាំប្ណាឹះក្សាយក្សតតាមសិទធិ

មន៊ុសសចដលទទួលសាគ ល់ជ្ញអ្នេរជ្ញរិ

• ដាំប្ណើរការប្នឹះគួរចរធានថា រមមររនិប្ោជិរក្រូវបានក្តក្ពឹរេប្ោយប្សែរេ ីនលាលន រូ និងការប្ោរព។

• ភាគីចដលទទួលរងផ្លត៉ៅឹះ ល់ប្ោយផ្ទា ល់ ឬប្ោយក្តប្ោលប្ោយតណេ ឹងសារទ៊ុរា ក្រូវចរក្រូវទទួលបានដាំប្ណាឹះក្សាយ

ប្ោយយ៊ុរេ ិធម៌ និងក្រឹមក្រូវ ចដលប្ោឹះក្សាយផ្លត៉ៅឹះ ល់ ឬការខូែខ្ជរចដលបានក្តក្ពឹរេែាំប្ ឹះពួរប្គ។ ឧទហរណ៍នន

ដាំប្ណាឹះក្សាយចដល នក្តសិទធភាពអាែរមួ នសាំណង សាំណងហិរញ្ញ វរថ ុ  ឬមិនចមនហិរញ្ញ វរថ ុការោរ់ទណឌ រមមប្លើជន

ប្លម ើសចដលសរមមភាពរតស់ពួរប្គតណាេ លឱ្យ នផ្លត៉ៅឹះ ល់ឬការប្ធា ើឱ្យរងប្ក្ោឹះដល់អ្នរប្សារប្ៅ ឬការស៊ុាំប្ទសជ្ញផ្ល វូ

ការ។ ដាំប្ណើរការប្ដើមបីអ្្ិវឌ្ឍ និងផ្េល់ដាំប្ណាឹះក្សាយក្រូវចរោម នអ្ាំប្ពើព៊ុររលួយ និងមិនរងប្ក្កាមឥទធិពលនប្ោបាយខ្ជង

ប្ក្ៅ ឬមិនចមននប្ោបាយណាមួយ។

ក្ត្ពននការប្រៀនសូក្រ

តនេតនា ត់

ប្ក្តើក្បាស់វធិានការ រ់ព័នធប្ដើមបីរាំណរ់ប្មប្រៀនសក្ ត់

ការចរលមអយនេការ និងទត់សាក រ់តណដ ងឹសារទ៊ុរា ក្ពម

ទាំងប្ក្ោឹះថាន រ់នប្ពលអ្នគរ

• ប្ធាើការក្រួរពិនិរយក្តចាំឆ្ន ាំអ្ាំពីក្តសិទធភាពននយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរាចដល ន ប្ោយប្ក្តើលរាណៈវនិិែឆ ័យក្តសិទធភាព

ចដលរាំណរ់ប្ោយ UNGPs និងប្ធា ើការចរលមអប្ោយចផ្អរប្លើគ ា រចដល បានរាំណរ់។

• ក្តសិនប្តើរមមររនិប្ោជិរប្ក្ែើននរ់ក្រូវបានរងការត៉ៅឹះ ល់ ឬមរិចរលមអ និង/ឬការក្ពួយបារមាក្សប្ដៀងោន ក្រូវបានប្លើរ

ប្ ើង ប្នឹះនដគូអាជីវរមមគួរចរ់វធិានការប្ដើមបីប្ោឹះក្សាយឫសគល់ននតញ្ញា  ប្ដើមបីធានថាវាមិនប្រើរប្ ើងមេងប្ទៀរ។

• តប្ងក ើរ និងររាក្តព័នធមួយប្ដើមបីតាមោនរាំណរ់ក្តាតណេ ឹងសារទ៊ុរា /តណេ ឹង ការប្ោឹះក្សាយវវិាទ និងសរមមភាពវន័ិយ។

ចផ្អរប្លើការែូលរមួ និងការ

សនាន

ពិប្ក្ោឹះជ្ញមួយក្រមុភាគី រ់ព័នធសក្ ត់ការប្ក្តើក្បាស់ 

ការរែន និងការអ្ន៊ុវរេរតស់ពួរប្គ ប្ហើយប្ផ្ទេ រប្លើការ

សនានជ្ញមប្ធាបាយប្ោឹះក្សាយ និងប្សែរដ សីប្ក្មែប្លើ

តណដ ឹងសារទ៊ុរា

• អ្ន៊ុវរេការសនានប្ៅរចនាងប្ធាើការតនេតនា ត់ ចដលរមួ នការែូលរមួជ្ញប្ទៀងទរ់រវាង អ្នរក្គត់ក្គង និង

រមមររនិប្ោជិរ ប្ដើមបីតប្ងក ើរ និងអ្ន៊ុវរេដាំប្ណាឹះក្សាយប្ដើមបីចរលមអ លរាខណឌការងារ។

Target រំពឹងថាអនក្េត់្ េ្ង់នឹងបហ្ងកើត្ និងរកា នតការ

បែដ ឹងស្ថរទុ្កខដែលក្ត្វូនឹងធាតុ្្ស ាំទាំងក្បាាំបីននលកខែៈ

 វនិិចឆ ័ ក្បសិ្ទ្ធភាពរបស់្ UNGP ។

 នតការបែដ ឹងស្ថរទ្កុខ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Target ឆ្ន ាំ  2025 17



ធានថាការក្បាក្ស័្ ទក់ទ្ងនិងការបែុ្េះបណាត លហ្ោល

នហ្យាបា និងនីតិ្វធីិនន នតការបែត ឹងស្ថរទុ្កខក្ត្វូក្ស្ប

តាមលកខែៈវនិិចឆ ័ ដែលមានក្បសិ្ទ្ធភាព។

• ប្ធា ើការតណុ្ឹះតណាេ ល និងហា ឹរហា ឺនតចនាមជ្ញមួយរមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ ប្ដើមបីតប្ងក ើរការយល់ដឹងអ្ាំពីយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា និងប្ោលនប្ោបាយមិនសងសឹរ

រតស់ក្រមុហ ៊ុន។

• ប្ធា ើការតណុ្ឹះតណាេ លជ្ញមួយចផ្នរក្គត់ក្គង និងអ្នរក្គត់ក្គងប្លើប្ោលនប្ោបាយ និងនីរិវធីិននយនេការតណដ ឹងសារទ៊ុរា ប្ដើមបីជួយពួរប្គឱ្យយល់ដឹងអ្ាំពដីាំប្ណើរ

ការ និងពក្ងឹងយនេការចដល ន ក្ពមទាំងដាំប្ណើរការមិនសងសឹរជ្ញមួយរមមររនិប្ោជិរ។

• ប្ធា ើការតណុ្ឹះតណាេ លជ្ញមួយត៊ុគគលចដលទទួលខ៊ុសក្រូវរន ុងការអ្ន៊ុវរេ ប្ោលនប្ោបាយ និងនីរិ វធិីននយនេការតណដ ឹងសារទ៊ុរា រមួទ ាំងការទទួលខ៊ុសក្រូវសក្ តក់ារ

ប្ស៊ុើតអ្ប្ងករតញ្ញា ចដលបានប្លើរប្ ើង។

• ការក្បាក្ស័យទរ់ទងោន ននយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា ក្រវូចររមួតញ្ច លូប្ៅរន ុងការសប្ងាតម៊ុនប្ពលប្ែញដាំប្ណើរសក្ តរ់មមររនិប្ោជិរតរប្ទសចដលជ្ញត់រិែច។

• ការក្បាក្ស័យទរ់ទងោន ននយនេការតណេ ឹងសារទ៊ុរា ក្រវូចររមួតញ្ច លូប្ៅរន ុងការតណុ្ឹះតណាេ លរក្មង់ទិស។

 នតការបែដ ឹងស្ថរទ្កុខ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 18



Target រំពឹងថាអនក្េត់្ េ្ង់នឹងបហ្ងកើត្ និងរកា នតការ

បែដ ឹងស្ថរទុ្កខដែលក្ត្វូនឹងធាតុ្្ស ាំទាំងក្បាាំបីននលកខែៈ

 វនិិចឆ ័ ក្បសិ្ទ្ធភាពរបស់្ UNGP ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• តប្ងក ើររចនាងប្ធា ើការចដលរមមររនិប្ោជិរក្រូវបានផ្េល់សិទធ ិអ្ាំណាែរន ុងការផ្េល់មរិចរលមអ  និង

ែូលរមួជ្ញមួយអ្នរក្គត់ក្គងប្ដើមបីរាំណរ់ និងអ្ន៊ុវរេដាំប្ណាឹះក្សាយប្ដើមបីចរលមអលរាខណឌការងារ។

• ក្តមូលទិននន័យចតងចែរប្្ទសេ ីពីក្តប្្ទននតណដ ឹងសារទ៊ុរា ចដលបានរាយការណ៍ និងលទធផ្លរតស់

តណដ ឹងសារទ៊ុរា ។

• ក្រមុប្ស៊ុើតអ្ប្ងករគួរចរជ្ញរាំណាងននភាពែក្មឹុះននរ ា ាំងពលរមម។

• ប្ក្តើអ្នរប្ស៊ុើតអ្ប្ងករភាគីទីតីចដល នឯរប្ទស ប្ដើមបីប្ស៊ុើតអ្ប្ងកររបាយការណ៍ននអ្ាំប្ពើ

ហងិាចផ្អរប្លើប្យនឌ្័រ និងតញ្ញា រប្សើតខ្ជា ាំងប្ផ្សងៗប្ទៀរ។

• ប្ក្តើការសា ង់មរិរមមររនិប្ោជិរប្ដើមបីទទួលបានការយល់ដឹងពីរមមររនិប្ោជិរ និងចរលមអ

លរាខណឌការងារ។

• ផ្េល់ឱ្យអ្នរក្គត់ក្គង និងចផ្នរក្គត់ក្គងជ្ញមួយនឹងការតណុ្ឹះតណាេ លភាពជ្ញអ្នរដឹរនាំ ប្ដើមបី

តប្ងក ើរជាំនញទន់អ្ាំពីរប្តៀតទទួល និងប្ ា្ ើយរតប្ៅនឹងមរិចរលមអរតស់រមមររនិប្ោជិរ។

• តប្ងក ើរក្រមុធនធាន/ក្រមុសន ិទធសាន លរមមររនិប្ោជិរសក្ ត់ក្រមុជនជ្ញរិភាគរិែ (ឧ. ក្រមុ

ក្តឹរាស្រសេ ី) ប្ដើមបីផ្េល់ការោាំក្ទតចនាមប្លើតញ្ញា ចដលត៉ៅឹះ ល់ដល់ក្រមុ ការតងា ឹរ ប្វទិកាប្ទៀងទរ់

ប្ដើមបីភាា ត់ទាំនរ់ទាំនងជ្ញមួយអ្នរក្គត់ក្គងប្លើតញ្ញា  និងផ្េល់ធនធានដល់ក្រមុចដលធាា ត់ងាយរង

ប្ក្ោឹះ។
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ោម នបាំែុល ឬនថៃអវ ីហ្ទ្

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ 

ឬការជួញែូរមនុស្ស
ប្យើងប្ថាក លប្ទសែាំប្ ឹះការងារប្ោយតងាាំ និងការជួញដូរមន៊ុសស ប្ហើយ

នឹងមិន នប្ែរនប្ធាើការជ្ញមួយនឹងអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ណាចដល រ់ព័នធនឹង

ការអ្ន៊ុវរេទាំង ឬការប្ក្តើក្បាស់រាំោាំងពលរមមរតស់អ្នរជ្ញត់ឃ៊ុាំឃាាំងប្នឹះ

ប្ទ។ រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ នសិទធិប្ដើមបីែូលរមួរន ុងការងារប្ោយ

្នាៈ ប្ោយមិនប្បាឹះតង់អ្រេសញ្ញញ ណរតស់ខល នួ និងប្ោយមិនបាែ់តង់

ក្បារ់រនក្មប្នឹះប្ទ។ រមមររ នសិទធ ិប្សរ ើភាពរន ុងការប្ដើរប្ហើរប្ហើយអ្នរ

ផ្គរ់ផ្គង់រតស់ប្យើងក្រូវធានថាក្រូវផ្េល់សិទធិប្នឹះដល់ពួរប្គ។ ត៊ុគគលិរ ន

សិទធិឈ្ត់ពីការងាររតស់ខល នួ ប្ោយោម នការទទួលការផ្ទរពិន័យ តនា ត់

ពីបានផ្េល់ការជូនដាំណឹងសមប្ហរ៊ុផ្ល។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់រ៏ក្រូវទទួលវរថ ុធារ៊ុ

ប្ដើម និង/ឬ ស សភាគសក្ ត់ផ្លិរផ្លចរពីក្ត្ពចដលមិនប្ក្តើ

ក្បាស់ការងារប្ោយតងាាំ ឬ ែូលរមួរន ុងការជួញដូរមន៊ុសស។

កិចចស្នាការងារ

ហ្ស្រ ើភាពកន ុងការហ្ធវើែាំហ្ែើរ

ភាន ក់ងារដស្វ ងរកការងារ

ការក្បក្ពឹត្ត ិហ្ដា ហ្ស្ម ើភាពោន

ការបញ្ឈប់ការងារ

ការធាៃ ក់ចុេះននការក្តួ្ត្

ពិនិត្យតាមចាប់

20© ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ  2025



កមមករទាំងឡា ក្ត្វូដត្មិនក្ត្វូបានបងខាំឲ្យហ្ធវ ើការ ឬក្ត្វូ

បានដាក់លកខខែឌ បហ្ក្មើការងារ កន ុងហ្ោលបាំែងហ្ែើមបី

ទូ្ទត់្បាំែុលហ្ ើ ។

ត្ក្មូវការទមទរ

• ធានថារមមររទាំងអ្ស់ប្ធាើការប្ោយការសម ័ក្គែិរេ និងទទួលបានសាំណងក្សតតាមែាត់រន ុងក្សរុ ជ្ញសាែ់ក្បារ់ ឬែាំនួនទឹរក្បារ់ចដលសមមូល។

• ធានថាោម នអ្នរប្ទសប្ធា ើការប្ៅរន ុងប្រាងែក្រ និង/ឬ មិន នផ្លិររមម ក្រូវបានែ៊ុឹះរិែចសនាប្ ៉ៅ ការតនេជូនប្ៅរមមររពនធនោរប្ ើយ។

• ក្រូវក្បារដថាោម នរមមររនិប្ោជិរណាមួយក្រូវបានជួលតាមរយៈភាគីទីតីចដលប្ដើររួជ្ញអ្នរផ្េល់ប្សវាសាេ រនីរិសមបទប្ក្គឿងប្ញៀន និង/ឬប្ក្គឿងក្ស

 វ ៉ឹងដល់រមមររនិប្ោជិរ (ប្នឹះមិនោមឃារ់ប្រាងែក្រមិនឱ្យជួលរមមររប្ោយផ្ទា ល់ប្ៅរន ុងរមមវ ធីិពាបាលប្ក្គឿងប្ញៀន និងប្ក្គឿងក្សវ ៉ឹង ប្ៅរន ុងផ្ាឹះ

ចដល នជាំនួយ (មណឌលចរចក្ត) ឬអ្នរប្ក្តើក្បាស់ប្ក្គឿងប្ញៀន/ប្ក្គឿងក្សវ ៉ឹង)។

• តប្ងក ើរប្ោលការណ៍ជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរក្សតតាមរក្មូវការរតស់ក្រមុហ ៊ុនTarget និងការអ្ន៊ុវរេលអ តាំផ្៊ុរប្លើការោមឃារ់ពលរមមប្ោយតងា ាំ

និងការជួញដូរមន៊ុសស។

• ទាំនរ់ទាំនងប្ោលការណ៍ប្រាងែក្រប្លើការោមឃារ់ពលរមមប្ោយតងា ាំ និងការជួញដូរមន៊ុសសដល់ត៊ុគគលិរក្គត់ក្គង និងភាន រង់ារចសាងររ

ការងារណាមួយបានប្ក្តើរន ុងការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរ ជួល ឬការក្គត់ក្គងត៊ុគគលិរ។

• ធានថារមមររមិនែាំណាយប្លើនលាប្សវាណាមួយប្ដើមបីចត់ប្ផ្ដ ើម តនដ ឬតញ្ច ត់ការងារ។

⎯ សូ្មហ្មើលឧបស្មព ័នធ A ស្ក្មាប់បញ្ា ីចាំណា ដែលបានក្របែែដ ប់ហ្ក្កាមការត្ក្មូវហ្នេះ។

• ធានថារមមររមិនក្រូវបានប្សន ើឲ្យយរក្បារ់រមចី មូលតក្រតាំណ៊ុ ល ឬោរ់ក្បារ់តប្ញ្ញ ើប្ៅរន ុងការភាា ត់ជ្ញមួយនឹងការជួល និងការងាររតស់ពួរប្គ។ការ

ោរ់ក្បារ់អាែប្ធា ើប្ ើងបាន ប្តើសិនទាំងប្នឹះបានរក្មូវប្ធា ើប្ ើងប្ោយរមមររខល នួឯងត៉ៅ៊ុប្ណាណ ឹះ។

• ធានថា នលាប្សវាទាំងអ្ស់បានែាំណាយប្ោយរមមររក្រូវបានសងវញិប្ោយនិប្ោជររន ុងរយៈប្ពលសាមសិតនលៃននការររប្ឃើញរតស់ពួរប្គ។

• ធានថារមមររររាការែូលប្ក្តើផ្ទដ ែ់ម៊ុខ និងក្គត់ក្គងប្លើគណនីធនោរផ្ទា ល់ខល នួរតស់ពួរប្គ ប្ោយ នររណីប្លើរចលងចរមួយគរ់ គឺ

និប្ោជរោរ់ក្បារ់ឈ្ន លួប្អាយរមមររ។ ប្នឹះរមួតញ្ច ូលទាំងការែូលប្ក្តើផ្ទេ ែ់ម៊ុខនូវឯរសារណាមួយចដលបានរក្មូវប្ោយរមមររឲ្យែូលប្ក្តើ

និងប្ក្តើគណនីរតស់ពួរប្គ ដូែជ្ញប្សៀវប្ៅធនោរឯរសារប្ក្រៀម ។

ពលកមមការងារហ្ដា បងខាំរឺមិនក្ត្វូបានអត់្ឱន

ហ្ ើ អត់្ឱនឲ្យបាន។ អនក្េត់្្េងទ់ាំងអស់្ ក្តូ្វ

ដត្ក្បងុក្ប ័ត្ន មិនក្ត្ូវទិ្ញវត្ថ ុធាតុ្ហ្ែើម ឬ

ស្មាស្ធាតុ្ណាមួ ដែល្លិត្ហ្ដា កមាៃ ាំងពល

កមមហ្ដា បងខាំហ្ ើ ។

ការហ្ក្បើកាំោាំងពលកមមរបស់្អនកជ្ញប់ពនធនោរ

រឺជ្ញការរំហ្ោេបាំពានដែលមិនអាចអត់្ឱនឲ្យបា

ន។

ការជួលកមមករតាមរ ៈភារីទ្ីបីដែលហ្ែើរតួ្

ជ្ញអនក្តល់ហ្ស្វាស្ថត រនីតិ្ស្មបទហ្ក្រឿងហ្ញៀន

និង/ឬហ្ក្រឿងក្ស្វងឹែល់កមមករ រឺជ្ញការ

រហំ្ោេដែលមិនក្តូ្វបានអត់្ឱន។

*

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 21



កមមករទាំងឡា ក្ត្វូដត្មិនក្ត្វូបានបងខាំឲ្យហ្ធវ ើការ ឬក្ត្វូ

បានដាក់លកខខែឌ បហ្ក្មើការងារ កន ុងហ្ោលបាំែងហ្ែើមបី

ទូ្ទត់្បាំែុលហ្ ើ ។

ត្ក្មូវការទមទរ (ត្)

• ធនថា គប្ក្ ងសនស ាំណាមួយចដលបានអ្ន៊ុវរេ គឺប្ោយសម ័ក្គែិរេ និងអ្ន៊ុញ្ញញ រឲ្យត៊ុគគលិរដរខល នួប្ែញបានក្គត់ប្ពលប្វោ។

• នលាឈ្ន លួទីភាន រ់ងារប្ក្ជើសប្ រ ើសត៊ុគគលិរ ក្រូវចរតង់ប្ោយប្រាងែក្រ និងមិនអាែក្រូវបានដរប្ែញពីក្បារ់ឈ្ន លួរមមររប្ ើយ។

• ឯរសណាឋ ន ឧតររណ៍ ឬវរថ ុ ប្ផ្សងៗប្ទៀរ ចដលរក្មូវឲ្យ នសក្ ត់ការងារ ក្រូវចរតង់ក្បារ់ប្ោយអ្នរផ្គរ់ផ្គង់។

• ភាន រ់ងារចសាងររការងារ ក្រូវចរ នអាជ្ញា ត័ណណ ប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់ និងនិយ័ររមមរន ុងក្សរុ។

• រមមររក្រូវចរែូលប្ធា ើការ និងតញ្ច ត់ការងាររតស់ខល នួប្ោយប្សរ ើ។ រមមររ នសិទធិតដិប្សធ មិនប្ធា ើការតចនាមប្ ៉ៅ ងប្លើសពីការរាំណរ់

តាមែាត់ ឬចដលបានែ៊ុឹះរិែចសនា។ រមមររក្រូវចរមិនក្រវូទទួលបានពិន័យ ឬទទួលប្ទសទណឌែាំប្ ឹះការតដិប្សធមិនប្ធា ើការតចនាម

ប្ ៉ៅ ងប្ ើយ។

• ប្រាងែក្រនន មិនអាែការ់ទ៊ុរក្បារ់ចខរមមររ រន ុងប្ោលតាំណងប្ដើមបីការ ររមមររពីការចរប្ែញពីការងាររតស់ពួរប្គប្ ើយ។

• ធានថា ការការ់យរក្បារ់ពីក្បារ់ចខ ក្រូវបានប្ធាើប្ ើង ក្តសិនប្តើបានទមទរប្ោយែាត់រន ុងក្សរុ ឬប្ោយសម ័ក្គែិរេ ចដលសមប្ហរ៊ុ

ផ្ល និងបានយល់ោ៉ៅ ងែាស់ពីរមមររទាំងប្នឹះត៉ៅ៊ុប្ណាណ ឹះ។ នលាប្សវាអាោរ និងសាន រ់ប្ៅមិនអាែការ់ប្ោយោម នការយល់ក្ពមពីពីរមម

ររប្ ើយ។

• ប្រាងែក្រននក្រូវចរផ្េល់ជូនត័ណណ ប្តើរក្បារ់ ឬវរិកយតក្រទូទរ់ក្បារ់ចដលប្រៀតរាត់អ្ស់ប្សែរេ ីជ្ញភាសាប្ក្តើប្ៅរន ុងក្សរុរតស់រមមររ។

• ធានតណេ ឹងទមទរ ឬសាំប្ណើរតស់រមមររ ចដលអាែក្តគល់ជូនោ៉ៅ ងងាយក្សួលប្ៅថាន រ់ដឹរនាំ ប្ហើយព័រ៌ នទាំងអ្ស់នឹងក្រូវររាជ្ញ

ការស ៃ រ់ ប្ដើមបីការ ររ៊ុាំឲ្យ នការសងសឹរ។ ប្រាងែក្រ ក្រូវចរតប្ងក ើរប្ ើង និងអ្ន៊ុវរេប្ោលការណ៍ោម នការសងសឹរ។

• រមមររនន គួរចរអាែតដិប្សធែាំប្ ឹះការប្ធា ើការងារតចនាមប្ ៉ៅ ង ប្ោយោម នផ្លលាំបារណាមួយ ឬការោរ់ពិន័យ ចដលរមួ នការ

បារ់តង់សមរាភាព ប្ដើមបីប្ធា ើការតចនាមប្ ៉ៅ ងនប្ពលអ្នគរ។

សូ្មហ្មើលឧបស្មព ័នធ Aស្ក្មាប់ព័ត្ម៌ាន

លមែិត្បដនាមទក់ទ្ងនឹងការទ្ប់ស្ថក ត្់

ពលកមមការងារហ្ដា បងខាំ និងការជួញ

ែូរមនុស្សទក់ទ្ងនឹងកមមករកិចចស្នា

បរហ្ទ្ស្។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Target ឆ្ន ាំ 2025 22



កមមករទាំងឡា ក្ត្វូដត្មិនក្ត្វូបានបងខាំឲ្យហ្ធវ ើការ ឬ

ក្ត្វូបានដាក់លកខខែឌ បហ្ក្មើការងារ កន ុងហ្ោលបាំែង

ហ្ែើមបីទូ្ទត់្បាំែុលហ្ ើ ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• តប្ងក ើរការរាំណរ់ប្សែរេ ីចណនាំជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរសក្ ត់ភាន រ់ងារ

ចសា ងររការងារទ ាំងអ្ស់ ប្ោយោមឃារ់ការងារប្ោយតងាាំ ការជួញដូរ

មន៊ុសស ពលរមមរតស់អ្នរជ្ញត់គ៊ុរ និងការជួលរមមររតាមរយៈអ្នរផ្េល់

ប្សវាសាេ រនីរិសមបទ។

• រក្មវូឲ្យភាន រ់ងារចសា ងររការងារ តងាា ញពីក្ត្ពការងាររតសពួ់រប្គ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរមិនក្រូវយរការក្បារ់រមមររចដលជាំ រ់តាំណ៊ុ ល

ណាមួយែាំប្ ឹះប្រាងែក្រប្ ើយ។

• ធានថា ការទូទរ់ក្បារ់ឈ្ន លួែ៊ុងប្ក្កាយទាំងអ្សក់្រវូប្ធា ើដល់រមមររ

ននចដលក្តគល់ការជូនដាំណឹងោឈ្ត់ក្រឹមក្រវូ ប្ោយោម នការផ្ទរ

ពិន័យ។

• តប្ងក ើរនីរិ វធិនីផ្ារន ុង ប្ដើមបីតញ្ញា រ់ពកីារទទួលយរការងារ

តចនាមប្ ៉ៅ ងប្ោយសម ័ក្គែិរេ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 23



ធានថា កមមករទាំងអស្់មានកិចចស្នាការងារជ្ញោ លកខែ៍

អកសរ និងមានការ ល់ែឹងអាំពីវធិានរបស់្ហ្រាងចក្ក។

ត្ក្មវូការទមទរ

កិចចស្នា

• រមមររនិប្ោជិរ ន រ់ៗក្រូវចរទទួល និងែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជប្លើរិែចសនាការងារជ្ញភាសារាំតន់រតស់ពួរប្គ។ 

រមមររនិប្ោជិរជ្ញត់រិែចសនាតរប្ទសក្រូវទទួល និងែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជប្លើរិែចសនាការងារោ៉ៅ ងប្ោែ

ណាស់ក្បាាំនលៃម៊ុនប្ពលចត់ប្ផ្េ ើមការងារ។

• ខា ឹមសាររិែចសនាការងារក្រូវចរអ្ន៊ុវរេជ្ញមួយការអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់ និង ល្ ុឹះតញ្ញច ាំងឲ្យបានក្រឹមក្រូវពី

រួនទី រចនាងប្ធា ើការ និងលរាខណឌការងារ។ លិខិរផ្េល់ជូន និងវធិីសាស្រសេ ប្ផ្សងប្ទៀរននរិែចក្ពមប្ក្ពៀង

ការងារក្រូវបានចរ់ទ៊ុរថាសមមូលចដលអាែទទួលយរបាន ប្ៅប្ពលចដលរិែចសនាផ្ល ូវការមនិក្រូវ

បានទមទរប្ោយែាត់។

• ប្ដើមបីធានថា រមមររយល់ដឹងពីខា ឹមសាររិែចសនារតស់ពួរប្គម៊ុនប្ពលែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជ ប្នឹះរិែចសនា

ក្រូវចរតរចក្តប្ោយក្រឹមក្រូវប្ៅជ្ញភាសាចដលរមមររយល់ រិែចសនាក្រូវចរក្រូវបានពនយល់ដល់រមមររ

មិនប្ែឹះអ្រសរ ប្ហើយរមមររក្រូវបានផ្ដល់ប្ពលប្វោក្គត់ក្ោន់ប្ដើមបីពិនិរយខា ឹមសាររិែចសនាម៊ុនប្ពលែ៊ុឹះ

ហរាប្លខ្ជ។

• រមមររ និងនិប្ោជរក្រូវចរែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជប្លើរិែចសនាការងារ រមមររក្រូវចរររាែាត់ែមាងចដល

បានែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជ និងែាត់ែមាងរិែចសនាចដលបានែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជក្រូវចរររាទ៊ុររន ុងឯរសារ

ផ្ទា ល់ខល នួរតស់រមមររ។

• រិែចសនាការងារអាែក្រូវចរចក្ត លគ ឹរណាការចរចក្តចតតប្នឹះគឺប្សម ើភាពោន  ឬអ្ាំប្ណាយផ្លដល់រមមររ 

ក្សតែាត់ បានពនយល់ដល់រមមររោ៉ៅ ងប្ពញប្លញ និងបានយល់ក្ពមប្ោយប្សរ ើ ប្ហើយសម ័ក្គែិរេ។

កិចចស្នារួរដត្ក្របែែដ ប់ែូចខាងហ្ក្កាម៖

• អ្រេសញ្ញញ ណត័ណណ រមមររ និងព័រ៌ នទាំនរ់ទាំនង

• ប្ ម្ ឹះនិប្ោជរ និងអាសយោឋ ន

• ក្តប្្ទការងារ និងទីតាាំងចដលនឹងក្រូវអ្ន៊ុវរេ

• កាលតរបិ្ែឆទចត់ប្ផ្ដើម និងតញ្ច ត់រិែចសនា

• តទតញ្ញរេ ិសក្ ត់តនេរិែចសនា ប្តើអាែអ្ន៊ុវរេបាន

• តទតបញ្ញរេ ិសក្ ត់ការប្ធា ើ រ៊ុ្ូមិនិវរេន៍ (រន ុងររណីរមមរររិែចសនាតរប្ទស) រមួទាំងការ

 វភិាគននការែាំណាយចដលក្រូវតង់ប្ោយប្រាងែក្រនិងរមមររតរប្ទស;

• តទតញ្ញរេ ិសក្ ត់តញ្ច ត់រិែចសនាសម ័ក្គែិរេម៊ុនប្ពលរាំណរ់ប្ោយរមមររ ប្ោយ ន និងមិន ន

ការជូនដាំណឹងសមប្ហរ៊ុផ្ល រមួទាំងលរាខណឌ ពិប្សសណាមួយចដលប្រាងែក្រប្ែញនលាែាំណាយតចនាម

• ដាំប្ណើរការសក្ ត់ការតញ្ច ត់ប្ោយអ្ប្ែរនចដលប្ធា ើប្ ើងប្ោយប្រាងែក្រ

• ទិដឋភាពទូប្ៅននសាា នភាពរស់ប្ៅចដលបានផ្ដល់ រមួទាំងការវភិាគននការែាំណាយណាមួយ

សក្ ត់អាោរ ការសាន រ់ប្ៅ នងិការប្ធា ើដាំប្ណើរជ្ញក្តចាំ។

• ប្ ៉ៅ ងការងារប្ទៀងទរ់ និងប្ ៉ៅ ងតចនាមចដលបានរំពឹងទ៊ុរ

• កាលវភិាគការងារបានរំពឹងទ៊ុរ រមួទាំងនលៃឈ្ត់ និងនលៃសក្ រលាំ ចហ

• បានរាំណរ់អ្ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួប្ ៉ៅ ងធមមតា និងប្ ៉ៅ ងតចនាមែាស់ោស់

• ក្បារ់ប្លើរទឹរែិរេ ក្បារ់ឧតរាមា ឬសាំណងជ្ញសាែ់ក្បារ់ប្ផ្សងប្ទៀរ

• ការពិពណ៌នអ្ាំពីអ្រាក្តប្ោជន៍ទរ់ទងនឹងការងារ រមួទាំងប្វជាសាស្រសដ  នងិអ្រាក្តប្ោជន៍

ធានរា៉ា ត់រងសងគម ក្ពមទាំងការឈ្ត់សក្ រ រមួទាំងការឈឺ្ សប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ និងការឈ្ត់

សក្ រក្តចាំឆ្ន ាំ។

• ភាពញឺរញាត់ និងវធីិសាស្រសដ ទូទរ់ ក្ពមទាំងការពនយល់ពីត័ណណ ក្បារ់ប្តៀវរសរ៍ និង

• រាល់ការការ់ក្បារ់ក្សតែាត់ចដលបានអ្ន៊ុញ្ញញ រ

• រិែចសនាគួរចរមិន នលរាខណឌណាមួយចដលតងាក ររមមររ ន រ់ពីការអ្ន៊ុវរេសិទធិក្សតែាត់

រតស់ពួរប្គរន ុងការែូលរមួ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ  2025 24



ធានថា កមមករទាំងអស្់មានកិចចស្នាការងារជ្ញោ លកខែ៍

អកសរ និងមានការ ល់ែឹងអាំពីវធិានរបស់្ហ្រាងចក្ក។

ត្ក្មវូការទមទរ (ត្)

ការទ្ាំនក់ទ្ាំនង និងការបែុ្េះបណាដ ល

• ធានថា រមមររទ ាំងឡាយែូលរមួវគគតណុ្ឹះតណាដ លចណនាំជ្ញភាសាចដល

ពួរប្គយល់ ប្ោយក្គតដណដ ត់តាមលរាខណឌរក្មូវប្ោយក្រមុហ ៊ុន Target

ដូែ នចែងប្ៅរន ុង ឧបស្មពនធ A.អ្ាំពីការតណុ្ឹះតណាេ លក្រូវចរប្រៀតែាំ

ឯរសារឲ្យបានក្រឹមក្រូវ។

• ផ្ដល់ជូនរមមររនូវព័រ៌ នក្គត់ក្ោន់ប្ដើមបីយល់ដឹងពីវធិានប្រាងែក្រទាំង

អ្ស់ប្ោយក្តកាសែាត់ប្រាងែក្រជ្ញភាសាផ្ទា ល់រតស់រមមររប្ៅរន ុងទីតាាំង

អាែប្មើលប្ឃើញ ប្ហើយផ្ដល់ជូនរមមររនូវប្សៀវប្ៅចណនាំជ្ញភាសាផ្ទា ល់រតស់

រមមររចដលបានែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជប្ពលទទួល ជ្ញអ្តបតរ ។ ប្រាងែក្ររ៏អាែ

ផ្ដល់ព័រ៌ នតាមរយៈអ្៊ុិនក្តាចណររតស់ក្រមុហ ៊ុន និងប្ៅរន ុងវគគតណុ្ឹះ

តណាេ លលម ីប្ទៀងទរ់ (ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំ) ។ ធានថា បាន

ក្តកាស និងបានចែរចយស ា រចដលទន់សម័យ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 25



ធានថា កមមករទាំងអស្់មានកិចចស្នាការងារជ្ញ

ោ លកខែ៍អកសរ និងមានការ ល់ែឹងអាំពីវធិាន

ហ្រាងចក្ក។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្
• ផ្េល់ការតណុ្ឹះតណាេ លលមីសេ ីពីវធិានប្រាងែក្រជូនដល់រមមររ

ទ ាំងអ្ស់តាមរមមវធិីប្ក្ោងទ៊ុរជ្ញប្ទៀងទរ់ (ោ៉ៅ ងប្ោែ

ណាស់ជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំ) ។ ធានថា ការតណុ្ឹះតណាដ លគឺបានប្ធា ើ

ប្ ើងជ្ញភាសារតស់រមមររ និងប្ធាើប្ ើងរន ុងទក្មងក់្រឹមក្រវូ

ប្ដើមបីឲ្យរមមររអាែយល់បាន។

• ររាទ៊ុររាំណរ់ក្តាចដលតងាា ញពីប្ពលប្វោរិែចសនាប្នឹះ

ក្រវូបានែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជ និង្សុ្តាងចដលថាឯរសារលរ

ែមាងបានផ្េល់ជូនរមមររ។ រាំណរ់ក្តាប្នឹះ គួររាត់តញ្ច ូល 

កាលតរបិ្ែឆទ ប្ ម្ ឹះរមមររ និងហរាប្លខ្ជរតសរ់មមររ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 26



លុបបាំបាត្់ការដាក់លកខខែឌ ដែលមិនស្ម

ហ្ហតុ្្លទាំងអស់្ចាំហ្ពាេះចលនរបស់្

កមមករនន។

ត្ក្មវូការទមទរ

ឯកស្ថរអត្តស្ញ្ញា ែ

• ក្រូវធានថា រមមររររាការកាន់កាត់រមមសិទធ ិ ឬការក្រួរពិនិរយលិខិរ ា្ងចដន ឯរសារប្ធា ើដាំប្ណើរ ឯរសារ

រាំណរអ់្រេសញ្ញញ ណ នងិឯរសារផ្ល វូែាត់ដនទប្ទៀររតស់ពួរប្គ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ នងិភាន រ់ងារចសា ងររការងារមិនក្រូវបានអ្ន៊ុញ្ញញ រឲ្យដរហូរឯរសារអ្រេសញ្ញញ ណផ្ទា ល់ខល នួរតស់

រមមររ រមួទ ាំងលិខិរ ា្ងចដន ប្លើរចលងចរមួយគរ់ គកឺ្តសិនប្តើឯរសារក្រូវបានទមទរជ្ញតប្ណាេ ឹះអាសនន

ប្ដើមបីតាំប្ពញរក្មូវការតាមផ្ល វូែាត់។

• ពនយល់ពីការក្តមូលឯរសារតប្ណាដ ឹះអាសនន ចដលបានប្ធា ើរែួរាល់ប្ដើមបីតាំប្ពញរក្មូវការតាមែាត់ដល់រមមររ 

នងិអ្មប្ោយទក្មង់ចតតតទចដលបានែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជ និងែ៊ុឹះកាលតរបិ្ែឆទតងាា ញពីការោរ់ប្សន ើ ក្ពមទាំង

ការក្តគល់ឯរសារ។ រមួទ ាំងែាំនួននលៃចដលឯរសារនឹងក្រូវប្ក្តើសក្ ត់ដាំប្ណើរការរន ុងការទាំនរ់ទាំនង។

• ផ្េល់ទូោរ់អី្វា៉ា ន់ផ្ទា ល់ខល នួដល់រមមររនិប្ោជិររែិចសនាតរប្ទសទាំងអ្ស់ប្ៅរន ុងរចនាងសាន រ់ប្ៅរតស់រមម

ររនិប្ោជិរ ប្ដើមបីររាទ៊ុរឯរសារអ្រេសញ្ញញ ណផ្ទា ល់ខល នួ និងវរថ ុ នរនមា ប្ោយស៊ុវរា ិភាព។ ក្រូវធានថា 

ទូរចរ់ប្សាអាែការ រពីប្ ា្ ើងប្្ឹះ និងការ រទឹរបាន ប្ហើយអាែររបានសក្ ត់រមមររនីមួយៗប្ៅរន ុង

លាំប្ៅោឋ នជួលប្ោយនិប្ោជរ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Target ឆ្ន ាំ 2025 27



លុបបាំបាត្់ការដាក់លកខខែឌ ដែលមិនស្ម

ហ្ហតុ្្លទាំងអស់្ចាំហ្ពាេះចលនរបស់្

កមមករនន។

ត្ក្មវូការទមទរ (ត្)

ហ្ស្រ ើភាពកន ុងការហ្ធវើែាំហ្ែើរ

• ក្រូវធានថា រមមររអាែចរប្ែញពីប្រាងែក្រ និង/ឬ អ្ប្នេវាសិរោឋ នក្គត់ប្ពលប្វោប្ោយប្សរ ើ ប្ក្ៅពី

ការរំពឹងទ៊ុរសមប្ហរ៊ុផ្លសក្ ត់ស៊ុវរា ិភាព។ ជ្ញទូប្ៅ មិនក្រូវោមឃារ់រមមររពីការផ្ទា ស់ទី ប្ែញ និង

ែូល រន ុងអ្ប្នេវាសិរោឋ នប្ ើយ។

• រចនាងប្ធា ើការ និងអ្ប្នេវាសិរោឋ នមិនគួរក្រូវបានចរ់ប្សាប្ដើមបីោរ់ រាំហិរដល់ការផ្ទា ស់ទីរតស់រមមររប្ ើយ។

• ក្រូវធានថា រមមររអាែប្ក្តើក្បាស់អ្រាក្តប្ោជន៍ឈ្ត់សក្ រប្ៅផ្ាឹះណាមួយ ចដលពួរប្គ នប្ោយោម នការ

តង់ក្បារ ់ចដលអាែរង ការដរហូរក្បារ់ឈ្ន លួ ឬរ៏ក្រូវបានតាំបារ់ទឹរែិរេ ពីការឈ្តស់ក្ រ។

• ក្រូវធានថា រមមររ នប្ពលសក្ រញាុាំទឹរ និងែូលតងគន់ប្ោយប្សរ ើ អ្ាំ ុងប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 28



លុបបាំបាត្់ការដាក់លកខខែឌ ដែលមិនស្ម

ហ្ហតុ្្លទាំងអស់្ចាំហ្ពាេះចលនរបស់្

កមមករនន។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ផ្េល់ការការ រសនេ ិស៊ុខជ្ញមួយការតណុ្ឹះតណាេ លលមីៗសេ ីពីរក្មូវ

ការននប្សរ ើភាពប្ដើមបីប្ធា ើដាំប្ណើររតស់រមមររ។ ប្ផ្ាៀងផ្ទា រថ់ា ការ

ការ រសនេ ិស៊ុខក្រូវបានប្ក្តើក្បាស់ ប្ដើមបីការ រប្រាងែក្រ និង

មិនក្រវូ រ ៉ឹររបិរដល់ែលនរមមររប្ ើយ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 29



បហ្ងកើត្ែាំហ្ែើរការក្តួ្ត្ពិនិត្យលទ្ធភាពតាម ល្ វូ

ចាប់ជ្ញមួ ភាន ក់ងារដស្វ ងរកការងារទាំងអស្់។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ប្តើភាន រ់ងារចសា ងររការងារក្រូវបានប្ក្តើ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវបានប្គរំពឹងឲ្យតប្ងក ើរ ដាំប្ណើរការក្រួរពិនិរយលទធភាពតាម

ផ្ល វូែាត់ អ្ន៊ុវរេនីរិវធីិសក្ ត់ការក្គត់ក្គងរតស់ភាន រ់ងារចសា ងររការងារ និងចរ់តាាំងត៊ុគគល ន រ់ៗឲ្យទទូលខ៊ុស

ក្រូវសក្ ត់ការក្គត់ក្គងភាន រ់ងារចសា ងររការងារ។

• អ្ន៊ុវរេការវាយរនមាប្លើការក្រួរពិនិរយលទធភាពតាមផ្ល ូវែាត់សេ ីពីការប្ក្ជើសជ្ញម៊ុនននភាន រ់ងារចសា ងររការងារ

នមួីយៗចដលក្រូវបានពិចរណា សក្ ត់ការប្ក្តើក្បាស់រន ុងការរាំណរ់ថាភាន រ់ងារប្នឹះ នងិនដគូប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរណា

មួយចដលខល នួអាែតាំប្ពញបានតាមរក្មូវការរតស់ប្រាងែក្រ អ្រិលិជន និងផ្ល វូែាត់។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរតងាា ញថា

ការតាំប្ពញការងារប្ធៀតប្ៅនឹងលរាខណឌរក្មូវរតស់ Target ប្លើការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគ លិរ ការជួល នងិការងាតប្ងក ើរជ្ញ

ចផ្នរមួយននការវាយរនមាតនេតនា ត់ និងការតនេ ននទាំនរ់ទាំនងអាជីវរមម ការពនិិត្យហ្ដា ក្បងុក្ប ័ត្នននការវា 

ត្នមៃជ្ញមុនរួរក្របែែត ប់ហ្លើក្បធានបទ្ដែលមានហ្ៅកន ុងឧបស្មព័នធ  A។

• អ្ន៊ុវរេរិែចក្ពមប្ក្ពៀងប្សវាែងក្រងក្សតែាត់ជ្ញមួយភាន រ់ងារចសា ងររ ការងារទាំងអ្ស់ចដលនឹងក្រវូបានប្ក្តើ

ក្បាស់ សក្ ត់ ការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរលមី ឬការក្គត់ក្គងរមមររ។

• រែិចក្ពមប្ក្ពៀងជ្ញមួយភាន រ់ងារចសា ងររការងារគួរចរ ល្ ុឹះតញ្ញច ាំងថាភាន រ់ងារក្រូវចរក្តក្ពឹរេតាមលរាខណឌរក្មូវប្រាង

ែក្រ ក្រមុហ ៊ុន Target នងិផ្ល វូែាត់ ជ្ញលរាខណឌសក្ ត់ការតនេទាំនរ់ ទាំនងអាជីវរមម។ កិចចក្ពមហ្ក្ពៀងទាំង

អស់្រួរដត្ក្របែែត ប់ហ្លើក្បធានបទ្ដែលមានហ្ៅកន ុងឧបស្មព័នធ  A។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 30



ត្ក្មវូការទមទរ (ត្)

• ប្ធា ើសវនរមមប្ទៀងទរ់ ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំ ននភាន រ់ងារចសា ងររការងារទាំងអ្ស់ និងវធីិសាស្រសេ

ប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុរគលិរលមីរតស់ពួរប្គ ប្ដើមបីធានថា ពួរប្គក្តរិតរេ ិតាមលរាខណឌរក្មូវការរតស់ប្រាងែក្រ 

សេ ង់ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Targetនងិែាត់ចដល រ់ព័នធ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរក្រួរពិនិរយការអ្ន៊ុវរេនូវដាំប្ណើរការសរមមភាព ចររក្មូវឯរសារសក្ ត់ការតាំ ន

ចដលក្រូវបាន រាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណណាមួយប្ោយទីភាន រ់ងារចសា ងររការងារនូវែាត់ ចដល រ់ព័នធ  ឬ

សេ ង់ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ។

• តនា ត់ពីការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរនីមួយៗ ស ា សគាំររូាំណាងនន រមមររចដលបានមរដល់លម ី ប្ដើមបីធានថា 

ភាន រ់ងារមិនបានែូលរមួរន ុងការអ្ន៊ុវរេ្ប្បារ (ដូែជ្ញ ការជាំនួសរិែចសនា ឬការតរចក្តខ៊ុសននលរាខណឌ

ការងារជ្ញរ់ចសេង) នងិដាំប្ណើរការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរលមីចដលបានតាំប្ពញតាមលរាខណឌ រក្មូវ រតស់ប្រាងែក្រ 

សេ ង់ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Targetនងិែាត់ចដល រ់ព័នធ។ ស ា សគួរចររាំណរ់ពីក្បារឈ់្ន លួចដលតង់ឲ្យរមមររ 

រដូ៏ែជ្ញែាំនួនជ្ញរ់ោរ់ចដលតង់ឲ្យ។ សូ្មហ្មើលឧបស្មព ័នធ Aស្ក្មាប់ខៃ ឹមស្ថរស្មាភ ស្ន៍រាំរ។ូ

• ររាែាត់ែមាងននរិែចក្ពមប្ក្ពៀងណាមួយចដលបានែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជ រវាងភាន រង់ារចសា ងររការងារ និង

រមមររប្ៅរន ុងទីតាាំងឯរសារផ្ទា ល់ខល នួរតស់រមមររប្ៅប្រាងែក្រ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 31

បហ្ងកើត្ែាំហ្ែើរការក្តួ្ត្ពិនិត្យលទ្ធភាពតាម ល្ វូ

ចាប់ជ្ញមួ ភាន ក់ងារដស្វ ងរកការងារទាំងអស្់។



ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ក្រវូធានថាអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ទូទរ់សងដល់ភាន រ់ងារចសា ងររការងារ

សក្ ត់ ប្សវារមមរតស់ពួរប្គ រន ុងអ្ក្តាទីផ្ារតែច ុតបននក្តសនិប្តើរមម

ររទ ាំងប្នឹះក្រវូបានប្ក្ជើសប្រ ើសប្ោយភាន រ់ងារចសា ងររការងារ។

• ប្រាងែក្រក្រូវបានជក្មញុប្លើរទឹរែិរេឲ្យជួលរមមររប្ោយផ្ទា ល់ ប្ោយ

ោម នការប្ក្តើក្បាស់ពីភាន រ់ងារចសាងររការងារ។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រវូចរ

តងាា ញពីការតនេប្ធា ើឲ្យរ ើរែប្ក្មើន តាមចរអាែប្ធា ើបាន ប្ដើមបជួីល

ត៊ុគគលរិផ្លិររមមប្ោយផ្ទា ល់  និងមិនគួរប្ក្តើក្បាសក់ារប្រៀតែាំពី

ក្ត្ពខ្ជងប្ក្ៅជ្ញមួយភាន រ់ងារ ចសា ងររការងារសក្ ត់ការងារនន

រមមររផ្លិររមមប្នឹះប្ទ។

• រក្មវូឲ្យភាន រ់ងារចសា ងររការងារ តងាា ញពីក្ត្ពការងាររតសពួ់រប្គ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Target ឆ្ន ាំ 2025 32

បហ្ងកើត្ែាំហ្ែើរការក្តួ្ត្ពិនិត្យលទ្ធភាពតាម ល្ វូ

ចាប់ជ្ញមួ ភាន ក់ងារដស្វ ងរកការងារទាំងអស្់។



• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរធានថារមមររតរប្ទសទាំងអ្ស់គឺប្ៅរន ុងក្តប្ទសចដលក្សតែាត់ នងិ នលិខិរ

អ្ន៊ុញ្ញ រការងារក្សតែាត់ក្រឹមក្រូវចដលរមួទាំងទិោឋ ការផ្ងចដរ។

ធានឱយកមមករនិហ្យាជិត្បរហ្ទ្ស្ទាំងអស្់ទ្ទួ្ល

បានការក្បក្ពឹត្តិចាំហ្ពាេះក្បកបហ្ដា ស្មធម៌។

ត្ក្មវូការទមទរ

លិខិត្អនុញ្ញា ត្ការងារ

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Target ឆ្ន ាំ 2025 33



ធានឱយកមមករនិហ្យាជិត្បរហ្ទ្ស្ទាំងអស្់ទ្ទួ្ល

បានការក្បក្ពឹត្តិចាំហ្ពាេះក្បកបហ្ដា ស្មធម៌។

ត្ក្មវូការទមទរ (ត្)

ខ និងលកខខែឌ

• ក្តការ និងលរាខណឌ ននរិែចសនាការងាររតស់រមមររនិប្ោជិររែិចសនាតរប្ទសក្រូវចរប្សម ើភាពោន ជ្ញចាំបាែ់ប្ៅនឹងលរាខណឌ  និងក្តការ

រតស់រមមរររន ុងក្សរុ រមួទ ាំងប្ ៉ៅ ង ក្បារ់ឈ្ន លួ និងអ្រាក្តប្ោជន៍ផ្ងចដរ។

• ប្ ៉ៅ ងតចនាមទ ាំងអ្ស់គួរចរជ្ញការសម ័ក្គែិរេ ។ រមមររក្រូវចរមិនរក្មូវឲ្យរងការតងា ិរតងា ាំ ការោរ់វនិយ័ ឬការពិន័យសក្ ត់ការតដិប្សធប្ ៉ៅ ង

តចនាមប្ ើយ។ ប្រាងែក្រក្រូវចរតប្ងក ើរនីរិវធីិនផ្ារន ុង ប្ដើមបីតញ្ញា រ់ពីការទទួលយរការងារតចនាមប្ ៉ៅ ងប្ោយសម ័ក្គែិរេ។ នីរិវធីិនផ្ារន ុងអាែរមួ

 ន ប្ោលការណ៍ជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរចដលក្រូវបានក្បាក្ស័យទរ់ទងប្ៅរមមររនិប្ោជិរតាមរយៈតទតងាា ញ នងិ/ឬ ការតណុ្ឹះតណាេ លលមីៗ

ជ្ញភាសាប្ដើមរតស់រមមររនិប្ោជិរ និង/ឬ ការប្ក្តើក្បាស់នូវសនា ឹរអ្ន៊ុម័រប្ ៉ៅ ងតចនាមចដលក្រូវចរបានែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជប្ោយរមមររនិប្ោជិរ 

រមួជ្ញមួយនីរិ វធិីែាត់ែាស់ោស់សេ ីពីរប្តៀតចដលរមមររនិប្ោជិរតដិប្សធការងារប្លើសប្ ៉ៅ ង។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរតង់ក្បារ់ចខប្ពញប្លញជូនដល់រមមររ ប្លើរចលងចរប្ៅប្ពល នការរក្មូវឲ្យការ់ទ៊ុរែាំ ចណរខាឹះពីក្បារ់ចខ ចដលតញ្ញា រ់

ប្ោយែាត់រន ុងក្សរុ ដូែជ្ញនលាធានរា៉ា ត់រងស៊ុខភាពថាន រ់ជ្ញរិ នលាធានរា៉ាត់រងការងារ ការតង់ពនធ ប្លើក្បារ់ែាំណូលជ្ញប្ដើម។

• ក្បារឈ់្ន លួមិនអាែតញ្ជ នូតាមរយៈភាន រ់ងារចសា ងររការងារបានប្ ើយ។ រមមររក្រូវចរក្រវូបានទទួលក្បារ់ប្ោយផ្ទា ល់ប្ោយនិប្ោជរ។

• ការការ់ក្បារ់ឈ្ន លួរតស់រមមររក្រូវចរក្សតែាត់ជ្ញនិែច ដូែបានតញ្ញា រ់រន ុងរិែចសនាការងារ និងបានរាំណរ់ោ៉ៅ ងែាស់រន ុងត័ណណ ប្តើរក្បារ។់

• ប្រាងែក្រក្រូវចរផ្េល់ជូនត័ណណ ប្តើរក្បារ់ ឬវរិកយតក្រទូទរ់ក្បារ់ចដលប្រៀតរាត់អ្ស់ប្សែរេ ី ជ្ញភាសាប្ដើមរតស់រមមររ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 34



ធានឱយកមមករនិហ្យាជិត្បរហ្ទ្ស្ទាំងអស្់ទ្ទួ្ល

បានការក្បក្ពឹត្តិចាំហ្ពាេះក្បកបហ្ដា ស្មធម៌។

ត្ក្មវូការទមទរ (ត្)

ការទ្ាំនក់ទ្ាំនង និងការបែុ្េះបណាដ ល

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរធានថារមមររនិប្ោជិរទ ាំងអ្ស់ែូលរមួរន ុងការតទតងាា ញសប្ងាតពិសាេ រមួយ ម៊ុនប្ពលចរប្ែញពីក្តប្ទសចដលតញ្ជ នូ

មរ ចដលតាំប្ពញតាមលរាខណឌរក្មូវចដល នចែងរន ុង ឧបស្មព័នធ A។ ក្រូវក្បារដថា ការតណុ្ឹះតណាេ លក្រូវបានររ់ក្តាែាស់ោស់។

• ផ្េល់ដល់រមមររនិប្ោជិរតរប្ទសនូវការែូលប្ក្តើយនេការតណដ ឹងសារទ៊ុរា  ប្ោយតាំប្ពញតាមលរាណៈវនិិែឆយ័ប្លើទាំព័រ 14-17 ចដលអាែឱ្យពួរប្គ

រាយការណ៍ពីតទពិប្សាធន៍ណាមួយននការ្ប្បារ ការគិរនលា ឬការអ្ន៊ុវរេោម នសីលធម៌ជ្ញអ្នមិរប្ផ្សងប្ទៀរ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 35



ធានឱយកមមករនិហ្យាជិត្បរហ្ទ្ស្ទាំងអស្់ទ្ទួ្ល

បានការក្បក្ពឹត្តិចាំហ្ពាេះក្បកបហ្ដា ស្មធម៌។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ត៊ុគគលិររតស់ប្រាងែក្រក្រូវប្ធា ើសរមមភាពផ្េល់ព័រ៌ នសប្ងាតអ្ាំពីការ

ជួល និងម៊ុនប្ពលប្ែញដាំប្ណើរទាំងអ្ស់ រន ុងក្តប្ទសចដលតញ្ជ នូ។

• ររារាំណរ់ក្តាចដលតងាា ញថា ប្ៅប្ពលណាចដលរិែចសនាប្នឹះក្រូវបាន

ែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជ និង្សុ្តាងចដលថា ឯរសារលរែមាងក្រូវបានផ្េល់ជូន

រមមរររន ុងក្តប្ទសតញ្ជ នូ។ រាំណរ់ក្តាប្នឹះ គួររាត់តញ្ច លូ កាលតរបិ្ែឆទ 

ប្ ម្ ឹះរមមររ និងហរាប្លខ្ជរតស់រមមររ។

• ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់មួយក្រី សមេង ក្រូវស ា សគាំរនូនរមមររតរប្ទសប្ដើមបី

តាមោនអ្ាំពីសាា នភាព និងការយល់ដឹងរតស់ពួរប្គអ្ាំពីែាត់រតស់

អ្នរផ្គរ់ផ្គង់។

• ជួលថាន រ់ក្គត់ក្គង និងអ្នរក្គត់ក្គងសងាា រ់ផ្លិររមម ប្ោយផ្ទា ល់ចដល

សាា រ់ជាំនញរន ុងភាសាចដលយល់បានប្ោយ រមមររ។

• ផ្េល់ដល់រមមររតរប្ទសនូវស ា រៈជាំនួយចដលក្រូវការប្ដើមបី ែូលរមួ និង

រាំណាងរន ុងគណៈរ ម ធិការ ឬស គមរមមររណាមួយ។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 36



ធានថា កមមករអាចឈ្ប់ពីការងារហ្ដា ហ្ស្រ ើ  និងោម ន

ការបង់នថៃចាំណា  ឬការពិន័ ណាមួ ហ្ ើ ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ធានថា រមមររចដលោឈ្ត់ ទទួលបានក្បារ់ឈ្ន លួទ ាំងអ្ស់រតស់ខល នួ ប្ោយោម នការពិន័យ។ អ្នរផ្គរ់

ផ្គង់ក្រវូចរមិនក្រូវឲ្យតង់ពនធ នលាណាមួយ ឬការពិន័យននសក្ ត់ការមិនតាំប្ពញតាមរិែចសនាការងារ 

ប្ ើយ។

• ផ្េល់មប្ធាបាយដឹរជញ្ជ នូក្រ ត់ប្ៅវញិដល់រមមររតរប្ទស តនា ត់ពីតញ្ច ត់រែិចសនា ប្ៅប្ពល នការ

ោឈ្ត់ប្ោយ នការជូនដាំណឹងសមប្ហរ៊ុផ្ល ប្ៅប្ពល នការោឈ្ត់សា ិរប្ក្កាមលរាខណឌជ្ញរ់

ោរ ់ឬប្ៅប្ពលក្រូវបានតញ្ឈត់ប្ក្កាមលរាខណឌជ្ញរ់ោរ់ ដូែ នចែងរន ុង ឧបស្មព័នធ A។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 37



ការធាៃ ក់ចុេះការក្តួ្ត្ពិនិត្យតាមចាប់។
ប្រាងែក្រក្រូវចរអ្ន៊ុវរេតាមរក្មូវការរតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ប្លើការោមឃារ់ ននការងារប្ោយតងា ាំប្ៅប្លើសងាា រ់ផ្គរ់ផ្គង់រន ុង 

អ្ងគភាព រតស់ខល នួ។ ប្ដើមបីសប្ក្មែប្ោលតាំណងប្នឹះ ប្រាងែក្រក្រវូចររក្មូវឲ្យអ្នរផ្គរ់ផ្គង់រតស ់ពួរប្គទទួលសាគ ល់ និងអ្ន៊ុវរេ  

រក្មវូការប្ផ្សងៗប្លើការោមឃារ់ពលរមមប្ោយតងាាំ។ ជ្ញអ្តបតរ  ទាំនរ់ទាំនងប្ោយប្រាងែក្រក្រូវចររា៉ា ត់រងប្លើ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់

ថាន រត់នេតនា តរ់តស់ខល នួទ ាំងអ្ស់។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ប្ធា ើទាំនរ់ទាំនងរក្មូវការននប្ៅអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ថាន រ់តនេតនា ត់ប្ោយ ផ្ទា ល់ រ់ និងជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរ។

• រមួ នរក្មូវការននរន ុងទក្មង់ចដលនឹងអាែពក្ងឹងការអ្ន៊ុវរេ រតស់ពួរប្គប្ោយប្រាងែក្រ ដូែជ្ញ រន ុង

រែិចសនា និងត័ណណ តញ្ញា ទិញ។

• ផ្េល់នូវការតណុ្ឹះតណាេ លប្ៅដល់ត៊ុគគលិរក្គត់ក្គងចដល រ់ព័នធ ប្លើការក្រួរពិនិរយតាមែាត់ប្លើ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ថាន រ់តនា ត់។

• ធានថា រមមររចដលបានជួលប្ៅនឹងរចនាងប្ោយអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ថាន រ់ តនេតនា ត់ ដូែជ្ញ អ្នរែ៊ុឹះរិែច

សនាប្ៅនឹងរចនាង  នខ និងលរាខណឌការងារចដលតាំប្ពញបានតាមរក្មូវការប្ផ្សងៗ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរប្ធា ើការប្ផ្ាៀងផ្ទា រ់ក្សតតាមសេង់ោរ ននប្ៅឯអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ថាន រ់តនេតនា ត់។

ោម នការងារហ្ដា បងខាំ ឬការជួញែូរមនុស្ស © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Target ឆ្ន ាំ 2025 38



អា ុអបបរមា

ោម នពលកមមអនីត្ិជន
កាំែត្់ក្តាបុរេលិក

អនុវត្តក្ស្បតាមចាបក់ន ុងក្ស្កុ

ប្យើងមិនអ្រ់ឱ្នែាំប្ ឹះការប្ក្តើក្បាស់រ ា ាំងពលរមមរ៊ុ រ ប្ហើយនឹងមិន

ប្ធាើការប្ោយប្ែរនជ្ញមួយអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ចដលប្ក្តើក្បាស់រមមររចដលមិន

ទន់ក្គត់អាយ៊ុ។ ប្យើងរាំណរ់រមមររនិប្ោជិរមិនទន់ក្គត់អាយ៊ុជ្ញត៊ុគគល

ចដល នអាយ៊ុរិែជ្ញងអាយ៊ុប្ធា ើការអ្តបរ រន ុងរាំតន់ ឬអាយ៊ុ 15 ឆ្ន ាំ ឆ្ន ាំ 

ចដលយរតាមែាំណ៊ុ ែមួយណាចដល នអាយ៊ុប្ក្ែើនជ្ញង និង/ឬ អ្នរចដល

មិនអ្ន៊ុវរេតាមសេ ង់ោរអ្នេរជ្ញរិដូែចដលបានរាំណរ់ប្ោយអ្ងគការពល

រមមអ្នេ រជ្ញរិ (ILO) ទរ់ទងនឹងអាយ៊ុសមក្សតរន ុងការតាំប្ពញការងារ

ចដលអ្ន៊ុវរេចផ្នររសិរមមជ្ញលរាណៈក្គួសារ។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរប្ោរពតាម

ការរ ៉ឹរតនេ ឹងប្លើការងារ រ់ព័នធនឹងអាយ៊ុដូែចដលបានរាំណរ់ប្ោយែាត់

រន ុងក្សរុ និងប្ោរពតាមសេ ង់ោរអ្នដរជ្ញរិចដលបានរាំណរ់ប្ោយ ILO

ទរ់ទងនឹងអាយ៊ុសមក្សតរន ុងការតាំប្ពញការងារ។
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ត្ក្មវូការទមទរ
• តប្ងក ើរ និងអ្ន៊ុវរេក្តព័នធធនធានមន៊ុសសទូលាំទូោយ ប្ដើមបីទត់សាក រ់ពលរមមរ៊ុ រ។ ធានថា ប្ោលការណ៍នន រមួតញ្ច លូឃាា

ថា ោម នចផ្នរណាមួយអាែជួលអ្នរដនទប្ៅប្ក្ៅតណាេ ញជួលចដលបានតប្ងក ើរប្ ើង។ មិនអ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យ នការប្លើរចលងណា

មួយប្ ើយ មិនថាសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរអ្ែិនស្រនេយ៍ រមមររនិប្ោជិររិែចសនា រមមររនបិ្ោជិរទទួលក្បារ់ឈ្ន លួតាម

តរ ិណការងារ ជនែាំណារក្សរុ/ប្្ាៀវ/រមមររនិប្ោជិររិែចសនារមមររនិប្ោជិរធមមតា នសិសិរ អ្នរោរ់ការ ឬរមមររ

និប្ោជិរតប្ណាេ ឹះអាសនន។

• រាំណរ់ផ្លវបិារនន ក្តសិនប្តើក្តធានក្គត់ក្គងការងារ ឬអ្នរក្រួរពិនិរយការងាររំប្ោ្តាំ នែាត់រន ុងក្សរុ

និង/ឬ សេង់ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ។ ប្ធា ើជ្ញអ្នរក្គត់ក្គង ឬអ្នរក្រួរពិនិរយការងារចដល នទាំនួលខ៊ុសក្រូវ។

• នែរូអាជីវកមម៖យល់ដឹងអ្ាំពីនិយមន័យនន រយពលរមមរ៊ុ រសក្ ត់តណាេ ក្តប្ទសទ ាំងអ្ស់ ចដលជ្ញក្ត្ពផ្លិរផ្ល ប្ហើយ

ថាប្រើតាំប្ពញតាមសេង់ោរក្រមុហ ៊ុន Target ឬប្ទ។

• ហ្រាងចក្ក៖យល់ដឹងអ្ាំពីអាយ៊ុចដលអាែប្ធា ើការ និងអាយ៊ុប្រមងជាំទង់ចដលអាែប្ធា ើការក្សតែាត់ និងរប្តៀតចដលែាត់

ប្ក្តៀតប្ធៀតប្ៅនឹងសេង់ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ។

• ប្ផ្ាៀងផ្ទា រ់លិខិរតញ្ញា រ់អ្ាំពីអាយ៊ុ និងរាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណប្តរាជន ន រ់ៗ ម៊ុនជួលឲ្យប្ធា ើការងារ។ ឯរសារក្រូវចររមួតញ្ច លូ

ឯរសាររាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណប្ដើមចដលតញ្ញា រ់តាមែាត់ក្រឹមក្រូវ ប្ោយ នរតូលរ ដូែជ្ញអ្រេសញ្ញញ ណតណណ  សាំត៊ុក្ររាំប្ណើរ 

លិខិរ ា្ងចដន តណណ ប្តើរតរ សាំត៊ុក្រតញ្ញា រ់ពីប្វជាតណឌ ិរ និងឯរសារអ្រេសញ្ញញ ណដនទននចដលទទួលសាគ ល់ប្ោយែាត់រន ុង

ក្សរុ។ មិនក្រូវជួលអ្នរណា ន រ់ឲ្យប្ធា ើការងារប្ោយោម នព័រ៌ នប្នឹះប្ ើយ។

• តញ្ញា រ់ថាការងារផ្លិររមមទ ាំងអ្ស់ ក្រូវបានអ្ន៊ុវរេប្ៅរន ុងប្រាងែក្រ ឬតរសិាា នចដលបានក្គត់ក្គង រន ុងប្ោលតាំណងប្ដើមបី

តងាក រោនិ្័យននការែូលរមួប្ោយក្រមុរមមររប្រមងជាំទង់ ឬមិនទន់ក្គត់អាយ៊ុ។

*
ពលកមមការងារមិនទនក់្រប់

អា ុរឺជ្ញការបាំពានដែលោម ន

ការអត្់ឱនស្ក្មាប់ Target ។

ោម នពលកមមអនីតិ្ជន © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 40

ធានថាកមមករទាំងអស្់មានអា ុអបបបរមាហ្ៅកន ុងហ្ពល

ជួលឲ្យហ្ធវ ើការងារក្ស្បតាមចាប់កន ុងក្ស្កុ ឬអា ុ 15 ឆន ាំ,

 កតាមក្បការមួ ណាដែលមានអា ុហ្ក្ចើនជ្ញង។



ធានថាកមមករទាំងអស្់មានអា ុអបបបរមាហ្ៅកន ុងហ្ពល

ជួលឲ្យហ្ធវ ើការងារក្ស្បតាមចាប់កន ុងក្ស្កុ ឬអា ុ 15 ឆន ាំ,

 កតាមក្បការមួ ណាដែលមានអា ុហ្ក្ចើនជ្ញង។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ពិនិរយប្មើលោ៉ៅ ងលមអ ិរអ្ាំពីភាពក្រឹមក្រូវតាមផ្ល វូែាត់ែាំប្ ឹះរអាយ៊ុ និងរាំណរ់អ្រេ សញ្ញញ ណឯរសារ។ ប្ៅរន ុងរាំតន់

ចដលជ្ញរចនាង នការចរាងតនា ាំជ្ញទូប្ៅ ចដលតងាា ញឲ្យប្ឃើញអាយ៊ុតាមរយៈក្ត្ពព័រ៌ នប្ផ្សងប្ទៀរ ដូែជ្ញ៖

⎯ ទាំនរ់ទាំនងក្ត្ពននឯរសារប្ដើម ដូែជ្ញអាជ្ញា ធររោឋ ្ិបាលរន ុងរាំតន់ សក្ ត់ការប្ផ្ាៀងផ្ទា រ់ភាពក្រឹមក្រូវ។

⎯ ប្សន ើស៊ុាំក្ត្ពឯរសារសាំប្ៅប្ដើមជ្ញប្ក្ែើន សក្ ត់ការប្ក្តៀតប្ធៀតែាំណ៊ុ ែមិនក្សតោន ។

⎯ ប្ក្តើក្បាស់យនេការននការតញ្ញា រ់ភាពក្រឹមក្រូវតាមែាត់អ្ាំពីឯរសារក្រឹមក្រូវ ប្ដើមបីក្គត់ក្គងការចរាងតនា ាំ។

⎯ តទស ា សន៍ស៊ុីជប្ក្ ប្ោយប្ក្តើតប្ែចរប្ទសស ា សន៍រក្មិរខព ស់ ប្ដើមបីពិនិរយប្មើលភាពក្រឹមក្រូវននព័រ៌ នទាំងប្នឹះ។

• តាមោនក្តប្្ទឯរសារ និងអ្ា ីៗប្រើរ នប្ ើងែាំប្ ឹះឯរសារចរាងកាា យ ចដលប្រើរប្ ើងជ្ញតប្ណេ ើរៗ និងការតណុ្ឹះ

តណាេ លត៊ុគគ លិរធនធានមន៊ុសស ប្ដើមបីទទួលសាគ ល់ការអ្ន៊ុវរេទូប្ៅ។

• ស ា សន៍ជ្ញមួយរមមររចដលអាែតប្ក្មើការងារនប្ពលអ្នគរ ប្ដើមបីធានថា នការតងាា ញចដលក្រូវោន នឹងឯរសារអ្រេសញ្ញញ

ណ។

• តប្ងក ើរប្ោលការណ៍ «ោម នរមមររប្ក្កាមអាយ៊ុប្ធា ើការងារ» រតស់ក្រមុហ ៊ុន និងោរ់ប្ោលការណ៍ប្នឹះប្ៅរន ុងប្សៀវប្ៅចណនាំរតស់

ក្រមុហ ៊ុន។

• នែរូអាជីវកមម៖ ធានថាទីតាាំង នប្ោលការណ៍ជួលចដលតញ្ញា រ់អាយ៊ុអ្តបតរ ក្សតតាមសេ ង់ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ។

• ចែររំចលររក្មូវការអាយ៊ុែូលប្ធា ើការ ជ្ញមួយទីភាន រ់ងារជួលរមមររឲ្យប្ធា ើការ ប្តើអាែអ្ន៊ុវរេបាន។

• ក្រួរពិនិរយការែូលប្ៅទីតាាំងផ្លិររមម។ មិនអ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យត៊ុគគលណា ន រ់ប្ក្កាមអាយ៊ុការងារក្សតែាត់ ឬ

អាយ៊ុ 15 ឆ្ន ាំ (មួយណាចដលប្ក្ែើនជ្ញង) ែូលប្ៅកាន់ជ្ញន់ផ្លិររមមប្ ើយ។
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រកាកាំែត្់ក្តាបុរេលិកឲ្យមានរហ្បៀប ហ្ដា មានលិខិត្

បញ្ញា ក់អាំពីអត្ដស្ញ្ញា ែ និងអា ុស្ក្មាប់កមមករទាំងអស្់។

ត្ក្មវូការទមទរ

• រមមររនិប្ោជិរ ន រ់ៗក្រូវ នរាំណរ់ក្តាត៊ុគគលិរ។

• រាំណរក់្តាត៊ុគគលិរ ក្រូវចរ នកាលតរបិ្ែឆទការងារប្ពញប្លញ (នលៃ-ចខ-ឆ្ន ាំ) នងិលិខិរតញ្ញា រ់

អ្ាំពីអាយ៊ុប្ៅប្ពលជួលឲ្យប្ធា ើការងារ ក្ពមទាំងព័រ៌ នប្ផ្សងៗចដលរក្មូវប្ោយែាត់។

• រាំណរក់្តាត៊ុគគលិរសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរ ន រ់ៗក្រូវចរ នសក្ តក់ារក្រួរពិនិរយ។

• រាំណរក់្តាត៊ុគគលិរ ក្រូវចរតប្ងក ើរប្ ើងប្ៅប្ពលជួលឲ្យប្ធា ើការងារ។ មិនក្រូវអ្ន៊ុញ្ញញ រឲ្យរមម

ររែូលទីតាាំងផ្លិររមម ម៊ុនប្ពលតញ្ចត់ការប្ផ្ាៀងផ្ទា រ់អាយ៊ុ និងតប្ងក ើរឯរសារត៊ុគគលិរ

ប្ ើយ។

• ផ្េល់ជូនក្រមុការងារខ្ជងចសា ងររក្ត្ពរតស់ក្រមុហ ៊ុន Target នងិ/ឬ សវនររភាគីទីតីរតស់

ប្យើងចដលបានតប្ងក ើរប្ ើង ប្ោយអាែែូលដាំប្ណើរការរាំណរ់ក្តាត៊ុគគលិរប្ពញប្លញសក្ ត់

រមមររទ ាំងអ្ស់។

ោម នពលកមមអនីតិ្ជន © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 42



ហ្ោរពតាមចាប់មូលដាា ន ដែលទក់ទ្ងនឹងកមមករ

វ ័ជាំទ្ង់។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ប្រាងែក្រននក្រូវចរយល់ដឹង និងប្ោរពតាមែាត់មូលោឋ នែាំប្ ឹះ រមមររវយ័ជាំទង់ រមួទ ាំង

ក្តប្្ទការងារ លរាខណឌ ប្ធា ើការងារ នលៃប្ធា ើការ ែាំនួនប្ ៉ៅ ង ប្ធា ើការ និងែាំនួនប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការតចនាម។

• ប្ៅរចនាងចដលែាត់រន ុងក្សរុរក្មូវឲ្យ ន ប្នឹះរមមររវយ័ជាំទង់ក្រវូចរែ៊ុឹះតញ្ា ីប្ ម្ ឹះប្ៅ

ការោិល័យការងាររន ុងក្សរុ និងទទួលបានការក្រួរពិនិរយស៊ុខភាព។

•  នក្តព័នធ មួយប្ៅនឹងរចនាង ប្ដើមបីរាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណ និងក្រួរពិនិរយោ៉ៅ ងែាស់ ែាំប្ ឹះរមមររ

វយ័ជាំទង់ និងរចនាងការងាររតស់ពួរប្គ ក្ពមទាំងរាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណរចនាងននផ្ងចដរ ចដលមិន

សមរមយសក្ ត់រមមររវយ័ជាំទង់ ប្ោយសារចរការក្ពួយបារមាចផ្នរែាត់ និងស៊ុវរា ិភាព។

• ប្ផ្ាៀងផ្ទា រ់ថា រមមររទ ាំងអ្ស់ចដលបានែូលរមួរន ុងសរមមភាព នោនិ្ ័យខពស់ ដូែជ្ញការ

ប្ធា ើការជ្ញមួយសារធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ ការប្លើរោរ់អ្ីវា៉ា ន់ធ៊ុនធៃន់ ចដលប្ធា ើការប្ៅរក្មិរខពស់ជ្ញ

ប្ដើម គឺក្រូវ នអាយ៊ុប្ក្ែើនជ្ញងែាត់ចដលរក្មូវសក្ ត់តាំប្ពញការងារចតតប្នឹះ។

• តណុ្ឹះតណាដ លរមមររវយ័ជាំទង់ ប្ដើមបីធានថាពួរប្គយល់ដឹងោ៉ៅ ងប្ពញប្លញអ្ាំពីតទញ្ញា ប្រាងែក្រ 

ប្ហើយជ្ញពិប្សសការរាំណរ់លរាខណឌ ចផ្នរែាត់ចដលទរ់ទងនឹងរមមររវយ័ជាំទង់។
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ស្ុខភាព និង ស្ុវត្ា ិភាព
អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរផ្េល់នូវតរោិកាសការងារក្តរតប្ោយស៊ុវរា ិ

ភាព និង នស៊ុខភាពលអសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរ។ ប្យើងរំពឹង

ថាប្ក្ោឹះថាន រ់នឹងក្រូវបានវាយរនមា និង នការការ រសមក្សត

ចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេ ក្រួរពិនិរយ និងតណុ្ឹះតណាេ លដលរ់មមររ

និប្ោជិរប្ដើមបីតងាក រប្ក្ោឹះថាន រ់ រតួស និងជាំងឺ។ រិែចការ រក្រវូ

ចរ នែាំប្ ឹះរមមររនិប្ោជិរប្ដើមបីការ រពីការត៉ៅឹះ ល់នឹង

សារធារ៊ុគីមីព៊ុល ឬសារធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ ធានអាយ៊ុជីវរិ និង

ស៊ុវរា ិភាពអ្ោរ ក្ពមទាំងប្ោរពតាមែាត់រន ុ ងរាំតន់។ ក្តសិនប្តើ

អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ផ្េល់ជូនរចនាងសាន រ់ប្ៅសក្ ត់ត៊ុគគលិររតស់ខល នួ 

រចនាងទ ាំងប្នឹះក្រូវចរ នស៊ុវរា ិភាព និង  នអ្នម័យ។

* ព័ត៌្មានទាំងអស្់ទក់ទ្ងទាំងលកខខែឌ ទ្ីតាាំង និង

អហ្នតវាសិ្កដាា ន លុេះក្តាដត្បានកត់្ស្មាេ លត់ាមរហ្បៀប

ហ្្សងហ្ទ្ៀត្។

ស្ុវត្ា ិភាពអរេសិ្នី

ស្ុវត្ា ិភាពហ្ក្រឿងមា៉ោ ស្ុីន

ស្ុវត្ា ិភាពរចនស្មពន័ធ

ស្មាភ រហ្ក្ោេះថាន ក់

ឧបករែ៍ការពារផ្ទា ល់ខល នួ

ការហ្ក្ត្ៀមខល នួស្ហ្គងាេ េះបនា ន់
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អនុវត្តតាមចាប់ដែលអាចអនុវត្តបានទាំងអស្់ទក់ទ្ង

នឹងសុ្វត្ាិភាពអរេ ិស្នី។ បនាេះអរេ ិស្នី ផ្ទា ាំង ដខសហ្េៃ ើង 

ឧបករែ៍បាំ ដលងហ្ស្ៀរវ ីជ្ញហ្ែើម រួរដត្ក្ត្វូបានកាំែត្់រចន

ស្មព ័នក្ត្ឹមក្ត្វូ ដាក់ស្ញ្ញា ស្មាេ ល់ឲ្យបានស្មក្ស្ប និងបាន

ការពារហ្ដា ស្ុវត្ាិភាព។

• ក្តព័នធអ្គគ ិសនីទាំងអ្ស់ប្ៅប្រាងែក្រ និងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន ក្រវូប្ោរពតាមនិយ័ររមមសេ ីពី

ស៊ុខភាព និងស៊ុវរា ិភាពប្ៅមូលោឋ នប្ដើមបីការ រអ្គគ ិ្័យ និងប្ក្ោឹះថាន រ់ប្ផ្សងៗ។

• ចខសកាត/ចខសប្ ា្ ើងអ្គគ ិសនី ក្រូវក្គតក្រឹមក្រូវប្ោយប្ក្តើតាំពង់ សក ុ រចខសប្ ា្ ើងអ្គគ ិសនី

ឬគក្មតចដលក្រឹមក្រូវ។

• ដាំប្ ើង និងក្គតក្តអ្ត់រ៊ុងតារ់/ក្ពីប្ ា្ ើងអ្គគ ិសនីឲ្យបានក្រមឹក្រូវ។

• តិរសាា រសញ្ញញ ក្ព នក្សតតាមែាត់រន ុងរាំតន់។

• តាំ រ់អ្ាំពូលប្ ា្ ើងឃាា ាំង/រចនាងទ៊ុរអ្ីវា៉ា ន់ទាំងអ្ស់ ជ្ញមួយគក្មតការ រ និងប្ក្គឿង

ការ រ ចដលតងាក រពកីារប្ធា ើឲ្យចតរចខសប្ ា្ ើង និងការផុ្្ឹះចតរអ្ាំពូល។

• ក្រវូ នអ្នរជាំនញអ្គគ ិសនីលរាណៈសមបរេ ិក្គត់ក្ោន់ជ្ញត៊ុគគលិរ ឬររាការផ្េល់ប្សវា

រមមពីអ្នរែ៊ុឹះរិែចសនាអ្គគ ិសនីចដល នសមរាភាព ប្ដើមបអី្ន៊ុវរេការងារអ្គគ ិសនី

ទាំងអ្ស់ប្ៅរន ុងប្រាងែក្រ។

ស្ុខភាព និង ស្ុវត្ា ិភាព © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Target ឆ្ន ាំ 2025 45



អនុវត្តតាមចាប់ទាំងអស្ទ់ក់ទ្ងនឹងស្វុត្ា ិភាពហ្ក្រឿង

មា៉ោ សីុ្ន និងចត់្វធិានការទាំងអស់្ហ្ែើមបីធានស្ុវត្ាិភាព

ហ្ក្រឿងមា៉ោ ស្ុីន។

• ធានថា ប្ក្គឿង ៉ៅ ស៊ុីន និងប្ក្គឿងតរកិាា រប្ក្គឿងតនា ស់ទ ាំងអ្ស់ នម៊ុខងារដាំប្ណើរការប្ោយស៊ុវរា ិភាព។ ឧទហរណ៍៖

•  ៉ៅ ស៊ុីនចដល នប្ក្គឿងតនា ស់ប្ក្ោឹះថាន រ់ ដូែជ្ញចខសក្រវា៉ា រ់ ក្តោត់តញ្ជ នូស ា រៈ ឧតររណ៍សព ឺ និងរងស់ាំណឹរ គួរតាំ រ់ជ្ញមួយឧតររណ៍ការ រ។ 

រងាា រននគួរ នក្តោត់ការ រស៊ុវរា ិភាពម៊ុខកាាំតិរ។

•  ៉ៅ ស៊ុីនប្បាឹះក្តា ប្ចឹះ និងការ់ គួរតាំ រ់ជ្ញមួយឧតររណ៍ស៊ុវរា ិភាព។

•  ៉ៅ ស៊ុីនប្ដរ គួរ នរបាាំងការ រមជ ុល និងក្តោត់ការ រស៊ុវរា ិភាពរ៉ារ។

•  ៉ៅ ស៊ុីនចដល នឧតររណ៍ក្ែរក្រោសប្ោយសា ័យក្តវរេ ិ ក្រូវ នរ៊ុងតារ់តិទប្ោយសា ័យក្តវរេ ិ។

• ក្រូវោរ់តងាក ន់នដប្ៅរន ុងរាំតន់ណាមួយននប្រាងែក្រ ឬអ្ប្នេវាសិរោឋ នចដលអាែប្ក្តើក្បាស់បានសក្ តរ់មមររ និងោរ់ប្ៅរមពស់ខព ស់លម ម

ចដលថាការធាា រ់ដួលអាែតណាេ លឲ្យរងរតួសដល់ត៊ុគគលិរ (ឧទហរណ៍រចនាងផុ្្រ ឬផ្ល ូវប្ដើរជ្ញន់ទីពីរ) ។

• រមមររនិប្ោជិរគួរចរក្រូវបានផ្េល់ការតណុ្ឹះតណាេ លសេ ីពីស៊ុវរា ិភាពប្ក្គឿង ៉ៅ ស៊ុីន។
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ធានថា រាល់អោរ និងអហ្នតវាស្ិកដាា នទាំងអស្់ហ្ោរព

តាមចាប់កន ុងក្ស្កុ។ ចត់្វធិានការក្រប់ដបបយា៉ោ ងហ្ែើមបី

ធានថា អោរហ្រាងចក្ក និងអហ្នតវាសិ្កដាា នទាំងអស្់មាន

រចនស្មព ័នធក្តឹ្មក្ត្វូ និងដថទាំបានលែ ។

• អ្ោរប្រាងែក្រ និងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន មិនក្រូវ នតញ្ញា  ឬ

ឧតសគគននចដលត៉ៅឹះ ល់ដល់រែនសមព ័នធ សាំខ្ជន់ៗប្ ើយ។

• ទីតាាំងគួរចរអ្ន៊ុវរេ និងទទួលបានចផ្នការសាងសង់ចដលក្រូវបានអ្ន៊ុម័រពី

អាជ្ញា ធរអ្ោរចដល រ់ព័នធ  ម៊ុនប្ពលចត់ប្ផ្េើមសាងសង់ ទីតាាំង/អ្ោរ

អ្ប្នេវាសិរោឋ នឬសក្ ត់ការជាំនួស ឬការចរចក្តណាមួយតនា ត់ពីការអ្ន៊ុម័រ

អ្ោរប្ដើម។ ចផ្នការសាងសង់គួរចរក្រវូបានប្ធា ើតែច ុតបននភាព និង ល្ ុឹះតញ្ញច ាំងពី

រែនសមព ័នធអ្ោរ និងការប្ក្តើក្បាស់តែច ុតបនន។

• ក្រូវក្បារដថាទីតាាំងបានទទួលវញិ្ញញ តនតក្រស៊ុវរា ិភាព/សា ិរភាពននអ្ោរ ឬ

លខិិរអ្ន៊ុញ្ញញ រក្តសិនប្តើរក្មូវប្ោយែាត់ ចដលប្ែញប្ោយអាជ្ញា ធរ/

នយរោឋ នការសាងសង់ផ្ល ូវការ ប្ដើមបីតញ្ញា រ់ការសាងសង់អ្ោរ និងគ៊ុណភាព

តាំប្ពញតាមលរាខណឌ រក្មូវននែាត់ ម៊ុនប្ពលក្តរិតរេ ិការ/ផ្លិររមមទីតាាំង។ វា

អាែ នប្ ម្ ឹះខ៊ុសៗោន តាមក្តប្ទសឧ.  វញិ្ញញ តនតក្រកាន់កាត់ លិខិរអ្ន៊ុញ្ញញ រ

ទទួលយរអ្ោរ ឬវញិ្ញញ តនតក្រសា ិរភាពអាជ្ញា តណណ ទីតាាំង។ល។ អាជ្ញា តណណ  ឬ

 វញិ្ញញ តនតក្រគួរចរក្រូវបានប្ធា ើតែច ុតបននភាព និងក្រូវោន នឹងរែនសមព ័នធអ្ោរ 

និងការប្ក្តើក្បាស់តែច ុតបនន ។

• ទីតាាំងគួរចរ នឯរសារប្ោលនប្ោបាយ និងនីរិវធីិប្ដើមបី ធានថាទី

តាាំង និង/ឬអ្ោរអ្ប្នេវាសិរោឋ នក្រូវបានក្រួរពិនិរយប្ោយ ត៊ុគគ លិរ

សមក្សត និង/ឬអ្ងគភាពរោឋ ្ិបាលជ្ញក្តចាំ។

• ក្រូវក្បារដថាក្ែរផ្ល ូវ/ផ្ល ូវ ា្ងការ់ នទទឹងក្គត់ក្ោន់ ប្ហើយទា រប្ែញ

និងជប្ណេ ើរ នរមពស់ និងទទឹងក្គត់ក្ោន់សក្ ត់រមមររនិប្ោជិររន ុង

ការជប្មាៀសប្ែញប្ោយស៊ុវរា ិភាព។ ក្តសិនប្តើមិន នប្ទ ទីតាាំងគឺរក្មូវឱ្យ

សាងសង់ តប្ងក ើរ ឬចរចក្តក្ែរផ្ល ូវ/ផ្ល ូវប្ែញែូល ទា រប្ែញ និងជប្ណេ ើរ 

ប្ដើមបីផ្េល់ទទឹង និងរមពស់ក្គត់ក្ោន់សក្ ត់រមមររនិប្ោជិររន ុងការ

ជប្មាៀសប្ោយស៊ុវរា ិភាព ដូែចដលបានរាំណរ់ប្ោយែាត់មូលោឋ ន ឬប្ៅ

ប្ពលចដលែាត់មូលោឋ នមិនទន់ ន ប្ោយ សេ ង់ោរអ្នេ រជ្ញរិ។

• ោមជរ់បារ ើប្ៅរន ុងប្រាងែក្រនិងឃាា ាំងអាោរ។រាំតន់ជរ់បារ ើ

ចដលបានរាំណរ់គួរចរក្រវូបានផ្េល់ឱ្យប្ៅឆ្ៃ យពីអ្ោរប្ោយ

 នវធិានការស៊ុវរា ិភាពក្គត់ក្ោន់។
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ធានថា រាល់អោរ និងអហ្នតវាស្ិកដាា នទាំងអស្់ហ្ោរព

តាមចាប់កន ុងក្ស្កុ។ ចត់្វធិានការក្រប់ដបបយា៉ោ ងហ្ែើមបី

ធានថា អោរហ្រាងចក្ក និងអហ្នតវាសិ្កដាា នទាំងអស្់មាន

រចនស្មព ័នធក្តឹ្មក្ត្វូ និងដថទាំបានលែ ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ប្ៅរន ុងររណី នការខា ឹះែប្នា ឹះ ឬតញ្ញា រែនសមព័នធណាមួយធៃន់ធៃរប្ៅរន ុងអ្ោរទី

តាាំង ឬអ្ប្នេវាសិរោឋ នណាមួយ ប្នឹះភាគីទីតីចដល នលរាណៈសមបរេ ិក្គត់ក្ោន់ 

គួរចរវាយរនមាប្លើប្សែរេ ីស៊ុែររិ ភាពរ ៉ឹង ាំខ្ជងសាំណង់ និងប្ោយអ្ន៊ុវរេតាមសេ

ងោ់រចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេ។

• មជឈមណឌ លចលទាំរ៊ុ រ/ប្ពលនលៃ គួរចរ នទីតាាំងសា រិប្ៅជ្ញន់ផ្ទា ល់ដី

ននអ្ោរផ្លិររមម ឬប្ៅអ្ោរោែ់ប្ោយច រមួយ។

• អ្ន៊ុវរេការប្ធា ើប្រសេ ក្តោត់ប្ក្តើក្បាស់រតស់ប្រាងែក្រតាមកាលរាំណរ ់ការ

ដាំប្ ើង ការរភាា ត់ ប្ហើយការផុ្្រប្ោយក្សតតាមតទតបញ្ញរេិអ្ន៊ុវរេ និងសេ ង់

ោរចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេ ប្ោយប្ក្តើអ្នរប្ ៉ៅ ការ/ក្រមុហ ៊ុនអ្គគ ិសនីចដលទ៊ុរែិរេ

បាន និងប្ក្តើឧតររណ៍ក្រឹមក្រូវ។

ស្ុខភាព និង ស្ុវត្ា ិភាព © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 48



្តល់ជូនកដនៃងហ្ធវើការងារ  និងកដនៃងរស់្ហ្ៅដែលមាន

ស្ុវត្ាិភាព ស្ថែ ត្ អនម័  និងមានរហ្បៀបហ្រៀបរ ។

• ប្រាងែក្រ និងអ្ប្នេវាសិរោឋ នគួរចរសាអ រ និងចលររាឲ្យបានលអ ។

• ឧតររណ៍ក្រូវចរររាទ៊ុររន ុងទីតាាំងចដល នស៊ុវរា ិភាព។

• តងគន់អ្នម័យប្ៅរន ុងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន និងទីតាាំងគួរចរក្រូវបានចតងចែរពីោន រវាងប្្ទ តនាត់គួរចរផ្េល់ភាពឯរជន

ក្គត់ក្ោន់ប្ោយ នទា រ និងប្សា តងគន់គួរចរតាំប្ពញតាមសេ ង់ោរមូលោឋ នសក្ ត់អ្នម័យទូប្ៅ ប្ហើយតងគន់គួរចរ ន

ដាំប្ណើរការ។ ទីតាាំងគួរចរផ្េល់តងគន់អ្នម័យមួយសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរ15នរ់ ឬប្ក្ែើនជ្ញងប្នឹះ ក្តសិនប្តើរក្មូវប្ោយ

ែាត់រន ុងរាំតន់។ អ្ប្នេវាសិរោឋ នគួរចរ នតងគន់មួយសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរក្បាាំមួយនរ់ឬប្ក្ែើនជ្ញងប្នឹះ ក្តសិនប្តើ

រក្មូវប្ោយែាត់រន ុងរាំតន់។

• ធានថាប្រាងែក្រ នពនា ឺក្គត់ក្ោន់សក្ ត់រមមររប្ធា ើការប្ោយស៊ុវរា ិភាព ប្ោយមិនប្ធាើឲ្យត៉ៅឹះ ល់ដល់ច ន្រ។

• ទីតាាំងគួរចរផ្េល់ខយល់ប្ែញែូលក្គត់ក្ោន់ប្ៅរន ុងទីតាាំង ដូែជ្ញ តងអ ែួ រងាា រ  ៉ៅ ស៊ុីនក្រជ្ញរ់ឬ ៉ៅ ស៊ុីនរប្ េ  ប្ដើមបីប្លើរ

រមពស់ែរាែរខយល់ និងផ្ទស៊ុរភាព។

• រមមររនិប្ោជិរគួរ នទឹរសាអ រប្ក្តើក្បាស់ចដលអាែផឹ្របានប្ោយមិនគិរនលាជ្ញនិែចប្ៅរន ុងទីតាាំង និង

អ្ប្នេវាសិរោឋ ន។ ទឹរគួរចរក្រូវបានររាទ៊ុររន ុងលរាណៈអ្នម័យ រមួទ ាំងប្ៅឆ្ៃ យពីតងគន់ ប្ដើមបីការ រការែមាងប្រា

គ។ ការប្ធា ើប្រសេ គួរចរក្រូវបានប្ធា ើប្ ើងតាមការរក្មូវប្ោយែាត់។

• ទឹរចដលអាែទទួលទនបានគួរចរក្រូវបានផ្េល់ជូនរន ុងែ ៃ យសមរមយពីអ្ប្នេ វាសិរោឋ ន និងសាា នីយការងារ។ 

ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ ទឹរចដលអាែទទួលទនបានគួរក្រូវបានផ្េល់ជូនប្ៅតាមអ្ប្នេវាសិរោឋ ន និងជ្ញន់ផ្លិររមមនីមួ

យ ។ៗ រមមររនិប្ោជិរគួរ នលទធភាពប្ក្តើក្បាស់ទឹរសាអ រជ្ញនិែចប្ោយោម នការរ ៉ឹរតនេ ឹង។

• ក្តសិនប្តើ នមណឌលចលទាំរ៊ុ រប្ៅទីតាាំងប្នឹះ វាគួរចរសាអ រ និងសង រួ គួរចរ ន ពនា ឺ និងខយល់ប្ែញែូលក្គត់ក្ោន់ 

តាំ រ់ប្ោយប្ក្គឿងសងាា រ ៉ឹមចាំបាែ់ អាោរ និងឧតររណ៍ស៊ុវរាិភាព ដូែចដលបានរាំណរ់ប្ោយែាត់។

• ធានថា អ្ប្នេវាសិរោឋ នសា ិរប្ៅរន ុងអាោរោែ់ប្ោយច រពីអាោរផ្លិររមម។ មិនគួរអ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យ ន

ផ្លិររមមប្ៅរន ុងអ្ប្នេវាសិរោឋ នប្ទ។

• អ្ប្នេវាសិរោឋ នគួរចរផ្េល់រចនាងងូរទឹរចដល នម៊ុខងារ និងសាអ រ និង/ឬតនាត់ទឹរោែ់ប្ោយច រពីោន

តាមប្ ទ។ រន ុងររណីអ្វរដ នននែាត់រន ុងរាំតន់ អ្ប្នេវាសិរោឋ នគួរចរ នរចនាងងូរទឹរ/តនាត់ទឹរមួយ

សក្ ត់អ្នររស់ប្ៅ 6នរ់។

• អ្ប្នេវាសិរោឋ នគួរចរផ្េល់រចនាងប្គងសក្ ត់ត៊ុរស និងស្រសេ ីោែ់ប្ោយច រ ប្លើរចលងចររចនាងសក្ ត់គូប្សន ហ៍។

• អ្ប្នេវាសិរោឋ នគួរចររមួតញ្ច ូលចក្គរូែ ចក្គ ឬចក្គថាន រ់ចដល នផ្ទស៊ុខភាពសក្ ត់អ្នរសាន រ់ប្ៅរន ុងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន

នីមួយ ។ៗ ចក្គតីជ្ញន់ក្រូវបានោមឃារ់។ ចក្គរមួក្រូវបានោមឃារ់ ប្លើរចលងចររចនាងសាន រ់ប្ៅរតស់ក្គួសារនីមួយ ។ៗ

• ក្រូវក្បារដថា អ្ប្នេវាសិរោឋ នតាំប្ពញតាមែាត់ និងតទតបញ្ញ រេ ិននលាំប្ៅោឋ នរន ុងរាំតន់ទាំងអ្ស់ និងផ្េល់ការការ រ

ក្គត់ក្ោន់ក្តឆ្ាំងនឹងលរាខណឌ អាកាសធារ៊ុ។ រែនសមព័នគួរចរ នស៊ុវរា ិភាព និងស៊ុវរា ិភាព ប្ោយមិន នការត៉ៅឹះ

 ល់ពីខ្ជងប្ក្ៅតាមរយៈែប្នា ឹះប្ៅរន ុងរែនសមព ័នធ។ តងអ ែួ និងទា រននតនា ត់អ្ប្នេវាសិរោឋ ននីមួយៗ គួរចរក្រូវបាន

ចលររាឱ្យបានលអ ។

• តនាត់អ្ប្នេវាសិរោឋ នគួរចរប្ោរពតាមែាត់ និងទាំប្នៀមទ ា ត់រន ុងរាំតន់សក្ ត់រចនាងផ្ទា ល់ខល នួ និងែាំនួន

អ្នរសាន រ់ប្ៅ។ អ្នររស់ប្ៅអ្ប្នេវាសិរោឋ ននីមួយៗគួរចរក្រូវបានផ្េល់រចនាងរស់ប្ៅ ផ្ទា ល់ខល នួមិនរិែជ្ញង 3.6

ចម៉ៅក្រកាប្រ៉ាប្ៅរន ុងតនាត់ប្គងរតស់ពួរប្គ។

• ផ្េល់ទឹរសាអ រ រចនាងប្បារគរ់ចដលដាំប្ណើរការសក្ ត់អ្នររស់ប្ៅរន ុងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន។

• ទីតាាំងប្នឹះក្រូវបានប្គរំពឹងថានឹងផ្េល់នូវអាោរោឋ ន ឬរចនាងែមអ ិនអាោរចដលសាអ រ និងចលទាំបានលអ  ក្តសិនប្តើមិន

 នក្ត្ពអាោរខ្ជងប្ក្ៅ។ រមមររនិប្ោជិរគួរចរ នរចនាងតរបិ្ភាគអាោរសាអ រ ឬអាោរោឋ នប្ៅឆ្ៃ យពីជ្ញន់

ផ្លិររមម។

• ផ្េល់ឱ្យអ្ន ររស់ប្ៅនូវអ្ប្នេវាសិរោឋ នចដល នអាោរោឋ នសាអ រ និងចលទាំបានលអ  ឬរចនាងែមអ ិនអាោរ និងរចនាង

ទទួលទនអាោរ។ រចនាងែមអ ិនអាោរគួរចរោរ់ោែ់ប្ោយច រពីរចនាងប្គង។

ស្ុខភាព និង ស្ុវត្ា ិភាព © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 49



កាត់្បនា ហានិេ័ ននការប៉ោេះពាល់ស្ថរធាតុ្រីមី 

និងស្មាភ រៈហ្ក្ោេះថាន ក់ស្ក្មាប់កមមករនិហ្យាជិត្។

• រាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណសារធារ៊ុគីមី និងសារធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ទ ាំងអ្ស់ប្ៅនឹងរចនាង។ ែងក្រងជ្ញឯរសារែាំប្ ឹះស ា រទ ាំង

អ្ស់ចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ និង នសារធរ៊ុគីមីជ្ញមួយនឹងសនា ឹរទិននន័យស៊ុវរា ិភាពស ា រៈ (MSDS) ចដល នស៊ុពល

ភាព ឬ ទិននន័យសនា ឹរស៊ុវរា ិភាព (SDS) ប្ៅរន ុងតញ្ា ីសារប្ពើ្័ណឌ គីមីចដលក្រូវវាយរនមាជ្ញប្ទៀងទរ់ប្ដើមបីពិនិរយប្ ើង

 វញិនូវោនិ្័យទរ់ទងនឹងការប្ក្តើក្បាស់សារធារ៊ុគីមី និងជប្ក្មើសចដលអាែប្ក្តើបាន។

• MSDS/SDS គួរចរអាែែូលប្មើលបានោ៉ៅ ងងាយក្សួលជ្ញភាសារតស់រមមររ។

• ផ្េល់ជូនរមមររនន ចដលប្ក្តើសារធារ៊ុគីមី ឬត៉ៅឹះ ល់សារធារ៊ុគីមីនូវការតណុ្ឹះតណាេ លពិប្សសប្ដើមបីធានការប្ក្តើក្បាស់

ចដល នស៊ុវរា ិភាព។ ការតណុ្ឹះតណាេ លរមួតញ្ច ូលទ ាំងការចណនាំ និងស សធារ៊ុចដលរាំព៊ុងដាំប្ណើរការតនេ និងធាន

ការទទួលខ៊ុសក្រូវ ការក្គត់ក្គងក្តព័នធ និងការសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ ក្ពមទាំងការស អ រពីមួយនលៃប្ៅមួយនលៃ។

• ទូរ៊ុងរឺន័រសារធារ៊ុគីមីគួរចរក្រូវបានររាឲ្យសា ិររន ុងសាា នភាពលអ  ោរ់សាា រក្រឹមក្រូវជ្ញមួយប្ ម្ ឹះគីមីក្រឹមក្រូវ 

និងនិមិរេសញ្ញញ ប្ក្ោឹះថាន រ់ជ្ញភាសារតស់រមមររនិប្ោជិរ ក្គត និងររាទ៊ុរជ្ញមួយការការ រតនា ត់តនស ាំ និង

 នខយល់ប្ែញែូលបានក្រឹមក្រូវ។

• រចនាងផ្្ុរស ា រចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់គួរចរក្រវូបានរ៊ុំព័ទធ និងការ រពីប្ក្ោឹះថាន រ់ទ ាំងអ្ស់ប្ោយ នចរត៊ុគគលិរ

ចដល នការអ្ន៊ុញ្ញញ រត៉ៅ៊ុប្ណាណ ឹះចដលអាែែូលបាន។

• ប្រាងែក្រមិនគួរោយការសាំណល់ចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ និងមិន នប្ក្ោឹះថាន រ់ជ្ញមួយោន ប្ ើយ។

• ប្រាងែក្រគួរចរ នឧតររណ៍ប្ ា្ ើយរតការប្លែធាា យសារធារ៊ុគីមីចដលអាែររបាន ចដលរមួ នឧតររណ៍

ការ រផ្ទា ល់ខល នួ ស ា រក្សូតយរ និងឧតររណ៍ពនារ់អ្គគ ិ្័យ។

• ការប្បាឹះប្ចលសារធារ៊ុគីមី និងស ា រចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ ក្រវូអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុងក្សរុ។

• ផ្េល់ជូនរចនាងោងច ន្រអ្ែិនស្រនេយ៍ចដលោម នឧតសគគ ចដលក្រូវបានដាំប្ ើងប្ៅរន ុងតាំពង់ទឹរធាំសក្ ត់រមមររ

ននប្ៅរន ុងប្រាងែក្រ អាែែូលប្ក្តើបានប្ោយងាយក្សួលពីក្គត់ទីរចនាង ចដលសារធារ៊ុគីមីប្ក្ោឹះថាន រ់ រាំព៊ុងក្រូវ

បានប្ក្តើ។ ការោងច ន្រគួរចរប្ក្តើទឹរចដល នសកាេ ន៊ុពលប្ៅសីរ៊ុណា ភាព និងស ព ធសមក្សត។

• ក្តកាន់ខ្ជា ត់ែាំប្ ឹះការោមឃារ់ការបាញ់ដីខាែ់រតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ប្ដើមបីប្ជៀសវាងតញ្ញា ស៊ុខភាពរមមរររយៈប្ពល

ចវង។

*ការបាញ់ោងស្មាែ ត្ន ា្ហ្ដា ខាច់រឺ

ជ្ញការបាំពានោម នការអត់្ឱនស្ក្មាប ់

Target ហ្ដា ស្ថរដត្ហ្ក្ោេះថាន ក់ស្ខុភាព

ដែលវាបងកែល់កមមករនិហ្យាជិត្។ Target 

កាំែត្់ការខាត្់នឹងខាច់ថាជ្ញការែុស្ខាត្់

ហ្ដា ហ្ក្បើស្មាព ធខាៃ ាំងណាមួ ជ្ញមួ ហ្ក្រឿង

ដែលមានស្ថរធាត្ុស្ុីលីកាក្រីស្ថត ល ់ែូចជ្ញអា

ល ុមញី៉ោូមអុកស្ុីត្ អាលុ មីញ៉ោូស្ុីលីកាត្ ស្ុី

លកូីនកាបូន កហ្មាចស្ថព ន់ ឬហាេ ហ្ែត្។

Target ហាមក្បាមការហ្ក្បើក្បាស្់ការខាត្់នឹង

ខាច់ហ្ៅកន ុងែាំហ្ែើរការ្លិត្ក្របទ់្ីកដនៃង

ហ្ៅកន ុងហ្រាងចក្ក។ អនក េ្ត់្្េង់ក្ត្ូវដត្ទ្ិញវត្ថ ុ

ធាតុ្ហ្ែើមនិង/ឬស្មាស្ធាត្ុ្លិត្្លពី

ក្បេពដែលមិនហ្ក្បើក្បាស្់ការបាញ់ោង

ស្មាែ ត្ន្ាហ្ដា ខាច់។
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កាត់្បនា ហានិេ័ ននការប៉ោេះពាល់ស្ថរធាតុ្រីមី 

និងស្មាភ រៈហ្ក្ោេះថាន ក់ស្ក្មាប់កមមករនិហ្យាជិត្។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ល៊ុតតាំបារ់ស ា រប្ក្ោឹះថាន រ់ប្ៅប្ពលណាអាែប្ធា ើប្ៅបាន ប្ោយការប្ក្តើ

ក្បាស់ជប្ក្មើសោម នជ្ញរិព៊ុល។

• បានែងក្រងឯរសារនីរិវធិីជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរសក្ ត់រាល់ការក្គតក់្គងសារ

ធារ៊ុគីមី និងស ា រៈប្ក្ោឹះថាន រ់។

• ររាទ៊ុរសារធារ៊ុគីមីរន ុងរចនាងសមក្សតមួយ ឆ្ៃ យពីអ្ប្នេវាសិរោឋ ន និង

រាំតនផ់្លិររមម។ ទីតាាំងប្នឹះ គួរចរក្រជ្ញរ់និងសង ួរ ក្ពមទាំងតាំ រ់ប្ោយក្តព័នធ

ការការ រអ្គគ ិ្័យ។

• ប្ជៀសវាងឱ្យបាននូវប្ក្ោឹះថាន រ់អ្គគ ី្័យក្គត់ក្តប្្ទចដលអាែប្រើរ ន រមួទ ាំងការ

ោយសារធារ៊ុគីមីមិនក្រឹមក្រូវ ឬ

ការររាទ៊ុរប្ោយនែដនយននសារធារ៊ុគីមីចដលអាែប្្ឹះបានប្ៅជិរោន ។

• តទិក្តកាសនីរិវធីិសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ប្ៅទីតាាំងោយ និងផ្្រុសារធារ៊ុគីមី។

• ក្សាវក្ជ្ញវក្តព័នធស៊ុវរា ិភាពសារធារ៊ុគីមី និងគ៊ុណភាពខយល់សមក្សតតាំផ្៊ុរ

សក្ ត់ឧសាហរមមជ្ញរ់ោរ់រតស់អ្នរ រន ុងប្ោលតាំណងប្ដើមបីការ រស៊ុខភាព

រមមររនិប្ោជិរលអ តាំផ្៊ុរ។

• រមមររនន មិនក្រូវោរ់ម៊ុខរតស់ពួរប្គែប្នា ឹះក្ត្ពសារធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ និង

ក្តព័នធខយល់ប្ែញែូលប្ ើយ។

• អ្្ិវឌ្ឍ និងែងក្រងឯរសារប្ោលប្ៅក្តចាំឆ្ន ាំ ប្ដើមបីការ់តនាយតរ ិណសារ

ធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ប្ៅរន ុងតរបិ្វណប្នឹះ។
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ហ្ធវ ើឱយឧបករែ៍ការពារផ្ទា ល់ខល នួ (PPE) មាន

ស្ក្មាប់កមមករនិហ្យាជិត្ទាំងអស់្។

• អ្ន៊ុវរេការវាយរនមាោនិ្័យស៊ុវរា ិភាព ប្ដើមបីវាយរនមាប្ក្ោឹះថាន រ់ប្ៅរចនាងប្ធា ើការ។

• ផ្េល់ឱ្យរមមររនិប្ោជិរនូវ PPE ចដលសមក្សត និងដាំប្ណើរការប្ោយចផ្អរប្លើប្ក្ោឹះថាន រ់ចដលបានរាំណរ់តាម

រយៈការវាយរនមាប្ក្ោឹះថាន រ់ ប្ដើមបីការ់តនាយោនិ្័យននប្ក្ោឹះថាន រ់ រតួស ឬជាំងឺ – ប្ោយមិនគិរនលា

• ឧទហរណ៍ ឧតររណ៍ PPE រមួ ន ប្ក្សាមនដការ់ចដរ របាាំងម៊ុខ ចវ៉ានតាការ រច ន្រ ក្តោត់ រ់

ក្រប្ែៀរការ រសាំប្ ង រងាា រតរឺខយល់ ប្ ក្គឿងក្តោត ់រ់ប្ៅប្ជើងតាំប្ពញតចនាម ជ្ញប្ដើម។

• ទីតាាំងគួរចរធានថារមមររនិប្ោជិរប្ៅរន ុងការរាំណរ់រចនាងការងារខ្ជងប្ក្ៅ នលទធភាពប្ក្តើក្បាស់ប្ក្គឿង 

និងឧតររណ៍ការ រភាពក្រជ្ញរ់ (ឧ. មួររ ៉ឹង នប្អ្ត៉ៅ៊ុង ប្ក្សាមនដរប្ េ  ចសបរប្ជើងរចវងមិនក្ជ្ញតទឹរ 

ប្ក្សាមប្ជើងប្ក្ែើនក្សទត់ និងអាវប្ក្ៅចដល នអ្៊ុីសូ ង់ររារប្ េ ); និង/ឬ ប្ក្គឿង និងឧតររណ៍ការ ររប្ េ  

(ឧ. ប្ក្សាមនដ សប្មាៀរតាំ រ់ នែាំណាាំងផ្ទា រ ចដលខយល់ប្ែញែូល មួរការ រ និងចវ៉ានតា)

• រមមររនិប្ោជិរគួរចរក្រូវបានផ្េល់ការតណុ្ឹះតណាេ លសេ ីពីការប្ក្តើក្បាស់ PPE ។
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ការហ្ក្ត្ៀមខល នួស្ហ្គងាេ េះ

បនា ន់
អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវបានរំពឹងថានឹងវាយរនមា និងតាមោនប្ក្ោឹះ

ថាន រ់ចដលទរ់ទងនឹងក្ោអាសនន  និងអ្ន៊ុវរេចផ្នការប្ក្រៀម

លរាណៈសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់។ រមមររនិប្ោជិរក្រូវចរទទួលការតណុ្ឹះ

តណាេ លប្លើពិធីការតងាក រ និងប្ ា្ ើយរត។

* ព័ត៌្មានទាំងអស្់ទក់ទ្ងទាំងលកខខែឌ ទ្ីតាាំង និង

អហ្នតវាសិ្កដាា ន លុេះក្តាដត្បានកត់្ស្មាេ លត់ាមរហ្បៀប

ហ្្សងហ្ទ្ៀត្។

ការបងាក រអរេ ិេ័ 

ស្ាំហ្ ងហ្រាទ្ិ៍អរេេិ័ 

ឧបករែ៍ការពារអរេ ិេ ័

ក្ចកហ្ចញក្ោអាស្នន

ការស្ហ្គងាេ េះបឋម

ស្ីត្ុែា ភាពហ្ក្ោេះថាន ក់

អាកាស្ធាត្ុហ្ក្ោេះថាន ក់
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ហ្រាងចក្កនឹងបហ្ងកើត្ហ្ោលការែ៍ ក្កមុការងារ ការ

អនុវត្ត និងការបែុ្េះបណាត លស្ក្មាប់ការបងាក រអរេ ិេ័ 

ហ្ៅឯអហ្នតវាស្ិកដាា ន និងកដនៃងហ្ធវ ើការ។

• តប្ងក ើរប្ោលនប្ោបាយ និងនីរិវធីិសេ ីពីស៊ុខភាព និងស៊ុវរា ិភាពចដលរមួ នការការ រអ្គគ ី

្័យ នីរិវធីិការងារប្ៅេ  និងនីរិវធីិប្ ា្ ើយរតតនា ន់ សក្ ត់ការប្ក្រៀមលរាណៈអ្គគ ី្័យ និង

ប្ក្ោឹះធមមជ្ញរិ។

• ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើរចផ្នការស៊ុវរា ិភាព/ពនារ់អ្គគ ី្័យ រមួទាំងការជប្មាៀសតនា ន់ 

ត៊ុគគលិរពនារ់អ្គគ ី្័យ និងភាររិែច។ ចផ្នការស៊ុវរា ិភាពគួរចរ ន (និងរមួ នជ្ញអាទិ៍) ព័រ៌ ន

លមអ ិរអ្ាំពីទីតាាំង និងអាសយោឋ ន ប្លខទាំនរ់ទាំនង សប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ តា ង់ជ្ញន់ជ្ញមួយនឹង

ឧតររណ៍ចដលសាងសង់រែួជ្ញប្ក្សែ ត៊ុគគលិរស៊ុវរា ិភាពចដល នភាររិែចរតស់ពួរប្គ តញ្ា ី

ឧតររណ៍ពនារ់អ្គគ ី្័យ ចផ្នការជប្មាៀស និងសប្ស្រងាគ ឹះ រចនាងក្តមូលផុ្្ាំ ទីតាាំងអាងសុ្រទឹរ និងទី

តាាំងតក្មងុទឹរទ៊ុរ និងផ្គរ់ផ្គង់ថាមពល ចដលប្ៅជិរ។ ចផ្នការស៊ុវរា ិភាពអ្គគ ិ្័យ គួរចរក្រវូ

បានអ្ន៊ុម័រប្ោយនយរោឋ នអ្គគ ិ្័យ ក្តសិនប្តើអាែ។ ចផ្នការស៊ុវរា ិភាពគួរចរក្រូវបានោរ់

តងាា ញប្ៅ ក្ែរែូលទីតាាំង ក្ែរទា រធាំ ឬរាំតន់រមួ។

• ក្តសិនប្តើរក្មូវប្ោយែាត់ ទីតាាំងគួរចរ នមស្រនេ ីស៊ុវរា ិភាពអ្គគ ី្័យចដលទទួលខ៊ុសក្រូវ រន ុងការ

អ្ន៊ុវរេប្ោលនប្ោបាយ និងនីរិវធីិស៊ុខភាព និងស៊ុវរា ិភាព ចដលជ្ញចផ្នរមួយននភាពជ្ញអ្នរ

ដឹរនាំជ្ញន់ខពស់។

• ទីតាាំងក្រូវបានរំពឹងថានឹងសមហា ឹរោរ់សប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ និងពនារ់អ្គគ ី្័យ ចដលក្គត់ក្គងប្ោយ 

មស្រនេ ីស៊ុវរា ិភាពអ្គគ ី្័យចដល នជាំនញ ក្តសិនប្តើ ន សក្ ត់រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ក្សត

តាមែាត់រន ុងរាំតន់ និងរន ុងរាល់ការផ្ទា ស់ត្រូការងារប្ោយតិទប្ ា្ ើង។ ក្តសិនប្តើមិន នែាត់

រន ុងរាំតន់ជ្ញធរ នប្ទ សូមសមហា ឹរោរ់សប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ និងពនារអ់្គគ ី្័យោ៉ៅ ងប្ោែណាស់

មេងរន ុងមួយឆ្ន ាំ។ ក្តសិនប្តើ ន អ្នររស់ប្ៅរន ុងអ្ោរប្ផ្សងប្ទៀរ ទីតាាំងគួរចរប្ធា ើការហា ឹរោរ់

អ្នររស់ប្ៅប្ផ្សងប្ទៀរ។

• ទីតាាំងគួរចរអ្ត់រំរមមររនិប្ោជិររតស់ពួរប្គអ្ាំពីការប្ ា្ ើយរតតនា ន់ែាំប្ ឹះអ្គគ ី្័យ

រមួទាំងស៊ុវរា ិភាពអ្គគ ី្័យជ្ញមូលោឋ ន ប្ោលការណ៍ស៊ុវរា ិភាព ការប្ក្រៀមខល នួនិង

នីរិវធីិសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ ក្តព័នធក្តរិតរេ ិការពនារ់អ្គគ ី្័យ។

• ទីតាាំងគួរចរធានថារមមររនិប្ោជិរតាមែាំនួនរាំណរ់បានទទួលការតណុ្ឹះតណាេ ល

និងតញ្ញា រ់ប្ោយចផ្នរប្សវាពនារ់អ្គគ ី្័យរន ុងរាំតន់ ឬអាជ្ញា ធរចដល នការតញ្ញា រ់ចដលអាែ

ប្ជឿទ៊ុរែិរេបានប្លើ ការពនារ់អ្គគ ី្័យ ឧតររណ៍ពនារ់អ្គគ ី្័យ និងការសប្ស្រងាគ ឹះតាមរក្មូវការ

ប្ោយែាត់រន ុងរាំតន់ ឬ ប្ធាើតាមរក្មូវការរតស់ Target ចដលែាត់រន ុងរាំតន់មិន ន។

• ទីតាាំងគួរចរររារាំណរ់ប្ហរ៊ុរតស់រមមររនិប្ោជិរចដលបានតញ្ច ត់វគគ តណុ្ឹះតណាេ ល

ប្ហើយប្ៅប្ពលចដលក្រូវការការតញ្ញា រ់ប្ ើងវញិ។ ល៊ុឹះក្តាចរ នការតញ្ញា រ់ប្ោយ

ែាត់រន ុងរាំតន់ ការតណុ្ឹះតណាេ លរំលឹរចដល នការប្រៀតែាំសក្ ត់អ្នរពនា រ់អ្គគ ី្័យ/រមមររ

និប្ោជិរចដល នការតញ្ញា រ់ គួរចរក្រូវបានប្រៀតែាំប្រៀងរាល់ពីរឆ្ន ាំមេង។

• ទីតាាំងគួរចរប្ធា ើការវាយរនមាោនិ្័យអ្គគ ី្័យ និងស៊ុវរា ិភាពចដលក្គតដណេ ត់ប្លើ

ការផ្លិរ ការររាទ៊ុរ និងរចនាងសាន រ់ប្ៅ (ក្តសិនប្តើ ន) ទាំងអ្ស់ប្ៅរន ុងទីតាាំង

ចដលគួរចររមួតញ្ច លូចផ្នការការ់តនាយោនិ្័យចដលបានរាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណទាំងអ្ស់។

• ទីតាាំងគួរចរទទួលបានអាជ្ញា តណណ អ្គគ ី្័យ NOC (No Objection Certificate) (ោម ន

 វញិ្ញញ តនតក្រជាំទស់) របាយការណ៍សេ ីពីការតញ្ច ត់ការក្រួរពិនិរយអ្គគ ី្ ័យ និងការទទួលយរ ឬ

ឯរសារស៊ុវរា ិភាពអ្គគ ី្័យប្ផ្សងប្ទៀរ ពីអាជ្ញា ធរប្សវាអ្គគ ី្័យតាមចដលអាែអ្ន៊ុវរេបានប្ោយ

ែាត់រន ុងរាំតន់ ប្ហើយររាទ៊ុរអាជ្ញា តណណ  ឬលិខិរទទួលយរប្នឹះសក្ ត់ការក្រួរពិនិរយ។
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ហ្រាងចក្កនឹងបហ្ងកើត្ហ្ោលការែ៍ ក្កមុការងារ ការ

អនុវត្ត និងការបែុ្េះបណាត លស្ក្មាប់ការបងាក រអរេ ិេ័ 

ហ្ៅឯអហ្នតវាស្ិកដាា ន និងកដនៃងហ្ធវ ើការ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• តប្ងក ើរក្តព័នធ មួយសក្ ត់ការពិនិរយរក្មូវការទមទរចផ្នរស៊ុខភាព និងស៊ុវរា ិភាពទាំងអ្ស់

ជ្ញប្ទៀងទរ់ ប្ដើមបីធានការប្ោរពតាមែាត់។

• ររារាំណរ់ក្តាស៊ុខភាព និងស៊ុវរា ិភាពឲ្យបានហម រ់ែរ់ ប្ៅតាមទីតាាំងរយៈប្ពលមួយឆ្ន ាំ។ រាំណរ់ក្តា

គួរចរររ់ក្តារមម វធីិតណុ្ឹះតណាេ ល (ការការ រ) ឧតបរេ ិប្ហរ៊ុណាមួយចដលប្រើរប្ ើង និងរប្តៀតចដល

ឧតបរេ ិប្ហរ៊ុក្រូវបានប្ោឹះក្សាយ (សរមមភាពចររក្មូវ)។

• ការប្ស៊ុើតអ្ប្ងករឧតរេ ិប្ហរ៊ុណាមួយចដលប្រើរ នប្ ើង រាំណរ់ពីមូលប្ហរ៊ុ អ្្ិវឌ្ឍ និងអ្ន៊ុវរេ

ចផ្នការសក្ ត់ការការ រ និងររារាំណរ់ក្តាប្លើឯរសារ។

• ប្រៀតែាំការសនានតាមកាលរាំណរ់រវាងអ្នរក្គត់ក្គង និងរមមររនិប្ោជិរប្ដើមបីប្ោឹះក្សាយ និងចរ

លមអរងាល់ស៊ុវរា ិភាពប្ៅរចនាងប្ធា ើការ។ ទីតាាំងគួរចរធានថារមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ និងអ្នរ

ក្គត់ក្គងគឺជ្ញចផ្នរមួយននការសនាន ប្ដើមបីប្ធា ើការរមួោន ប្ដើមបីអ្្ិវឌ្ឍវតបធម៌ស៊ុវរា ិភាព។
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ែាំហ្ ើងស្ាំហ្ ងហ្រាទ្ិ៍អរេ ិេ័ ហ្ៅក្រប់ត្ាំបន់ហ្ែើមបីដស្វ ងរក

និងជូនែាំែឹងែល់កមមករនិហ្យាជិកកន ុងហ្ពលមាន

អាស្ននទាំងហ្ៅកដនៃងហ្ធវ ើការនិងអហ្នតវាសិ្កដាា ន។

• ឧតររណ៍សាំប្ ងប្រាទិ៍អ្គគ ិ្័យទាំងអ្ស់គួរចរ នការផ្គរ់ផ្គង់ថាមពលតក្មងុតនា ន់ប្ោយប្ក្តើលម ឬ ៉ៅ ស៊ុីនប្ ា្ ើងបាន។

• សាំប្ ងប្រាទិ៍អ្គគ ិ្័យចដលអាែប្មើលប្ឃើញ គួរចរក្រូវបានដាំប្ ើងប្ៅទីតាាំងចដលរមមររប្ក្តើកាសតិទក្រប្ែៀរ។

• សាំប្ ងប្រាទិ៍អ្គគ ិ្័យ គួរចរក្រូវបានទរ់ទងោន ប្ៅរន ុងអាោរនីមួយៗ។

• សាំប្ ងប្រាទិ៍អ្គគ ិ្័យទាំងអ្ស់គួរចរក្រូវបានក្រួរពិនិរយ និងប្ធា ើប្រសេជ្ញក្តចាំប្ដើមបីធានបាននូវដាំប្ណើរការជ្ញក្តក្ររី

រន ុងប្ពល នអាសនន។
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្តល់ជូននូវឧបករែ៍ការពារអរេ ិេ័ ដែលងា ក្សួ្លែូច

ជ្ញបាំពង់ពនៃត់្អរេ ិេ័  កាលបាញ់ទឹ្ក បាំពង់ទុ្ហ្យាទឹ្ក 

ឧបករែ៍ទឹ្ក ហ្ៅទូ្ទាំងហ្រាងចក្ក និងអហ្នតវាស្ិកដាា ន

ដែលត្ក្មូវតាមចាប់។

• ក្តសិនប្តើមិន នែាត់ និងនិយ័ររមមមូលោឋ នប្ទ ក្រូវ នឧតររណ៍ក្គត់ក្ោន់ ចដលសា ិរប្ៅទីតាាំងទូទាំងប្រាងែក្រ ប្ដើមបី

ពនារ់អ្គគ ិ្័យប្ោយប្ជ្ញគជ័យ។ តាមឯរសារប្ោងក្តោរ់ក្តចហលប្នឹះ ឧតររណ៍ស៊ុវរា ិភាពមួយឈ្៊ុរ អាែប្ក្តើបានទាំហាំ 

100 ចម៉ៅក្រកាប្រ៉ា។

• ោរ់តាំពង់ពនារ់អ្គគ ិ្័យប្ៅរមពស់សមក្សតប្ដើមបីប្ក្តើក្បាស់ប្ោយ នការចណនាំទាំងអ្ស់ជ្ញភាសាចដលរមមររនិប្ោជិរទាំង

អ្ស់អាែយល់បាន។

• តាំពង់ពនារ់អ្គគ ិ្័យគួរចរសមក្សតតាមទាំហាំ និងក្តប្្ទ ប្ៅតាមរក្មូវការននក្តរិតរេ ិការ និងក្តប្្ទននប្ក្ោឹះថាន រ់អ្គគ ិ

្័យចដលបានរាំណរ់សក្ ត់រាំតន់ជ្ញរ់ោរ់។

• តាំពង់ពនារ់អ្គគ ិ្័យទាំងអ្ស់គួរចរក្រូវបានតញ្ច លូ/ផ្េល់ប្សវារមមឲ្យបានប្ទៀងទរ់ និងក្រឹមក្រូវ។

• រាលបាញ់ទឹរ/តាំពង់ទ៊ុប្ោទឹរ និង/ឬ ឧតររណ៍បាញ់ទឹរគួរចរ នស ព ធទឹរក្គត់ក្ោន់ប្ដើមបីប្ៅដល់រាំតន់ោែ់

ក្សោលននទីតាាំង និងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន។

• ធានថា រាល់ឧតររណ៍ការ រអ្គគ ិ្័យក្រូវបានក្រួរពិនិរយជ្ញក្តចាំប្ដើមបីធានបាននូវដាំប្ណើរការររតស់វារន ុងប្ពល នអាសនន។
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ធានថា មានក្ចកហ្ចញបនា ន់ក្រប់ក្ោន់ មនិជ្ញប់ហ្ស្ថ 

មិនបងកឧបស្រេ ដាក់ស្ញ្ញា ក្ចកហ្ចញហ្ពលក្ោមានអាស្នន

ចាស្់ោស់្ ស្ក្មាប់អហ្នតវាស្ិកដាា ន នងិកដនៃងហ្ធវើការ។

• ផ្េល់នូវក្ែរប្ែញតនា ន់ក្គត់ក្ោន់ប្ៅតាមជ្ញន់នីមួយៗននទីតាាំងចដលបានរាំណរ់ប្ោយែាត់ ឬរន ុងររណីចដលមិន នការរក្មូវ

ប្ោយែាត់ រមមររ ន រ់ៗគួរចរ នក្ែរប្ែញោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ពីរចដលក្រវូបានោរ់សញ្ញញ ស គ ល់ែាស់ោស់ពីែាំណ៊ុ ែក្រូវក្តមូលផ្្ុាំ។

• ប្រាងែក្រគួរររារមពស់ និងទទឹងក្ែរប្ែញឲ្យបានក្រឹមក្រូវរមួនឹងជប្ណេ ើរក្ែរប្ែញ។

• រាល់ផ្ល វូក្ែរប្ែញ និងទា រគួរក្រូវបានោរ់សញ្ញញ ស គ ល់ឲ្យបានែាស់ តាំ ា្ ឺប្ោយអ្ាំពូលប្ ា្ ើងក្គត់ក្ោន ់ររាប្ោយ នទទឹងក្គត់ក្ោន់ និងមិន

 នអ្ា ីរំខ្ជនដល់ការចរប្ែញ។

• ធានថា រាល់ក្ែរប្ែញក្ោអាសននទ ាំងអ្ស់មិនក្រូវបានចរ់ប្សាប្ ើយ។ ទា រគួរចររ៊ុញ ឬទញប្ដើមបីប្តើរប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុង

រាំតនប់្ដើមបីផ្េល់នូវការររ់ប្គែបានឆ្ត់រហ័ស និងងាយក្សួលរន ុងប្ពល នអាសនន។

• ក្ែរប្ែញក្ោអាសនននីមួយៗ ក្រវូោរ់ប្ោយចតរម៊ុខប្ែញឆ្ៃ យពីអ្ោរទាំងមូល ប្ហើយមិនក្រូវចតរែូលប្ៅអ្ោរមេងប្ទៀរប្ ើយ។ ក្ែរប្ែញ

ក្ោអាសនន  មិនគួរចតរប្ៅរររចនាងចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ណាមួយប្ ើយ (ឧ. រចនាងររាទ៊ុរធារ៊ុគីមី តនាត់ឧតររណ៍ោាំទឹរប្ៅេ )។

• ទីតាាំងគួរចរតិទផ្ាយចផ្នការជប្មាៀសក្រឹមក្រូវ និងងាយយល់ប្ៅជ្ញន់/សិកាា សាោនីមួយៗ។ ផ្ល វូររ់ប្ែញចដលបានរាំណរ់ទាំងអ្ស់ សក្ ត់

ប្ែញប្ក្ៅប្រាងែក្រ/អ្ប្នេវាសិរោឋ នពីចផ្នរ នយរោឋ ន តណាេ ញនីមួយៗ គួរចររាំណរ់សញ្ញញ ស គ ល់ប្ៅប្លើចផ្នការជប្មាៀស។

• ប្រាងែក្រគួរោរ់តងាក ន់នដសក្ ត់ក្ែរប្ែញជប្ណេ ើរយនេ/រចនាងប្ធា ើការ/រចនាងផុ្្រណាមួយ។ ជប្ណេ ើរននគួរ នតងាក ន់នដ ឬតងាក ន់នដ

សក្ ត់ការប្ ើងប្លើ និងែ៊ុឹះប្ក្កាមប្ោយស៊ុវរា ិភាព។

• ក្រូវក្បារដថា ប្ ា្ ើងតាំ ា្ ឺក្ោអាសនន ក្រូវបានដាំប្ ើងជ្ញមួយនឹងការផ្គរ់ផ្គង់ថាមពលតក្មងុទ៊ុរប្ៅទូទាំងប្រាងែក្រ និងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន

ទាំងមូល ប្ហើយក្រូវបានប្ធា ើប្រសេជ្ញក្តចាំ។

ស្ុខភាព និង ស្ុវត្ា ិភាព © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 58



ធានថាមានក្ចកហ្ចញបនា ន់ក្រប់ក្ោន់ មនិជ្ញប់ហ្ស្ថ

មិនបងកឧបស្រេ ដាក់ស្ញ្ញា ក្ចកហ្ចញហ្ពលក្ោមានអាស្នន

ចាស្់ោស់្ ស្ក្មាប់អហ្នតវាស្ិកដាា ន និងកដនៃងហ្ធវើការ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ប្ក្គឿង ៉ៅ ស៊ុីនចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ដូែជ្ញ ែាំោយគួរចរក្រូវបានររាទ៊ុរោែ់ប្ោយច រពីជ្ញន់

ផ្លិររមម ឬអ្ោរ។

• តនា ត់ពីការតណុ្ឹះតណាេ ល ឬការហា ឹរោរ់សមស៊ុវរា ិភាព សូមប្ធា ើការសួរប្ដើមបីទទួលព័រ៌ នជ្ញមួយ

ថាន រ់ក្គត់ក្គងប្ដើមបីពិភារាភាពប្ជ្ញគជ័យ និងតរាជ័យ។

• យរប្ែញផ្លិរផ្ល និងការសាំណល់ផ្លិររមមចដលប្ក្ែើនហួស ប្ៅតាមប្ោលការណជ៍្ញប្ទៀងទរ់។

• ស ា រៈ ឬទាំនិញោរ់រន ុងក្តអ្ត់ គួរចរររាទ៊ុរ ឬោរ់រក្មួរោន ប្ៅប្លើកាេ ររាំណល់ និងប្លើប្ធន ើរ

ប្ោយស៊ុវរា ិភាព ប្ៅរន ុងគាំនរចដលមិនខពស់ប្ពរ ឬមិនសា ិរប្សា រ។ រមមររនន គួរប្ក្តើឧតររណ៍

ស៊ុវរា ិភាពសមក្សត ប្ដើមបីទញយរវរថ ុពីទីតាាំងខពស់។ សូមពិចរណាអ្ាំពីការចរ់តាាំងនរណា ន រ់

ប្ដើមបីក្រួរពិនិរយប្មើលការអ្ន៊ុវរេការផុ្្រជ្ញប្ទៀងទរ់ ប្ដើមបីធានស៊ុវរា ិភាព។

• ោរ់ផ្ទា រទា រចដលអាែក្ែ ាំថាជ្ញក្ែរប្ែញ ត៉ៅ៊ុចនេនាំប្ៅរចនាងប្ផ្សង ឧទហរណ៍ “តនា ត់ទឹរ” ឬ

“មិនចមនជ្ញក្ែរប្ែញ”។

• ែូរគូរគាំនូសក្តអ្ត់ប្លឿង ឬក្រហមប្ៅប្លើឥដឋប្ៅជ៊ុាំវញិឧតររណ៍ស៊ុវរា ិភាពអ្គគ ិ្័យ ចដល ន

ក្តចវងក្ត ណមួយចម៉ៅក្រ។ តប្ក្ងៀនរមមររថាោម នឧតររណ៍ ឬោម នការរាាំងសា ឹះអ្ា ីប្ផ្សងប្ទៀរ ក្រូវ

ោរ់ប្ៅរន ុងក្តអ្ត់ប្ ើយ។
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្តល់ស្មាភ រស្ហ្គងាេ េះបឋមទាំងអស់្រមួជ្ញមួ អនកស្ហ្គងាេ េះ

បឋមដែលបានទ្ទួ្លការបែុ្េះបណាត លក្របក់្ោន់តាម

ចាប់ស្ក្មាប់អហ្នតវាស្ិកដាា ន និងហ្រាងចក្ក។

• ផ្េល់ការផ្គរ់ផ្គង់ស ា រសប្ស្រងាគ ឹះតឋមសក្ ត់ជ្ញន់ ឬរាំតន់នីមួយៗ និងអាែ នជ្ញ

រចនាងផ្េល់ប្សវាប្វជាសាស្រសេ ប្ៅនឹងរចនាង។

• ប្ធាើការក្រួរពិនិរយប្ដើមបីធានថា ស ា រសប្ស្រងាគ ឹះតឋម នក្គត់ប្ពលប្វោ និងរមួទាំង

ការផ្គរ់ផ្គង់ចដលចាំបាែ់ ដូែជ្ញតង់រ៊ុំរតួស ថាន ាំតាំបារ់ការឈឺ្ចត់ ថាន ាំោតការ របារ់

ប្ររ ើ ក្តោត់ែងទត់្ម តង់សអ ិរ រញ្ចត់រប្ ដ  និងក្រជ្ញរ់ ចទម៉ៅូ ចម៉ៅក្រចដលអាែប្បាឹះ

ប្ចលបាន ។ល។ ដូែចដលរក្មូវប្ោយែាត់រន ុងរាំតន់។

• ត៊ុគគលិរសប្ស្រងាគ ឹះតឋមគួរចរក្រវូបានតណុ្ឹះតណាេ លអ្ាំពីវធីិក្គត់ក្គងវធិានការសប្ស្រងាគ ឹះ

តឋមរន ុងររណីតនា ន់ចផ្នរប្វជាសាស្រសេ ។

• ប្រាងែក្រគួរចរធានបាននូវត៊ុគគលិរសប្ស្រងាគ ឹះតឋមឲ្យ នក្គត់ក្ោន់សក្ ត់ជ្ញន់ /

រាំតន់នីមួយៗដូែចដលបានរាំណរ់ប្ោយែាត់ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ ន ន រ់រន ុងមួយ

ជ្ញន់/រាំតន់/ប្វន។ ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ពីរដងរន ុងមួយប្វនក្រូវបានចណនាំ។

• ត៊ុគគលទាំងឡាយចដលក្រូវបានតណុ្ឹះតណាេ លរន ុងការសប្ស្រងាគ ឹះតឋម គួរចរអាែរាំណរ់

អ្រេសញ្ញញ ណោ៉ៅ ងងាយក្សួលប្ៅតាមជ្ញន់រចនាងប្ធា ើការ។
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ទី្តាាំងរួរដត្ស្ក្មបតាមដែនកាំែត់្អាំពីហ្ពលហ្វោ និងរ ៈ

ហ្ពលដែលកមមករនិហ្យាជិត្អាចបាំហ្ពញភារកិចចរបស្់ពួកហ្រ

កន ុងស្ីតុ្ែា ភាពហ្ក្ោេះថាន ក់ហ្ៅកន ុងការកាំែត់្ការងារខាង

កន ុង និងខាងហ្ក្ៅ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• អ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យ នសក្ រប្ោយោម នប្ពលរាំណរ់ ក្តសិនប្តើរមមររនិប្ោជិររាយ

ការណ៍ថា នអារមមណ៍ទន់ប្ខាយ រអ រួែប្ងាអ រ អ្ស់រ ា ាំងខ្ជា ាំង ក្ែតូរក្ែតល់ នងិ/

ឬ រ ស់ប្ៅអ្ាំ ុងប្ពលប្ធា ើការ។

• តប្ងក ើរការសក្ រចាំបាែ់សក្ ត់មន៊ុសសចដលប្ធា ើការរន ុងសីរ៊ុណាភាព ប្ក្ោឹះថាន រ់ប្ៅរន ុង

តរតិទការងារប្ៅខ្ជងប្ក្ៅ ប្ោយអ្ន៊ុវរេតាមការចណនាំអ្ាំពីរក្មិរននការត៉ៅឹះ ល់ប្ោយ

ប្ោងតាមែាត់រន ុងរាំតន់។

• តប្ងក ើរប្សែរេ ីតងាគ ត់ប្ដើមបីតញ្ឈត់ការងារប្ៅប្ពលចដលសីរ៊ុណា ភាពកាា យជ្ញប្ក្ោឹះថាន រ់។

• រន ុងអ្ាំ ុងប្ពលននសីរ៊ុណាភាពប្ក្ោឹះថាន រ់ កាលវភិាគការងារគួរចរក្រូវបានចរចក្ត –ការ

សក្ រ នងិតញ្ឈត់ការងារ – ប្ោយចផ្អរប្លើរតាេ ចដល នជ្ញអាទិ៍ដូែខ្ជងប្ក្កាម

ការពិចរណា៖ សីរ៊ុណា ភាព សាំប្ណើម នងិ/ឬ ខយល់ក្រជ្ញរ់ នងិពនា ឺក្ពឹះអាទិរយ (ការងារប្ៅ

ខ្ជងប្ក្ៅប្ក្កាមរប្ េ ចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ចរត៉ៅ៊ុប្ណាណ ឹះ); ប្ៅប្ពលចដលមិន នែលនខយល់

(ការងារខ្ជងរន ុងប្ៅប្ក្កាម

រប្ េ ប្ក្ោឹះថាន រ់); ក្តសិនប្តើសប្មាៀរតាំ រ់ ឬឧតររណ៍ការ រក្រូវបាន រ់ នងិ

សក្ ត់ការងារប្ក្តើរ ា ាំងបាយប្ក្ែើនជ្ញង។
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ទី្តាាំងរួរដត្បហ្ងកើត្ការក្តួ្ត្ពិនិត្យវសិ្វ កមមស្មក្ស្ប ហ្ែើមបី

កាត់្បនា ្លប៉ោេះពាល់ននស្ីតុ្ែា ភាពហ្ក្ោេះថាន ក់ែល់

កមមករនិហ្យាជិត្។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• សក្ ត់ការរាំណរ់ការងារខ្ជងប្ក្ៅ ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើរការក្រួរពនិរិយចផ្នរ វសិា រមម

ប្ដើមបីការ់តនាយស ព ធក្រជ្ញរ់ តាមរយៈការប្ក្តើក្បាស់ជក្មររប្ ដ នងិ/ឬការ់តនាយ

ភាពស ព ធរប្ ដ តាមរយៈការប្ក្តើក្បាស់របាាំង ល្ ុឹះតញ្ញច ាំង ឬរបាាំងការ រក្សូតរប្ ដ ។
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ទី្តាាំងរួរដត្បហ្ងកើត្ហ្ោលនហ្យាបា  ការអនុវត្ត និងការ

បែុ្េះបណាត លស្ក្មាប់ដ្នការស្ុវត្ា ិភាពទក់ទ្ងនឹង

ស្ីតុ្ែា ភាពហ្ក្ោេះថាន ក់ស្ក្មាប់ការកាំែត់្ការងារខាងកន ុង 

និងខាងហ្ក្ៅ។

ការអនុវត្តលែ

បា្ំ ុត្

• ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើរនីរិវធីិផ្សុ ា ាាំងប្ៅនឹងអាកាសធារ៊ុ (ប្ផ្ទេ រប្លើរមមររនិប្ោជិរ

ប្ទើតែូលប្ធា ើការលមី និងរមមររនិប្ោជិរចដល នក្សាត់ចដលមិនបានផ្ាុាំងប្ៅនឹង

អាកាសធារ៊ុ) - អ្ន៊ុវរេតាមែាត់រន ុងរាំតន់។ រន ុងររណីចដលោម នែាត់រន ុងរាំតន់ ប្នឹះ

គួរចរផ្េល់រយៈប្ពលសា៊ុ ាំនឹងអាកាសធារ៊ុតចនាមែាំនួនមួយប្ៅពីរសបាេ ហ៍។

• ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើរចផ្នការស៊ុវរា ិភាពចដលទរ់ទងនឹងសីរ៊ុណាភាពប្ក្ោឹះថាន រ់។ ចផ្នការ

ចផ្នការស៊ុវរា ិភាពគួរចរ ន (ចដល នជ្ញអាទិ៍) ចផ្នការផ្េល់ការសក្ រចាំបាែ់ និង/ឬ

តញ្ឈត់ការងារប្ៅប្ពលសមក្សត។ ការតប្ងក ើរក្តព័នធមិរេ្រដ ិ ប្ដើមបីក្រួរពិនិរយរមមររ

និប្ោជិររន ុងអ្ាំ ុងប្ពលក្រជ្ញរ់ និង/ឬរលររប្ េ  និងនីរិវធីិចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេតាម ប្ៅ

ប្ពលចដលរមមររនិប្ោជិរ នប្រាគសញ្ញញ ក្សតជ្ញមួយនឹងជាំងឺចដលទរ់ទងនឹងភាព

ក្រជ្ញរ់ និង/ឬរប្ េ ។ ចផ្នការស៊ុវរា ិភាពគួរចរក្រូវបានតាាំងតងាា ញប្ៅក្ែរែូលទីតាាំង 

ក្ែរទា រធាំ និង/ឬរាំតន់រមួ។

• ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើររមម វធីិជូនដាំណឹងអ្ាំពីសីរ៊ុណាភាពប្ក្ោឹះថាន រ់ ប្ដើមបីតាមោនរបាយ

ការណ៍អាកាសធារ៊ុ និងប្ ា្ ើយរតបានក្រឹមក្រូវែាំប្ ឹះការចណនាំអ្ាំពីអាកាសធារ៊ុក្រជ្ញរ់ 

និង/ឬប្ៅេ ជ្ញមួយនឹងចផ្នការស៊ុវរា ិភាពចដល រ់ព័នធ និង/ឬកាល វភិាគការងារចដល

បានចរចក្តប្ៅប្ពលណាចដលប្សវារមមអាកាសធារ៊ុពាររណ៍ថារលរក្រជ្ញរ់ និង/ឬរប្ េ

ទាំនងជ្ញនឹងប្រើរប្ ើង។

• ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើររមម វធីិតណុ្ឹះតណាេ លភាពតានរឹងទរ់ទងនឹងភាពក្រជ្ញរ់ និងរប្ េ  

ប្ដើមបីអ្ត់រំរមមររនិប្ោជិរ និងអ្នរក្គត់ក្គងទ ាំងអ្ស់ឱ្យសាគ លពី់មូលប្ហរ៊ុននជាំងឺចដល

ទរ់ទងភាព និងរប្ េ ។ ការររ់ស គ ល់ប្រាគសញ្ញញ ; រប្តៀតផ្េល់ការសប្ស្រងាគ ឹះតឋម និងការ

ចលទាំក្រឹមក្រូវ និងការប្ក្តើក្បាស់សប្មាៀរតាំ រ់ និងឧតររណ៍ការ រ។

ស្ុខភាព និង ស្ុវត្ា ិភាព © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 63



ទី្តាាំងរួរដត្បហ្ងកើត្ហ្ោលនហ្យាបា  ការអនុវត្ត និងការបែុ្េះ

បណាត លស្ក្មាប់ដ្នការហ្ក្ត្ៀមលកខែៈស្ហ្គងាេ េះបនា ន់ដែល

ទក់ទ្ងនឹងអាកាស្ធាតុ្ដែលមានហ្ក្ោេះថាន ក់ និងក្បូតូ្កូល

ហ្ឆ្ៃ ើ ត្បបនា ន់ស្ក្មាប់បរបិទ្ការងារខាងកន ុង និងខាងហ្ក្ៅ។

ការអនុវត្តលែ

បា្ំ ុត្

• ទីតាាំងគួរចរវាយរនមា  រាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណ និងតាមោនអាកាសធារ៊ុចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ចដលអាែប្រើរ

 នប្ៅរន ុងទីតាាំងរតស់ពួរប្គ។ ប្នឹះរមួតញ្ច ូលទ ាំង (ចដលរមួ នជ្ញអាទីី៍)៖ ពយុ ឹះទឹរររ; ពយុ ឹះស៊ុីរល នូ / ខយល់

ពយុ ឹះទីហវ ុ ង; ប្ក្ោឹះរា ាំងសង ួរ; ការរញ្ជ យួដី; ទឹរជាំនន់ និងការបារ់ដី/ការរអ្ិលបារ់ដ ;ី ប្ផ្ារតប្នា រ; ខយល់តាំព៊ុល; 

ពយុ ឹះរាំត៊ុររបូ ង; រលរយរសស ូណាម;ិ ការផុ្្ឹះ្ន ាំប្ ា ើង; ប្ ា្ ើងប្្ឹះនក្ព និងខយល់។

• ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើររមម វធិីជូនដាំណឹងអ្ាំពីអាកាសធារ៊ុចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ ប្ដើមបីតាមោនរបាយ

ការណ៍អាកាសធារ៊ុ និងប្ ា្ ើយរតឱ្យបានក្រឹមក្រូវប្ៅនឹងការក្ព នអ្ាំពីអាកាសធារ៊ុជ្ញមួយនឹង

ចផ្នការស៊ុវរា ិភាពចដល រ់ព័នធ និង/ឬកាលវភិាគការងារចដលបានចរចក្តប្ៅប្ពលណាចដលប្សវារមម

អាកាសធារ៊ុពាររណ៍ថាអាកាសធារ៊ុ នប្ក្ោឹះថាន រ់ទាំនងជ្ញប្រើរប្ ើង។

• ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើរចផ្នការប្ក្រៀមលរាណៈសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ទរ់ទងនឹងអាកាសធារ៊ុ។

ចផ្នការប្នឹះគួរចរ ន (ត៉ៅ៊ុចនេមិនរាំណរ់ែាំប្ ឹះ)៖ ចផ្នការជប្មាៀសប្ែញ (រាំណរ់ទតីាាំងជាំរររន ុងរចនាង និង

ចផ្នការ/ផ្ល ូវប្ែញសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន)់។ ចផ្នការគួរចររាំណរ់រួនទីជ្ញអ្នរដឹរនាំប្ដើមបីចណនាំរមមររនិប្ោជិរ

រន ុងអ្ាំ ុងប្ពលក្ពឹរេ ិការណ៍ទាំងប្នឹះ។ ចផ្នការប្ក្រៀមខល នួសក្ ត់ការសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់គួរចរក្រូវបានក្បាត់ប្ៅ

រមមររនិប្ោជិរ ចដលបានតណុ្ឹះតណាេ លជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំ ប្ហើយតាាំងតងាា ញប្ៅក្ែរែូលទីតាាំង ក្ែរទា រធាំ 

និង/ឬរាំតន់រមួ។

• ទីតាាំងគួរចរក្តកាន់យរការរាំណរ់អ្ាំពីប្ពលប្វោ និងរយៈប្ពលចដលរមមររនិប្ោជរិអាែតាំប្ពញភាររិែច

រតស់ពួរប្គប្ក្កាមអាកាសធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ តាមែាត់មូលោឋ ន។

ស្ុខភាព និង ស្ុវត្ា ិភាព © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 64



ទី្តាាំងរួរដត្បហ្ងកើត្ហ្ោលនហ្យាបា  ការអនុវត្ត និងការបែុ្េះ

បណាត លស្ក្មាប់ដ្នការហ្ក្ត្ៀមលកខែៈស្ហ្គងាេ េះបនា ន់ដែល

ទក់ទ្ងនឹងអាកាស្ធាតុ្ដែលមានហ្ក្ោេះថាន ក់ និងក្បូតូ្កូល

ហ្ឆ្ៃ ើ ត្បបនា ន់ស្ក្មាប់បរបិទ្ការងារខាងកន ុង និងខាងហ្ក្ៅ។

ការអនុវត្តលែ

បា្ំ ុត្

• រន ុងកាលៈប្ទសៈអាកាសធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ចដល នការត៉ៅឹះ ល់ខ្ជា ាំង ឬបារ់តង់អាយ៊ុជីវរិ

តាមការពាររណ៍ ទីតាាំងននគួរចរឈ្ត់ក្តរិតរេ ិការ ប្ហើយរមមររនិប្ោជិរគួរចរជប្មាៀសប្ៅកាន់

រចនាង នស៊ុវរា ិភាពប្ោងប្ៅតាមែាត់រន ុងរាំតន់។ សក្ ត់ទីតាាំងប្រាងែក្រ និងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន

ចដលផ្េល់ប្ោយនិប្ោជរ ទីតាាំងទាំងប្នឹះក្រូវចរតាំប្ពញតាមលរាខណឌ រក្មូវននស៊ុវរា ិភាពរែនសមព ័នធ 

និងបានរាំណរ់ទីតាាំងស៊ុវរា ិភាព។ សក្ ត់ទីតាាំងខ្ជងប្ក្ៅ គួរចរ នចផ្នការស៊ុវរា ិភាព ប្ដើមបីផ្ទា ស់ទី

រមមររនិប្ោជិរប្ៅរចនាងស៊ុវរា ិភាពចដលបានរាំណរ់។

• រមមររនិប្ោជិរគួរចរទទួលបានការតណុ្ឹះតណាេ លអ្ាំពីរប្តៀតប្ជៀសវាងប្ក្ោឹះថាន រ់តនា ត់ពី

ក្ពឹរេ ិការណ៍អាកាសធារ៊ុចដល នប្ក្ោឹះថាន រ់ (ឧ. ចខសប្ ាើងចដលោនប្ែញមរប្ក្ៅ ការប្លែធាា យឧសម ័ន 

ទឹររខារ)់។

• ក្រមុប្ ា្ ើយរត/ស៊ុវរា ិភាពចដលបានរាំណរ់គួរចរក្រូវបានតប្ងក ើរប្ ើង និងទទួលខ៊ុសក្រូវែាំប្ ឹះ

សរមមភាពប្ក្កាយប្ក្ោឹះមហនេរាយ រមួទ ាំងការចណនាំរមមររនិប្ោជិរប្ៅកាន់រាំតន់ក្តមូលផុ្្ាំប្ក្កាយ

ប្ក្ោឹះមហនេរាយនិងវាយរនមាប្ក្ោឹះថាន រ់ប្ក្កាយប្ក្ោឹះមហនេរាយ ការខូែខ្ជរ និងរតួស។

• ទីតាាំងគួរចរផ្េល់ឧតររណ៍ក្គត់ក្ោន់ប្ដើមបីការ់តនាយោនិ្័យននអាកាសធារ៊ុប្ក្ោឹះថាន រ់ដល់រមមររ

និប្ោជិរ។ ស ា រៈសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់គួរចរ នជ្ញនិែច ប្ហើយរមួតញ្ច លូស ា រៈមូលោឋ នដូែជ្ញ ទូរសពាក្ោ

អាសនន រចញ្ច  ពិល  ៉ៅ ស៊ុីនស អ រខយល់ លមសារ ឬវទិយុ ទរ់ទង។

• ទីតាាំងគួរចរផ្េល់ប្លខទូរសពា និងព័រ៌ នទាំនរ់ទាំនងរតស់ពួរប្គសក្ ត់ប្សវាប្ ា្ ើយរតក្ោអាសនន

រន ុងរាំតន់ រមួទាំងនយរោឋ នពនារ់អ្គគ ី្័យរន ុងរាំតន់។ ប្សវារលយនេសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់និងមនា ីរប្ពទយរន ុង

រាំតន់ និងទីតាាំងផ្គរ់ផ្គង់ទឹរ និងថាមពលតក្មងុចដលប្ៅជិរ។
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ទី្តាាំងរួរដត្បហ្ងកើត្ក្បព័នធក្ពមានពីហ្ក្ោេះមហនតរា 

ធមមជ្ញតិ្ ហ្ែើមបីជូនែាំែឹងែល់កមមករនិហ្យាជតិ្កន ុងហ្ពលមាន

អាស្នន ទាំងហ្ៅកដនៃងហ្ធវ ើការ និងអហ្នតវាស្ិកដាា ន។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ឧតររណ៍សាំប្ ងប្រាទិ៍ប្ក្ោឹះមហនេរាយធមមជ្ញរិទាំងអ្ស់គួរចរ នការផ្គរ់ផ្គង់ថាមពល

តក្មងុតនា ន់ប្ោយប្ក្តើលម ឬ ៉ៅ ស៊ុីនប្ ា្ ើងបាន។

• ការជូនដាំណឹងអ្ាំពីប្ក្ោឹះមហនេរាយធមមជ្ញរិគួរចរក្រូវបានទរ់ទងោន ប្ៅវញិប្ៅមរ

ប្ៅរន ុងអ្ោរនីមួយៗ ប្ហើយ នសាំប្ ងជ្ញរ់ោរ់ខ៊ុសោន ប្ដើមបីតងាា ញពីភាពអាសនន

ប្ផ្សងោន ៗ។

• ឧតររណ៍សាំប្ ងប្រាទិ៍ប្ក្ោឹះមហនេរាយធមមជ្ញរិទាំងអ្ស់គួរចរក្រូវបានក្រួរពិនិរយ 

និងប្ធា ើប្រសេជ្ញក្តចាំប្ដើមបីធានបាននូវដាំប្ណើរការជ្ញក្តក្ររីរន ុងប្ពល នអាសនន។

• ក្តសិនប្តើក្តព័នធ ក្តកាសអាសននពីប្ក្ោឹះធមមជ្ញរិមិនអាែប្ធា ើប្ៅបាន ទីតាាំងគួរចរតប្ងក ើរ

 វធីិសាស្រសេ ប្ផ្សងប្ទៀរននការទាំនរ់ទាំនងក្ោអាសនន  ចដលអាែរមួតញ្ច ូលការទាំនរ់

ទាំនងក្តព័នធ  intercomការទាំនរ់ទាំនងតាមវទិយុ ែល័រ និង ប្មក្រូ។
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ោម នការហ្រ ើស្ហ្អើង
ប្យើងប្ោរពភាពខ៊ុសោន  និងវតបធម៌រតស់ត៊ុគគល

 ន រ់ៗ ប្ហើយប្ជឿថា ោម នការប្រ ើសប្អ្ើងប្ ើយ។

អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវបានរំពឹងថានឹងប្ធា ើឱ្យរចនាងប្ធាើការ

ោម នការប្រ ើសប្អ្ើង និងជួលរមមររនិប្ោជិរចដល ន

សិទធិក្សតែាត់ ប្ោយចផ្អរប្លើសមរាភាពរតស់ពួរប្គ ជ្ញ

ជ្ញងពូជសាសន៍ ពណ៌សមបុ រ ប្្ទ សាា នភាព ននផ្ាប្ ឹះ 

អ្រេសញ្ញញ ណប្យនឌ្័រ សាា នភាពអា ហ៍ពិ ហ៍ ទសសនៈ

នប្ោបាយ សាសន អាយ៊ុ ពិការភាព ទាំប្នរផ្ល  ូវប្្ទ 

ប្ដើមរាំប្ណើរសងគម ប្ដើមរាំប្ណើរជ្ញរិ ឬលរាណៈប្ផ្សង

ប្ទៀរចដលមិនទរ់ទងប្ៅនឹងសមរាភាពរតស់ត៊ុគគល

 ន រ់រន ុងការអ្ន៊ុវរេការងារចដលរក្មូវប្ោយការងារ។

ស្កមមភាពដ ែ្កហ្លើ

ការអនុវត្ត

ការហ្ធវើហ្ត្ស្ត មានន ា្ហ្ពាេះ
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ជួល ហ្ធវើស្ាំែង ែាំហ្ ើងឋានៈ ដាក់វន័ិ និងបញ្ឈប់

កមមករហ្ដា ដ្ែកហ្លើលកខែៈស្មបត្ត ិ ស្មត្ាភាព និង

ការអនុវត្តការងាររបស់្កមមករដត្ប៉ោុហ្ណាណ េះ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• តប្ងក ើរនិងចែរត័ណណ ការងារ នប្ ម្ ឹះ ឋានៈ និងម៊ុខងារ និងការប្រៀតរាតម់៊ុខរាំ ចណងទាំងអ្ស់។ 

មនិក្រូវរាត់តញ្ច លូលរាណៈវនិិែឆ ័យចដលមិនទរ់ទងប្ោយផ្ទា ល់ប្ៅនឹងភាររិែចការងាររន ុងការ

ផ្ាយ ណិជារមមការងារ។ ឧទហរណ៍ ប្យនឌ័្រ លរាណៈជីវសាស្រសេ  រាងកាយឬអាយ៊ុ។

• ប្ធា ើការសប្ក្មែែិរេប្លើការងារ និងសាំណងទាំងអ្ស់ប្ោយចផ្អរប្លើរក្មូវការទមទរ សក្ ត់ការអ្ន៊ុវរេ

ការងារជ្ញជ្ញងត៊ុគគ លិរលរាណៈត៊ុគគល។

• តប្ងក ើរលរាណៈវនិិែឆ ័យប្ោលតាំណងសក្ ត់ការសប្ក្មែែិរេជួល ការចរ់តាាំងការងារ និងការដាំប្ ើង

រាំ ចណង។ មិនក្រវូរាំណរ់រិែចការឲ្យប្ធា ើប្ោយចផ្អរប្លើប្យនឌ័្រប្ ើយ។

• មនិក្រូវរាត់តញ្ច លូលរាណៈវនិិែឆ ័យចដលមិនទរ់ទងប្ោយផ្ទា ល់ប្ៅនឹងភាររិែចការងាររន ុងការផ្ាយ

 ណិជារមមការងារ។ ឧទហរណ៍ប្្ទ ទាំប្នរផ្ល ូវប្្ទ លរាណៈរាងកាយ ឬអាយ៊ុ។

• តប្ងក ើរប្ោលការណ៍មិនប្រ ើសប្អ្ើងែាស់ោស់ ចដលែងក្រងជ្ញឯរសាររន ុងប្សៀវប្ៅែាត់ប្រាងែក្រ និង/

ឬប្សៀវប្ៅចណនាំរមមររនិប្ោជិរ រមួ ន៖

⎯ នរីិវធិីតណេ ឹងសារទ៊ុរាស ៃ រ់ ចដលរន ុងប្នឹះរមមររអាែរាយការណ៍អ្ាំពីការប្រ ើសប្អ្ើងប្ៅនរណា

 ន រ់ប្ផ្សងប្ទៀរប្ក្ៅពីអ្នរក្រួរពិនិរយការងារផ្ទា ល់។

⎯ ការផ្េល់ប្ហរ៊ុផ្លចដលសមរមយែាំប្ ឹះការរំប្ោ្តាំ ន។

⎯ ក្រូវពិនិរយប្ ើងវញិនូវប្ោលការណ៍ឲ្យបានញឹរញាត់ ប្ដើមបីធានក្តសិទធភាព។

ហ្ធវើស្ហ្ក្មចចិត្តការងារ និង

ស្ាំែងណាមួ ដ្ែកហ្លើ

លកខែៈបុរេលជ្ញជ្ញងការអនុ

វត្តការងាររឺជ្ញការបាំពានដែល

ោម នការអត្់ឱន។
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ជួល ហ្ធវើស្ាំែង ែាំហ្ ើងឋានៈ ដាក់វន័ិ និងបញ្ឈប់

កមមករហ្ដា ដ្ែកហ្លើលកខែៈស្មបត្ត ិស្មត្ាភាព និង

ការអនុវត្តការងាររបស់្កមមករដត្ប៉ោុហ្ណាណ េះ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• អ្ន៊ុញ្ញញ រឲ្យប្តរាជនោរ់ យស៊ុាំការងារចដល នសិទធកិ្សតែាត់ទាំងអ្ស់ 

ប្ដើមបីោរ់ យស៊ុាំ និង/ឬ ក្ត ងចដល រ់ព័នធ។

• មិនក្រូវក្តមូលព័រ៌ នចដលមិនទរ់ទងនឹងការអ្ន៊ុវរេការងារ និងមិន

ក្រវូបានទមទរប្ោយែាត់រន ុងអ្ាំ ុងប្ពលដាំប្ណើរការោរ់ យស៊ុាំការងារ។

•  នក្តព័នធមួយចដលអ្ន៊ុវរេ នក្តសិទធភាពែាំប្ ឹះប្ោលការណ៍សេ ីពី

ភាពោម នការប្រ ើសប្អ្ើង។

• តប្ងកើរ និងប្ធា ើទាំនរ់ទាំនងអ្ាំពីការវាស់ចវងប្ោលប្ៅសក្ ត់ការ

អ្ន៊ុវរេ (រមួទាំងក្បារ់តចនាម) និងការដាំប្ ើងឋានៈ។

• តប្ងកើរ និងអ្ន៊ុវរេការ វនិិែឆ ័យប្ោលតាំណងសក្ ត់ការតប្ណេ ញប្ែញ។

• អ្្ិវឌ្ឍ និងផ្េល់ជូនការមិនប្រ ើសប្អ្ើង និងការតណុ្ឹះតណាេ លអ្ាំពីការយល់

ដឹងខ្ជងវតបធម៌សក្ ត់រមមររទាំងអ្ស់ ចដលប្ោឹះក្សាយសារៈសាំខ្ជន់នន

ក្តក្ពឹរេប្ៅប្លើត៊ុគគលទាំងអ្ស់ប្ោយប្សម ើភាពោន ។ ផ្េល់ជូនក្តធានតទតណុ្ឹះ

តណាេ លជ្ញរ់ោរ់សក្ ត់ក្តធានក្គត់ក្គងការងារ អ្នរក្រួរពិនិរយការងារ 

និងក្រមុការ រសនេ ិស៊ុខ។

• ែងក្រងឯរសារអ្ន៊ុវរេការងារជ្ញតប្ណេ ើរៗ ប្ដើមបីតប្ងក ើរភាពប្ជឿជ្ញរ់។

ោម នការហ្រ ើស្ហ្អើង © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 69



មិនក្ត្វូហ្ក្បើក្បាស្់ការហ្ធវើហ្ត្ស្ត មានន្ាហ្ពាេះជ្ញ

លកខខែឌ ននការងារ ឬបញ្ឈប់ការងារហ្ ើ ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• មិនរក្មវូឲ្យ នការប្ធា ើប្រសេ ននផ្ាប្ ឹះជ្ញលរាខណឌ ននការងារប្ ើយ។

• មិនក្រវូប្ក្តើក្បាស់អា ហ៍ពិ ហ៍ ឬដាំប្ណើរ ននផ្ាប្ ឹះ ជ្ញប្ហរ៊ុផ្ល

សក្ ត់ការោមឃារ់ ឬការតញ្ឈត់ការងារប្នឹះប្ ើយ ល៊ុឹះក្តាចរបាន

រក្មវូប្ោយែាត់។

• ែាំប្ណឹះដឹងអ្ាំពីការ ននផ្ាប្ ឹះគឺក្រូវប្ក្តើប្ដើមបីផ្េល់

ការសាន រប់្ៅសមរមយសក្ ត់ស្រសេ ី ននផ្ាប្ ឹះត៉ៅ៊ុប្ណាណ ឹះ។ ដូែជ្ញ

ប្ជៀសវាងការងារចដលអាែតងកប្ក្ោឹះថាន រ់ដល់ស៊ុខភាព ការឈ្ររយៈ

ប្ពលយូរ ោនិ្័យ ឬរងាល់ប្ផ្សងប្ទៀរ និងការផ្េលអ់្រា ក្តប្ោជន៍

សមក្សតតាមែាត់មូលោឋ ន។

• ក្តសិនប្តើការប្ធា ើប្រសេ ននផ្ាប្ ឹះគឺក្សតែាត់ នងិរាំព៊ុងប្ក្តើក្បាស់ សូម

ទាំនរ់ទាំនងឱ្យបានែាស់ោស់នូវប្ោលតាំណងរតស់រមមររនិប្ោជិរ

រន ុងប្សៀវប្ៅែាត់រតសប់្រាងែក្រ។

ោម នការហ្រ ើស្ហ្អើង © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 70



ោម នការហ្បៀត្ហ្បៀន បរយិាកាស្ការងារ

អរភិាព

 វធិានហ្រាងចក្ក

ប្យើងប្ជឿជ្ញរ់ថា រមមររទាំងអ្ស់គួរទទួលបានការ

ក្តក្ពឹរេ ិក្តរតប្ោយប្សែរេ ីនលាលន រូ។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់មិនក្រូវចរ

ែូលរមួ ប្លើរចលងឲ្យ ឬអ្រ់ឱ្នែាំប្ ឹះការប្តៀរប្តៀនផ្ល ូវ

កាយ វាចរ ែិរេ ឬផ្ល ូវប្្ទរន ុងែាំប្ណាមរមមររនិប្ោជិរ

រតស់ខល នួ។
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ធានថាថាន ក់ែឹកនាំហ្រាងចក្ក មិនហ្លើកដលងហ្ទស្ 

បហ្ងកើត្ ឬរមួចាំ ដែកកន ុងបរយិាកាស្បាំេិត្បាំេ័  បងក

ហ្រឿង ឬបរយិាកាស្ការងារដែលក្បមាថហ្មើលងា ។

ត្ក្មូវការទមទរ

• ក្រូវធានថា រមមររមិនក្រូវបានរាំណរ់ឲ្យទទួលរងការោរ់ទណឌ រមមប្លើរាងកាយ ការប្តៀរប្តៀនប្ររ េិ៍ខ្ជម ស ឬការរំប្ោ្តាំ នប្ ើយ។

• តប្ងក ើរប្ោលការណ៍ជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរចដលតញ្ញា រ់ពីការអ្ន៊ុវរេខ្ជងប្លើក្រូវបានោមឃារ់ និងប្រៀតរាត់លមអ ិរអ្ាំពីនីរិវធិ ី វនិ ័យសម

ក្សត។ នីរិវធិ ី វនិ ័យក្រូវចរ នជ្ញប្ស រ ើននវធិានការ រាត់ចត់ពីការក្ព នផ្ទា ល់ រ់ប្ៅជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរ ម៊ុននឹងការពយួ រ ឬការ

តប្ណេ ញប្ែញ។ ររ់ក្តារាល់ការក្ព នទ ាំងឡាយែូលរន ុ ងឯរសារផ្ទា ល់ខល នួរតស់រមមររ។

• តទតញ្ញា ប្រាងែក្រក្រូវចរផ្េល់ជូនព័រ៌ នអ្ាំពីការអ្ន៊ុវរេ វន័ិយប្ៅរចនាងប្ធាើការ និងក្សតតាមែាត់រន ុងក្សរុ និងសេង់ោររតស់ក្រមុ

ហ ៊ុន Target ។

• តទតញ្ញា ប្រាងែក្រ ក្រូវចរមិនក្រូវរាត់តញ្ច ូលការផ្ទរពិន័យ ឬការទូទរ់ែាំប្ ឹះែាំណ៊ុ ែដូែខ្ជងប្ក្កាម ឬែាំណ៊ុ ែក្សប្ដៀងោន ៖

⎯ ទាំនិញចដលខូែខ្ជរ

⎯ ទឹរផឹ្រ

⎯ តទប្លម ើសវន័ិយរូែតាែ ដូែជ្ញការជរ់បារ ើ ឬការមរប្ធា ើការមិនទន់ប្ ៉ៅ ង

⎯ ប្សរ ើភាពពីការរំប្ោ្តាំ នការែលន (ឧទហរណ៍៖ ការរាំណរ់ប្លើសិទធិប្ក្តើតនា ត់ទឹរ)

• រមមររទាំងអ្ស់ រមួទាំងថាន រ់ដឹរនាំ ក្រូវចរទទួលបានការអ្ត់រំអ្ាំពីប្ោលការណ៍សេ ីពីការោរ់វន័ិយរតស់ប្រាងែក្រ។

• ក្រមុការ រសនេ ិស៊ុខ មិនក្រូវបានទទួលសិទធិអ្ន៊ុញ្ញញ រឲ្យ នការចរ់វធិានការោរ់ វន័ិយដល់រមមររននប្ ើយ។

• តប្ងក ើរក្តព័នធមួយចដលរន ុងប្នឹះ រមមររននអាែប្លើរតញ្ញា អ្ាំពីការក្ពួយបារមា រមួទាំងការចរ់ទ៊ុរពីអ្នរក្រួរពិនិរយការងាររតស់

ពួរប្គ ប្ោយោម នការសងសឹរ ឬការោរ់ពិន័យប្ ើយ។

• ររារាំណរ់ក្តាអ្ាំពីការចរ់វធិានការវន័ិយជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរ។

ការដាក់ទ្ែឌ កមមហ្លើរាងកា 

រឺជ្ញការបាំពានដែលោម នការ

អត្់ឱន។

ការហ្បៀត្ហ្បៀន និងការរំហ្ោេ

បាំពាន រឺជ្ញការរំហ្ោេបាំពាន

ដែលមិនអាចអត់្ឱនឲ្យបាន

ហ្ ើ ។

ោម នការហ្បៀត្ហ្បៀន © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 72
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ធានថា ថាន ក់ែឹកនាំហ្រាងចក្ក មិនហ្លើកដលងហ្ទស្ 

បហ្ងកើត្ ឬរមួចាំ ដែកកន ុងបរយិាកាស្បាំេិត្បាំេ័  បងក

ហ្រឿង ឬបរយិាកាស្ការងារដែលក្បមាថហ្មើលងា ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ជក្មញុប្លើរទឹរែិរេដល់ថាន រ់ដឹរនាំ ឲ្យែូលប្រៀនអ្ាំពី

ក្តធានតទការប្តៀរប្តៀនប្ររ េិ៍ខ្ជម ស ការយល់ដឹង 

ភាពងាយរងប្ក្ោឹះែាំប្ ឹះវតបធម៌ប្ផ្សងប្ទៀរ ការោរ់

ទណឌ រមមរាងកាយ និងការរំប្ោ្តាំ នផ្ល  ូវែិរេ។

ោម នការហ្បៀត្ហ្បៀន © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 73



កមមករក្ត្វូដត្ែឹងអាំពីវធិានរបស់្ហ្រាងចក្ក 

និងស្ត ង់ដាររបស់្ក្កមុហ ុន Target ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• តិទក្តកាសវធិានរតស់ប្រាងែក្រប្ៅតាមទីរចនាងសាធារណៈ។ ចែរចយវធិាន

រតស់ប្រាងែក្រ តាមទក្មង់ជ្ញរូនប្សៀវប្ៅចណនាំ និងោរ់តញ្ច ូលរន ុងរិែចសនា

ការងារចដល នព័រ៌ នលមអិរផ្ងចដរ។ ររាការប្ធា ើតែច ុតបននភាពវធិានរតស់

ប្រាងែក្រចដលតិទក្តកាស និងបានចែរចយ។

• ធានថា វធិានរតស់ប្រាងែក្រ ក្រូវបានសរប្សរជ្ញភាសារតស់រមមររ។

• អ្ត់រំរមមររទាំងអ្ស់អ្ាំពីវធិានរតស់ប្រាងែក្រ ប្ហើយធានថារមមររននទទួល

បានការតណុ្ឹះតណាេ លអ្ាំពីវធិាន ឬការផ្ទា ស់ត្រូលម ីៗ។

• តិរតងាា ញសេង់ោរននការែូលរមួរតស់អ្នរលរ់រតស់ Target ប្ៅរន ុងទីតាាំងចដល

អាែប្មើលប្ឃើញ និងប្ៅជ្ញភាសាចដលរមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់យល់។

• តិទក្តកាសវធិាន ក្តសិនប្តើមិនរក្មូវប្ោយែាត់រន ុងរាំតន់។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវ

ទទួលខ៊ុសក្រូវែាំប្ ឹះសេង់ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ឲ្យបានរងឹរ៊ុ៉ឹងប្ៅប្ពលចដល

ែាត់រន ុងក្សរុមិន ន។

ោម នការហ្បៀត្ហ្បៀន © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 74



ហ្មា៉ោ ងហ្ធវើការ និង

ហ្មា៉ោ ងបដនាម
អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ មិនក្រូវអ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យ នប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការប្លើសពីការ

រាំណរ់តាមផ្ល ូវែាត់ចដល រ់ព័នធ ឬ 60 ប្ ៉ៅ ងរន ុងមួយ

សបាេ ហ៍ ប្ៅរន ុងែាំប្ណាមររណីទាំងពីរ។ ប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការចដលទទួល

ក្បារ់ឈ្ន លួប្ទៀងទរ់មិនក្រូវប្លើសពី 48 ប្ ៉ៅ ងរន ុងមួយ

សបាេ ហ៍ ប្ហើយប្ ៉ៅ ងតចនាមមិនក្រូវប្លើសពី 12 ប្ ៉ៅ ងរន ុងមួយ

សបាេ ហ៍ ឬែាំនួនប្ ៉ៅ ងដូែចដលបានចែងប្ោយែាត់រន ុងក្សរុ 

ប្ៅរន ុងែាំប្ណាមររណីទាំងប្នឹះ។ ប្ៅរន ុងររណីប្លើរចលង

ត៉ៅ៊ុប្ណាណ ឹះ ប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការអាែប្លើសពី 60 ប្ ៉ៅ ងរន ុងមួយសបាេ ហ៍ ឬ

ក្បាាំមួយនលៃជ្ញត់ៗោន ។ ការងារតចនាមប្ ៉ៅ ងក្រូវចរជ្ញការងារ

ប្ោយសម ័ក្គែិរេជ្ញនិែច ប្ហើយទទួលបានក្បារ់ឈ្ន លួរន ុងអ្ក្តាខព

ស់។ ត៊ុគគលិរក្រវូចរ ននលៃសក្ រពីការងារោ៉ៅ ងប្ោែណាស់

មួយនលៃរន ុងរយ:ប្ពល 7 នលៃមេង។

កាលវភិារការងារ

ការកាំែត្់ហ្ពលហ្មា៉ោ ងហ្ធវើការ
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រកាកាលវភិារការងារដែលក្ស្បតាមស្ត ង់ដាររបស្់ក្កមុ

ហ ុន Target និងចាប់កន ុងក្ស្កុ។

• ក្រមុហ ៊ុន Target រក្មូវឲ្យប្រាងែក្រនន នរ ា ភាពចដលទរ់ទងនឹង

ែាំនួនប្ ៉ៅ ងចដលបានប្ធា ើការងារទ ាំងអ្ស់ និងក្បារ់ឈ្ន លួចដលបានតង់។ ការ

ររាប្ពលប្វោ និងរាំណរ់ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួគួរររាទ៊ុរឲ្យបានក្រឹមក្រូវ។ ទីតាាំង

ននក្រូវបានទមទរឲ្យផ្េល់ជូនក្ត្ពក្តរតប្ោយទាំនួលខ៊ុសក្រូវ និង

និរនេ រភាពក្រមុហ ៊ុន Target ឬអ្នររាំណាងភាគីទីតី នូវសិទធ ិែូលប្ក្តើរាំណរ់ក្តា

ប្ោយប្ពញប្លញ ក្រឹមក្រូវ។

• ផ្េល់ជូនរមមររទ ាំងអ្ស់នូវនលៃឈ្ត់សក្ រអ្តបរ មួយនលៃប្ពញជ្ញប្រៀងរាល់

ក្បាាំមួយនលៃចដលបានប្ធា ើការ។ មិន នរមមររណា ន រ់គួរប្ធា ើការរយៈប្ពល

ក្បាាំពីរនលៃជ្ញត់ោន  ឬយូរជ្ញងប្នឹះប្ទ។

• ធានថា រមមររននក្រូវទទួលបានវសិសមកាល/ការឈ្ត់សក្ រប្ោយ

អ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុងក្សរុ។

• រមមររននក្រូវទទួលបានការសក្ រលាំ ចហ រ៊ុភាព ឬភាពជ្ញ េ យ/ការ

ឈ្ត់សក្ រតិរ៊ុភាពឬភាពជ្ញឪព៊ុរ ប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុងក្សរុ។

• ផ្េល់អាោរ និងការឈ្ត់សក្ រសមប្ហរ៊ុសមផ្ល ប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាម

ែាត់រន ុងក្សរុ។

• ប្រៀតរាត់លមអ ិរអ្ាំពីកាលវភិាគប្ធា ើការ ែាំនួនប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការធមមតា នលៃឈ្ត់

សក្ រ និងប្ោលការណ៍សេ ីពីការឈ្ត់សក្ រនលៃត៊ុណយប្ៅរន ុងវធិានប្រាងែក្រ 

និង/ឬ រន ុងរូនប្សៀវប្ៅចណនាំរមមររ ចដល នភាសាអាែយលប់ានប្ោយ

រមមររែាំណារក្សរុ/រមមររតរប្ទសសាន រ់ប្ៅ និងប្ធា ើការតប្ណាេ ឹះអាសនន។

• តប្ងក ើរចផ្នការផ្លិររមមជ្ញម៊ុន ប្ដើមបីធានថារមមររននមិនប្ធា ើការ

ប្ក្ែើនជ្ញងប្ ៉ៅ ងធមមតាចដល ន 48 ប្ ៉ៅ ង និងែាំនួនប្ ៉ៅ ងការងារ

តចនាម 12 ប្ ៉ៅ ងរន ុងមួយសបាេ ហ៍ (ែាំនួនសរ៊ុត 60 ប្ ៉ៅ ង) ។

• ក្តសិនប្តើទីតាាំងរំពឹងថាែាំនួនប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការនឹងប្លើសពីសេ ង់ោរ 60 ប្ ៉ៅ ង

រតស់ Target សូមជូនដាំណឹងដល់ទាំនរ់ទាំនងក្ត្ពប្ក្ជើសប្រ ើសអ្នរផ្គរ់ផ្គង់

ចដល នទាំនួលខ៊ុសក្រូវរតស់អ្នរ ឬអ្៊ុីចមល ប្ដើមបីរាំណរដ់ាំប្ណាឹះក្សាយ

សហការប្ោយចផ្អរប្លើសាា នភាពពិប្សស។ សាា នភាពពិប្សសរមួ នដូែខ្ជង

ប្ក្កាម៖

⎯ ប្ក្ោឹះមហនេរាយធមមជ្ញរិចដលត៉ៅឹះ ល់ដល់អ្នរផ្គរ់ផ្គង់

⎯ ផ្លិររមមរសិរមម និងការតងកតប្ងក ើនផ្លតាមរដូវរាំពូល

• ធានថា  េ យចដលតាំប្ៅប្ោឹះរូនគួរទទួលបានប្ពលតាំប្ៅ/តូមទឹរ

ប្ោឹះទ៊ុរបានក្គត់ក្ោន់។
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ក្កមុហ ុន Target ត្ក្មូវឲ្យអនក េ្ត់្្េង់ននមានត្មាៃ ភាពដែលទក់ទ្ងនឹងចាំនួន

ហ្មា៉ោ ងដែលបានហ្ធវ ើការងារទាំងអស់្ និងក្បាក់ឈ្ន លួដែលបានបង់។ ការរកាហ្ពល

ហ្វោ និងកាំែត់្ក្តាក្បាក់ឈ្ន លួរួររកាទ្ុកឲ្យបានក្ត្ឹមក្ត្វូ។ ហ្ែើមបីធានថា ចាំនួន

ហ្មា៉ោ ង ហ្ធវ ើការក្តឹ្មក្ត្វូហ្នេះ អនក្េត់្្េង់ននរួរហ្ក្បើក្បព័នធកាំែត្់ហ្មា៉ោ ងដែលមាន

ែាំហ្ែើរការហ្ទ្ៀងទត្់តាមមុខងារហ្ពញហ្លញ។
សូ្មហ្មើល្ងដែរ ដ្នកក្បាក់ឈ្ន លួ។

• ក្តព័នធររ់ក្តាប្ពលប្វោដូែោន គួរចរតាមោនោ៉ៅ ងក្រឹមក្រូវនូវែាំនួនប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការ

សក្ ត់ រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់។

• ក្រូវក្បារដថាសនា ឹរវរេ នតាំប្ពញប្ោយនដ នប្ពលប្វោែូល និងប្ពលប្វោ

ជ្ញរ់ចសេង ជ្ញមួយនឹងការទទួលសាគ ល់ពី រមមររនិប្ោជិរ។

• ក្តព័នធររ់ក្តាប្ពលប្វោអ្គគ ីសនីគួរចរ នលមតក្មងុចដលចត់ប្ផ្េើមភាា មៗរន ុង

ររណីបារ់តង់ថាមពលប្ដើមបីការ រការបារ់តង់ទិននន័យ។

• ក្រូវក្បារដថារមមររនិប្ោជិរទ ាំងអ្ស់ នរាំណរ់ក្តាប្ពលប្វោក្រឹមក្រូវ 

ចដល ល្ ុឹះតញ្ញច ាំងពីែាំនួនប្ ៉ៅ ងធមមតា និងែាំនួនប្ ៉ៅ ងតចនាមចដលបានប្ធា ើការ

ពិរក្បារដ។

• រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់គួរចរតាំប្ពញការប្ ៉ៅ ងផ្ទា ល់ខល នួរតស់ពួរប្គឱ្យ

បានក្រឹមក្រូវសក្ ត់ែាំនួនប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការប្ទៀងទរ់ និងែាំនួនប្ ៉ៅ ងតចនាម

ចដលបានប្ធា ើការ។ អ្នរក្គត់ក្គង ឬត៊ុគគលិរប្ផ្សងប្ទៀរមិនអាែ តាំប្ពញការ

ប្ពលប្វោបានប្ទ។

• អ្នរក្គត់ក្គងគួរចរធានឱ្យរមមររនិប្ោជិរមិនវាយការប្ ៉ៅ ងឱ្យប្លឿនជ្ញង

ប្ ៉ៅ ង ចត់ប្ផ្េើមការងារ ឬយឺរជ្ញងប្ ៉ៅ ងតញ្ច ត់ការងារប្ ើយ។

• ធានថា រមមររទទួលបានក្បារ់ឈ្ន លួក្គត់ប្ ៉ៅ ងចដលបានប្ធាើការ។

• ផ្េល់ឱ្យចផ្នរនិរនេរភាព និងការប្ក្ជើសប្រ ើសអ្នរផ្គរ់ផ្គង ់ចដល នទាំនួលខ៊ុសក្រូវ ឬអ្នរ

រាំណាងភាគីទីតី នូវសិទធ ិប្ពញប្លញប្ៅកាន់រាំណរ់ក្តាក្រឹមក្រូវ។ ទីតាាំងមិនគួរ

ររាសាំណ៊ុ ាំឯរសារមិនពិរ ឬប្សៀវប្ៅពីរប្ ើយ។

• ការែាំនួនប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការ គួរចរតាំប្ពញឲ្យបានក្រឹមក្រវូ និងងាយក្សួលរន ុងការអាន។

• ក្រូវក្បារដថាែាំនួនប្ ៉ៅ ងទាំងអ្ស់ រមួទ ាំងប្ ៉ៅ ងតចនាមក្រូវបានររ់ក្តាប្ៅរន ុងក្តព័នធ

ររាប្ពលប្វោដូែោន  និងរាំណរ់ក្តាក្បារ់ចខចរមួយ។

• រមមររនិប្ោជិរគួរចរអាែប្ផ្ាៀងផ្ទា រ់ែាំនួនប្ ៉ៅ ងធមមតា និងប្ ៉ៅ ងតចនាមចដលបានប្ធា ើ

ការជ្ញ ប្រៀងរាល់នលៃ។

• ផ្េល់ការតណុ្ឹះតណាេ លប្លើក្តព័នធររ់ក្តាប្ពលប្វោសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរលមី ន ិង

មូលោឋ នជ្ញក្តចាំ។ រមមររលមី ក្រូវទទួលបានការតណុ្ឹះតណាេ លប្ៅនលៃប្ធាើការងារដាំតូង។

• ក្រូវក្បារដថាអ្នរក្គត់ក្គង និងអ្នរក្រួរពិនិរយតនា រ់ទទួលបានការតណុ្ឹះតណាេ

លជាំនញ និងយល់ពីសារៈសាំខ្ជន់ននការក្គត់ក្គងការតាមោនប្ពលប្វោទាំងអ្ស់ប្ៅរន ុង

ក្តព័នធររ់ក្តាប្ពលប្វោដូែោន ។

• ដាំប្ ើង ៉ៅ ស៊ុីនររ់ក្តាប្ពលប្វោឱ្យបានក្គត់ក្ោន់ប្ៅក្ែរែូល ឬចរបររចនាងក្តជ៊ុាំរតស់ 

រមមររនិប្ោជិរ ប្ដើមបីការ់តនាយប្ពលប្វោរង់ចាំរន ុងការតាំប្ពញការប្ ៉ៅ ង។

• ប្ធា ើសវនរមមនផ្ារន ុងជ្ញក្តចាំ ប្ដើមបីធានថាក្តព័នធររ់ក្តាប្ពលប្វោក្រូវបាន ប្ក្តើ

ក្បាស់ោ៉ៅ ងក្រឹមក្រូវ ប្ហើយវាភាា ត់ប្ៅនឹងក្តព័នធ ប្តើរក្បារប់្តៀវរសរ៍ឱ្យបានក្រឹមក្រូវ។

ហ្មា៉ោ ងហ្ធវើការ និងហ្មា៉ោ ងបដនាម © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 77



ក្បាក់ឈ្ន លួ
អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវផ្េល់ក្បារ់ឈ្ន លួ និងអ្រាក្តប្ោជន៍ប្ផ្សងៗ

ចដលតាំប្ពញតាម ឬប្លើសពីលរាខណឌ ននែាត់រន ុងក្សរុ 

ប្ហើយនិងទទួលបានក្បារ់ឈ្ន លួទន់ប្ពលប្វោ។ ប្យើង

ប្លើរទឹរែិរេអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ឲ្យប្តេជ្ញា ែិរេរន ុងការតប្ងក ើនក្បារ់

ឈ្ន លួ និងអ្រាក្តប្ោជន៍ននប្ដើមបីប្លើររមពស់ជីវភាព

រតស់ត៊ុគគលិរ និងក្គួសាររតស់ពួរគប្ៅរន ុងសហគមន៍

ចដលពួរប្គរស់ប្ៅ។

ចាំនួនហ្មា៉ោ ងដែលបានហ្ធវើការ

ការកាត្់ក្បាក់ដខ

ភាពក្ត្ឹមក្ត្វូននការទូ្ទត្់

ការទ្ទួ្លបានក្បាក់ដខ

ក្បាក់ដខដែលមិនទនហ់្បើក
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ហ្បើកក្បាក់កមមករឲ្យក្រប់ចាំនួនហ្មា៉ោ ងទាំងអស្់ ដែលបាន

ហ្ធវើការតាមអក្តាក្បាក់ដែលកាំែត់្ហ្ដា ចាប់កន ុងក្ស្កុ។
សូ្មហ្មើល ដ្នកហ្មា៉ោ ងហ្ធវ ើការ និងហ្មា៉ោ ងបដនាម។

ត្ក្មូវការទមទរ

• ក្បារ់ឈ្ន លួសក្ ត់ែាំនួនប្ ៉ៅ ងធមមតាចដលបានប្ធា ើការ ក្រូវចរតាំប្ពញតាម ឬប្លើសពីក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ  ចដលរាំណរ់ប្ោយែាត់រន ុងក្តប្ទស។

• ការទូទរ់ជ្ញក្តប្ ទប្សវាឬផ្លិរផ្លមិនក្រូវបានអ្ន៊ុញ្ញញ រជាំនួសឱ្យក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ ប្ទ។

• មិនក្រូវប្ក្តើប្ក្ោងការណ៍ចដលអ្ន៊ុញ្ញញ រប្ោយក្សតែាត់នូវការទូទរទតជ្ញងែាំនួនចដលក្រូវបានចរ់ទ៊ុរថាជ្ញក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ សេ ង់ោរប្ ើយ (ឧ. ក្បារ់ឈ្ន លួរមមសិរាទតជ្ញងក្បារ់ឈ្ន លួ

អ្តបតរ ក្បារ់ឈ្ន លួទតសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរពិការ ក្បារ់ឈ្ន លួទតជ្ញងក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ ចដលក្រូវបានអ្ន៊ុញ្ញញ រសក្ ត់ប្ោលតាំណងប្សដឋរិែច)។

• ក្បារ់ឈ្ន លួសក្ ត់ែាំនួនប្ ៉ៅ ងតចនាមចដលបានប្ធា ើការក្រវូចរតាំប្ពញ ឬប្លើសពីអ្ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួតចនាមប្ ៉ៅ ងចដលរក្មូវប្ោយែាត់រន ុងរាំតន់។

• ក្តសិនប្តើោម នែាត់រន ុ ងក្សរុចដលទរ់ទងនឹងការផ្េល់ជូនសាំណងការងារតចនាមប្ ៉ៅ ងប្ទ រមមររននក្រូវចរទទួលបានសាំណងតាមអ្ក្តាខពស់ជ្ញងសក្ ត់ែាំនួនប្ ៉ៅ ងធមមតា។

• រមមររក្រូវទទួលបានសាំណងក្រឹមក្រវូ ប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុងក្សរុ សក្ ត់ការងារប្ៅនលៃឈ្ត់សក្ រត៊ុណយទន។

• ធានថា រមមររក្រូវបានទទួលក្បារ់ឈ្ន លួក្សតតាមែាត់រន ុងរាំតន់សក្ ត់ការឈ្ត់សក្ រទ ាំងអ្ស់ រមួទាំងនលៃឈ្ត់សក្ រត៊ុណយទន សក្ រ រ៊ុភាព ឬសក្ រតិរ៊ុភាព។ ទីតាាំងមិនក្រូវរាំណរ់

រូតាផ្លិររមមរន ុងរក្មិរមួយចដលរក្មូវឱ្យរមមររប្ធាើការប្លើសប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការប្ទៀងទរ់ប្ដើមបីទទួលបានក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ ប្នឹះប្ទ។

• ក្បារ់ឈ្ន លួតាមតរ ិណចដលផ្លិរបាន ក្រវូចរតាំប្ពញតាម ឬប្លើសពីក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ តាមប្ ៉ៅ ងចដល នរនមាប្សម ើោន ។ ក្តសិនប្តើក្បារ់ឈ្ន លួរតស់រមមររនបិ្ោជិរចដលគណនប្ោយអ្ក្តា

តាមតរ ិណការងារទតជ្ញងអ្ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួក្សតែាត់ជ្ញធរ ន (អ្តបតរ  ការងារតចនាមប្ ៉ៅ ង នលៃឈ្ត់សក្ រ។ល។) ប្នឹះទីតាាំងក្រូវចរគណនភាពខ៊ុសោន ននក្បារ់ឈ្ន លួតាមអ្ក្តាតរ ិណ

ការងារ និងក្បារ់ឈ្ន លួក្សតែាត់ក្រឹមក្រូវ និងទូទរ់នូវភាពខ៊ុសោន ប្នឹះប្ៅដល់រមមររនិប្ោជិរប្ដើមបីតាំប្ពញអ្ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ ក្សតែាត់។ ការប្តើរក្បារ់តចនាម ឬក្បារ់ប្លើរទឹរែិរេ មិន

អាែប្ក្តើក្បាស់ែាំប្ ឹះក្បារ់ឈ្ន លួអ្តបតរ ប្ ើយ។

• ប្តើរក្បារ់ចខឲ្យរមមររនិប្ោជិរឲ្យបានទន់ប្ពលប្វោ និងធានថា រមមររនិប្ោជិរែ៊ុឹះហរាប្លខ្ជប្លើប្សៀវប្ៅរាំណរ់ប្ហរ៊ុទទួលឯរសារតញ្ញា រ់ពកីារប្តើរក្បារ់។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវបានប្លើរទឹរែិរេឱ្យពិនិរយប្មើលក្តព័នធ ក្បារ់ឈ្ន លួ និងអ្រាក្តប្ោជន៍ឱ្យបានប្ទៀងទរ់ប្ដើមបីរាំណរ់ឱ្កាសរន ុងការប្លើររមពស់ជីវភាពរតស់រមមររនិប្ោជិរជ្ញតនេតនា ត់

ក្គួសាររតស់ពួរប្គ និងសហគមន៍ចដលពួរប្គរស់ប្ៅ។

ក្បាក់ឈ្ន លួ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 79



អនុវត្តការកាត់្ក្បាក់ដខពីបញ្ា ីហ្បើកក្បាក់ដខ ហ្ែើមបី ត្ល់ជូន

ការធានរា៉ា ប់រងក្ស្បចាប់ ឬហ្ស្វាកមមស្ម ក័្រចិត្តដត្ប៉ោុហ្ណាណ េះ។

ត្ក្មូវការទមទរ

• អ្ន៊ុវរេអ្រា ក្តប្ោជន៍សាំខ្ជន់ៗ ដូែជ្ញការធានរា៉ា ត់រងប្វជាសាស្រសេ  ការធានរា៉ា ត់រងរតួស ការធានរា៉ា ត់រងប្សាធននិវរេន៍ សនេ ិស៊ុខ

សងគម/ការែូលនិវរេន៍ ជ្ញប្ដើម ប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុងក្សរុ។ ក្រូវក្បារដថា ការការ់ក្បារ់ចខក្រូវបានប្ក្តើរន ុងប្ោល

តាំណងជ្ញរ់ោរ់ែាំប្ ឹះឯរសារោាំក្ទចដលបានតញ្ញា រ់ និងររាទ៊ុរ ប្ដើមបីតងាា ញពីការការ់ក្បារ់ចដលក្សតតាមែាត់ និងក្រូវ

បានអ្ន៊ុវរេប្ោយរអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុងក្សរុ។ មិនក្រូវការ់ក្បារ់ចខសក្ ត់ការសាន រ់ប្ៅអ្ប្នេវាសិរោឋ ន អាោរ ឬការ

ែាំណាយក្សប្ដៀងោន ចដលប្លើសពីរនមាជ្ញរ់ចសេង។ ររាទ៊ុររាំណរ់ក្តាចដលអាែររបាន ចដលតងាា ញពីនលាែាំណាយជ្ញរ់ចសេ ងទាំង

ប្នឹះ ក្តសិនប្តើការការ់ក្បារ់ចខក្រូវបានដរប្ែញពីក្បារ់ឈ្ន លួរមមររ។

• មិនក្រូវការ់ក្បារ់ឈ្ន លួប្ទ ល៊ុឹះក្តាចរ នការរក្មូវតាមែាត់មូលោឋ ន ឬប្ោយសម ័ក្គែិរេ សមប្ហរ៊ុផ្ល និង

រមមររនិប្ោជិរបានយល់ែាស់។

• ការការ់ក្បារ់មិនក្រូវបានដរប្ែញពីក្បារ់ឈ្ន លួសក្ ត់ទាំនិញខូែ ភាពយឺរោ៉ៅ វ ឬការខរខ្ជនមិនបានតាំប្ពញតាមរូតា

ផ្លិររមមប្ទ។

• មិនក្រូវប្ក្តើក្បាស់រិែចសនារយៈប្ពលខា ី ឬចដលអាែតនេប្ពលបាន ចដលខ៊ុសោន  មិនែាស់ោស់ពីឱ្កាសការងារប្ពញប្ ៉ៅ ង 

រន ុងប្ោលតាំណងប្ដើមបីប្ជៀសវាងការការតង់ក្បារ់ធានរា៉ា ត់រង តង់ក្បារ់ឈ្ន លួខពស់ ឬដាំប្ ើងឋានៈរមមររនិប្ោជិរចដលសា ិរ

ប្ក្កាមែាត់រន ុងក្សរុ។

• ទទួលសាគ ល់រយៈប្ពលននការតប្ក្មើការងាររតស់រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ឱ្យបានក្រឹមក្រូវ ប្ដើមបីរាំណរ់អ្រាក្តប្ោជន៍ចដលពួរប្គ

 នសិទធ ិទទួលបាន តាមចដលអាែអ្ន៊ុវរេបាន។
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ធានថា កមមករ ល់ែឹងយា៉ោ ងហ្ពញហ្លញអាំពីរចន

ស្មព ័នធក្បាក់ឈ្ន លួ អត្ាក្បហ្យាជន៍ដែលពួកហ្រទ្ទួ្លបាន 

ហ្ហើ អាចហ្ ា្ៀងផ្ទា ត់្ភាពក្តឹ្មក្ត្វូចាំហ្ពាេះការហ្បើកក្បាក់

ដែលពួកហ្រទ្ទួ្លបាន។

ត្ក្មវូការទមទរ

• អ្ត់រំរមមររអ្ាំពីរែនសមព ័នធ ក្បារ់ប្តៀវរសរ៍ រមួទាំងក្តប្្ទ និងែាំនួនននការការ់ក្បារ់ទាំងអ្ស់ពីក្បារ់ឈ្ន លួរតស់ពួរប្គ អ្ក្តា

ក្បារ់ឈ្ន លួ ក្បារ់រងាា ន់ និងក្តព័នធប្លើរទឹរែិរេ។ តប្ងក ើរ និងអ្ន៊ុវរេការតណុ្ឹះតណាេ លលមីៗដល់រមមររចដល នក្សាត់។

• ក្រូវឲ្យរមមររដឹងពីអ្រា ក្តប្ោជន៍ននការឈ្ត់សក្ រទាំងអ្ស់ចដល នប្ៅប្ក្កាមែាត់រន ុងក្សរុ រមួទាំងការឈ្ត់សក្ រ រ៊ុភាព និង

តិរ៊ុភាព។ គួរររាទ៊ុររាំណរ់ក្តាប្តើរក្បារ់ និងរាំណរ់ក្តាននអ្រាក្តប្ោជន៍ឈ្ត់សក្ របានលអ ។

• ែ៊ុងសនា ឹរប្តើរក្បារ់ ឬតងាក ន់នដននការទូទរ់ក្រូវចរប្ែញោែ់ប្ោយច រ និងផ្េល់ជូនសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ជ្ញភាសារាំប្ណើរ

រតស់ពួរប្គ ឯរសារការ់ក្បារ់និងរមួទាំងក្បារ់ឈ្ន លួជ្ញរ់ចសេង។

• ផ្ដល់ជូនការែូលប្ក្តើទាំនរ់ទាំនងប្ៅរន ុងនយរោឋ នធនធានមន៊ុសស (ឬនយរោឋ នចដលអាែអ្ន៊ុវរេប្ផ្សងប្ទៀរ) រន ុងររណីចដលរមមររ

 នសាំណួរចដល រ់ព័នធ។
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្ដល់ជូនការចូលហ្ក្បើកាំែត់្ក្តាបញ្ា ីហ្បើកក្បាក់ដខ និង

្លិត្កមមដែលក្តឹ្មក្ត្វូ និងហ្ពញហ្លញ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• តញ្ា ីប្តើរក្បារ់ចខ ក្រូវចររមួតញ្ច លូប្សែរេ ីលមអ ិរក្គត់ក្ោន់ ប្ដើមបីប្ផ្ាៀងផ្ទា រ់ក្បារ់ឈ្ន លួ និងែាំនួនប្ ៉ៅ ង

ក្រមឹក្រូវ ចដលរមួ ន ត៉ៅ៊ុចនេមិនរាំណរ់ែាំប្ ឹះ៖

⎯ កាលតរបិ្ែឆទរយៈប្ពលតង់ក្បារ់ចខប្ពញប្លញ

⎯ ប្ ម្ ឹះរមមររ

⎯ ែាំនួនប្ ៉ៅ ងសរ៊ុតចដលបានប្ធាើការ និងចែរតាមក្តប្្ទប្ ៉ៅ ង (ធមមតា ប្ ៉ៅ ងតចនាម ជ្ញប្ដើម)។

⎯ អ្ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួរមមររ (ធមមតា ប្ ៉ៅ ងតចនាម ជ្ញប្ដើម)។

⎯ ការគណនអ្ក្តាតាមតរ ិណចដលផ្លិរបាន (ប្តើ ន)

• កាំែត់្ក្តាបញ្ា ីហ្បើកក្បាក់ដខ និង/ឬ ្លិត្កមម ក្តូ្វបងាា ញចាំនួនហ្មា៉ោ ងបានហ្ធវើការទាំងអស់្ពីកមមករ។ 

អនក េ្ត្់ េ្ង់រួររកាទ្ុកការហ្រៀបចាំកាំែត្់ក្តាបញ្ា ីហ្បើកក្បាក់ដខ និង ្លិត្កមមដែលក្តឹ្មក្តូ្វតាមចាប់ដត្

មួ  ដែល ត្ល់ជូនព័ត្៌មានចាស់្ោស់្ និងក្ត្ឹមក្ត្វូស្ក្មាប់កមមករទាំងអស់្។ ហ្រាងចក្កក្តូ្វដត្មិនក្ត្វូរកា

ទ្កុការហ្រៀបចាំកាំែត្់ក្តាដកៃងបនៃាំ ឬហ្ស្ៀវហ្ៅស្ទ នួោន ហ្ ើ ។

• ប្រាងែក្រក្រូវចរផ្េល់ប្អាយសវនររែូលដាំប្ណើរការ ប្ដើមបីពិនិរយរាំណរ់ក្តាតញ្ា ីប្តើរក្បារ់ចខ។

• ររាទ៊ុររាំណរ់ក្តាក្បារ់ឈ្ន លួទាំងអ្ស់សក្ ត់រយៈប្ពលសមក្សតប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់រន ុងរាំតន់។
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ក្បាក់ដខដែលមិនទន់ហ្បើកក្ត្វូដត្ ត្ល់ជូនកមមករនិហ្យាជិត្ 

ក្បស្ិនហ្បើក្បាក់ឈ្ន លួមិនក្ត្វូបានបង់ក្ស្បតាមលកខខែឌ

ចាប់ ឬកិចចស្នា។

ក្បាក់ស្ាំែង៖ ក្បារ់ចដលជាំ រ់ និងតង់ជូនរមមររនិប្ោជិរ ប្ដើមបីប្ោឹះក្សាយសាំណងចដលបារ់។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ក្តសិនប្តើក្បារ់ឈ្ន លួ ឬក្បារ់សាំណងមិនក្រូវបានទូទរ់ ទូទរ់មិនក្គត់ែាំនួន ពនារប្ពល ឬការ់ប្ែញមិនក្រឹមក្រូវតាមែាត់

មូលោឋ ន ឬរិែចសនាការងារ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរគណន និងផ្េល់ក្បារ់សាំណងដល់រមមររនិប្ោជិរចដលរងផ្លត៉ៅឹះ ល់ទាំង

អ្ស់រន ុងរយៈប្ពលសាមសិតនលៃតនា ត់ពីការររប្ឃើញរតស់ពួរប្គ។

• ក្បារ់សាំណងក្រូវចរផ្េល់ជូនដល់រមមររនិប្ោជិរចដលរងផ្លត៉ៅឹះ ល់ទាំងអ្ស់ ប្ោយមិនគិរពីសាា នភាពការងារតែច ុតបនន រតស់ពួរប្គ

ប្ ើយ។ ប្នឹះរមួតញ្ច ូលទាំងរមមររនិប្ោជិរចដលអាែចលង នទាំនរ់ទាំនងការងារជ្ញមួយអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ផ្ងចដរ។

• រាល់ការសងក្រលត់ចដលបានផ្េល់ក្រូវចររមួតញ្ច លូការទូទរ់ការក្បារ់ណាមួយចដលរក្មូវប្ោយែាត់រន ុងរាំតន់។

ក្បាក់ឈ្ន លួ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ  2025 83



ហ្ស្រ ើភាពនន

ស្មារម
ប្យើងចសាងររអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ចដលជាំរ៊ុញរមមររឲ្យប្ធា ើការប្ោយ

 នផ្លិរភាពខពស់ ក្ពមទាំងឲ្យរនមាប្លើពួរប្គជ្ញក្ទពយ

សាំខ្ជន់រន ុងការសប្ក្មែបានភាពប្ជ្ញគជ័យននអាជីវរមម

ក្តរតប្ោយនិរនេ រភាព។ ប្នឹះរមួតញ្ច ូលទ ាំងការប្ោរពសិទធិ

រតស់រមមរររន ុងការប្ធា ើការសប្ក្មែែិរេប្ោយក្រឹមក្រូវថា

ប្រើក្រូវភាា ត់ទាំនរ់ទាំនងឬអ្រ់ជ្ញមួយនឹងក្រមុណាមួយ 

ប្ោយក្សតប្ៅតាមែាត់ទ ាំងអ្ស់ចដលែូលជ្ញធរ ន។

ស្ទិ្ធ ិរបស់្កមមករ
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ទ្ទួ្លស្ថេ ល់ និងហ្ោរពស្ិទ្ធ ិកមមករចាំហ្ពាេះហ្ស្រ ើភាព

ននការជួបជុាំ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• តប្ងក ើរឲ្យ នការតប្ញ្ចញមរិប្ោតល់អ្ាំពីការអ្ន៊ុវរេការជួល និងការងារក្សតែាត់ចដលទរទ់ងនឹងប្សរ ើភាពននការជួតជ៊ុាំ។

• ផ្េល់សិទធិជូនរមមរររន ុងការក្បាក្ស័យទរ់ទងប្ោយប្តើរែាំហជ្ញមួយថាន រ់ដឹរនាំជ្ញលរាណៈត៊ុគគល ឬជ្ញសមូហភាព។

• អ្ន៊ុញ្ញញ រឱ្យរមមររនិប្ោជិរប្ធា ើជ្ញរាំណាងខល នួឯង និងអ្នរដនទប្ោយោម នការប្ក្ជៀរចក្ជរ ការតាំ្ិរតាំ្័យ ឬការប្រ ើសប្អ្ើង

ពីអ្នរក្គត់ក្គង។

• អ្នរក្គត់ក្គង និងរមមររនិប្ោជិរក្រូវប្ោរពតាមែាត់ជ្ញរិ ឬែាត់នន តទតបញ្ញ រេ ិ នងិនរីិវធិីទ ាំងអ្ស់ទរ់ទងនឹងប្សរ ើ

ភាពស គម។

• រមមររក្រវូចរមិនក្រូវបានោរ់ប្ទស ឬក្រូវបានប្រ ើសប្អ្ើងែាំប្ ឹះការោាំក្ទប្សរ ើភាពននការជួតជ៊ុាំប្ ើយ។ ការតណុ្ឹះ

តណាេ លសមក្សត ក្រូវចរប្ធា ើប្ ើងសក្ ត់ ក្តធានការក្គត់ក្គងការងារ/អ្នរក្រួរពិនិរយការងារ។

• ការសងសឹរក្តឆ្ាំងនឹងរមមររ ចដលពាោមជួតជ៊ុាំ និង/ឬ ប្រៀតែាំប្ោយក្សតែាត់ ក្រូវបានោមឃារ។់

• អ្នរក្គត់ក្គងមិនក្រូវប្ រ ើសប្អ្ើងរមមររនិប្ោជិរប្ោយសារស ជិរភាពរតស់ពួរប្គប្ៅរន ុង ឬ នទាំនរទ់ាំនងជ្ញមួយ

សហជីព ឬស គមរមមររនិប្ោជិរប្ ើយ។

• ប្ៅរចនាងណាចដលសិទធិប្សរ ើភាពននការជួតជ៊ុាំក្រូវបានោមឃារ់ប្ោយែាត់ ប្នឹះអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ប្សវារមមមិនក្រូវតងាអ រ់

ដល់ការអ្្ិវឌ្ឍជប្ក្មើសចផ្នរែាត់ប្ ើយ។

• អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរ នប្ោលការណ៍ជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរ ចដលរាំណរ់ការប្តេជ្ញាែរិេរតស់ខល នួ ប្ោយប្ោរពតាម

ែាត់ចដលក្រវូអ្ន៊ុវរេ  និងប្ោរពសិទធិរមមររែាំប្ ឹះប្សរ ើភាពននការជួតជ៊ុាំ។

• ការ នស ជិរភាពប្ៅរន ុងសហជីព ណិជារមម ឬស គមរមមររ គឺក្រូវចរមិនចមនជ្ញលរាខណឌែាំប្ ឹះការជួលឲ្យតប្ក្មើ

ការងារប្ ើយ។
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ទ្ទួ្លស្ថេ ល់ និងហ្ោរពស្ិទ្ធ ិកមមករចាំហ្ពាេះហ្ស្រ ើភាព

ននការជួបជុាំ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ក្តសិនប្តើ នសហជីព ឬស គមរមមររ ក្រវូបាន

តប្ងក ើរប្ ើងប្នឹះ ក្រវូអ្ន៊ុញ្ញញ រឲ្យរាំណាងរមមររែូល

ប្ៅរចនាងប្ធា ើការ រន ុងប្ោលតាំណងប្ដើមបីអ្ន៊ុវរេម៊ុខ

ងារជ្ញអ្នររាំណាងរតសពួ់រប្គប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាម

ែាត ់ឬរិែចក្ពមប្ក្ពៀង។

• តណុ្ឹះតណាេ លអ្នរក្គត់ក្គង និងអ្នរក្រួរពិនិរយប្លើ

ែាតប់្សរ ើភាពស គម។
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ក្បព័នធក្រប់ក្រង និង 

ក្តួ្ត្ពិនិត្យបរសិ្ថា ន

ក្បព័នធក្តួ្ត្ពិនតិ្យអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរ នក្តព័នធ ក្គត់ក្គងត រសិាា នចដលរាំណរ់ 

 នលរាណៈពិប្សស និងប្រៀតែាំជ្ញតញ្ា ីសារប្ពើ្័ណឌ  រាល់ផ្លត៉ៅឹះ

 ល់ក្តរិតរេ ិការ និងផ្លិររមមែាំប្ ឹះការតាំភាយខយល់ ការប្ក្តើ

ក្បាស់ថាមពល ការប្ក្តើក្បាស់ទឹរ និងទឹរសាំណល់។
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មានក្បព័នធ ក្រប់ក្រងបរសិ្ថា នដែលកាំែត់្អត្តស្ញ្ញា ែ 

កាំែត់្លកខែៈ និងស្ថរហ្ពើេ័ែឌ រាល់ឥទ្ធពិលក្បតិ្បត្តិ

ការ និង្លិត្កមមែល់ការបហ្ញ្ច ញខយល់ ការហ្ក្បើក្បាស្់

ថាមពល ការហ្ក្បើក្បាស់្ទឹ្ក និងទឹ្កស្ាំែល់។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ក្តព័នធ ក្គត់ក្គងតរសិាា ន (EMS) ចដលរាំណរ់ប្ោលប្ៅវាស់ចវង និងការរាំណរ់ប្ពលប្វោសក្ ត់រាំតន់ចដលរង

ផ្លត៉ៅឹះ ល់ ប្ោយចផ្អរប្លើផ្លិររមម និងការក្តរិតរដិការ ក្រូវចរបានែងក្រងជ្ញឯរសារ និងររាទ៊ុររន ុង

ឯរសារ។

• ប្រាងែក្រក្រូវតាំប្ពញតាមម៉ៅូឌ្៊ុលតរសិាា នអ្ោរសនាសសន៍ Higg (Higg Index Facilities Environmental Module) 

(FEM) ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ជ្ញប្រៀងរាល់មួយឆ្ន ាំមេង ប្ដើមបីពិនិរយភាពក្រឹមក្រូវែាំប្ ឹះការអ្ន៊ុវរេតរសិាា ន។ ប្មើល 

Partners Online សក្ ត់ទីតាាំងប្ៅរន ុងវសិាលភាពនន Higg FEM ។

• ក្រវូចរ នក្តព័នធមួយប្ៅនឹងរចនាង ប្ដើមបីប្ ា្ ើយរតប្ៅនឹងការសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ខ្ជងតរសិាា នចដលមិនបាន

រំពឹងទ៊ុរណាមួយ ដូែជ្ញការប្លែធាា យសារធារ៊ុគីមី ឬការប្លែធាា យឧសម ័ន ឬោគ ស។

•  វធិានការចររក្មូវពីគណៈអ្្ិបាលសមក្សត ប្ោយសារមិនអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់ប្នឹះ ក្រូវែងក្រងជ្ញឯរសារ និង

ក្រវូតាំប្ពញតញ្ចត់តាមប្ពលប្វោចដលបានរាំណរ់។

• EMS ក្រវូចរបានវាយរនមា និងប្ធា ើតែច ុតបននភាពជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំ ប្ដើមបីក្គត់ក្គង និងតាមោនការវវិឌ្ឍចផ្នរតរសិាា ន។

• ការតណុ្ឹះតណាេ លទូប្ៅក្រូវចរប្ធា ើប្ ើងជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំដល់រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ទរ់ទងនឹងការការ រតរសិាា ន។

ការក្រប់ក្រងបរសិ្ថា ន

នងិក្បព័នធ ក្តួ្ត្ពិនិត្យ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ  2025 88



មានក្បព័នធ ក្រប់ក្រងបរសិ្ថា នដែលកាំែត់្អត្តស្ញ្ញា ែកាំែត់្

លកខែៈ និងស្ថរហ្ពើេ័ែឌ ្លប៉ោេះពាល់ក្បត្ិបត្តិការ និង

្លិត្កមមទាំងអស្់ចាំហ្ពាេះការបហ្ញ្ច ញខយល់ ការហ្ក្បើក្បាស្់

ថាមពល ការហ្ក្បើក្បាស់្ទឹ្ក និងទឹ្កស្ាំែល់។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ព័រ៌ នអ្ាំពីការអ្ន៊ុវរេតរសិាា នរតស់ប្រាងែក្រ ក្រូវ

 នសក្ ត់ភាគី រ់ព័នធខ្ជងរន ុង និងខ្ជងប្ក្ៅ។

ការក្រប់ក្រងបរសិ្ថា ន

នងិក្បព័នធ ក្តួ្ត្ពិនិត្យ
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ោម នការបងហ រូទឹ្កស្ាំែល់

ខុស្ចាប់

ប្យើងនឹងមិនអ្រ់ឱ្នែាំប្ ឹះអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ ចដល ន

ក្តព័នធ ក្តក្ពឹរេរមមទឹរសាំណល់ចដលរូែជ្ញងខ្ជន រធមមតា

ចដលមិនប្ោរពតាមសេ ង់ោរក្រឹមក្រូវ ឬមិនអាែក្តរិតរេ ិ

ការបាន។ អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ប្សវារមមក្រូវចរដាំប្ ើង និងររា

ក្តព័នធ ក្តក្ពឹរេិរមមទឹរសាំណល់ចដល នទាំហាំសមក្សត

ប្ដើមបីធានថាការតាំព៊ុល នរក្មិរប្សម ើនឹង ឬប្ៅប្ក្កាម

រក្មិរទតចដលរក្មូវប្ោយែាត់។

ក្តួ្ត្ពិនិត្យទ្ឹកស្ាំែល់

ក្រប់ក្រងការហ្ក្បើក្បាស្ទ់្ឹក
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ក្តួ្ត្ពិនិត្យការហ្បាេះហ្ចលទឹ្កស្ាំែល់ និងកាត់្បនា 

ទឹ្កស្ាំែល់បាំពុលែល់កក្មិត្ហ្ោរពតាមចាប់ និង

បទ្បបញ្ញា ត្ត ិដែលក្ត្វូអនុវត្ត។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ក្រូវក្បារដថា ការតងហ រូទឹរសាំណល់ទ ាំងអ្ស់ក្រូវបានរាំណរ់ និងចតងចែរ៖ ររាសារប្ពើ្ណ័ឌ ននដាំប្ណើរការតងហ រូទឹរ

សាំណល់។

• ដាំប្ ើង និងររាក្តព័នធក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរសាំណល់ចដល នែាំណ៊ុ ឹះសមក្សតចដលការត់នាយទឹរសាំណល់តាំព៊ុលដល់

រក្មិរអ្ន៊ុប្ោមតាមែាត់ និងតទតបញ្ញរេ ិចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេ។

• រន ុងររណីមិន នរចនាងក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរសាំណល់ប្ៅទីតាាំងប្ទ ទឹរសាំណល់ទ ាំងអ្ស់ក្រវូតងហ រូែូលប្ៅអ្ោរក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរ

សាំណល់ប្ក្ៅទីតាាំង (ឧទហរណ៍ អ្ោរក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរសាំណល់សួនឧសាហរមម ឬប្រាងែក្រក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរសាំណល់ក្រងុ) ដូែ

បានរាំណរ់។ លិខិរអ្ន៊ុញ្ញញ រតងហ រូទឹរសាំណល់ក្រូវចរប្ធា ើតែច ុតបននភាពជ្ញប្ទៀងទរ់ នងិោរ់ជូនទីភាន រ់ងារនិយររមមឲ្យ

បានក្រឹមក្រូវ។

• ក្រួរពិនិរយការតងហ រូទឹរសាំណល់ប្ោយអ្ន៊ុប្ោមតាមលរាខណឌ និយររមម និងអ្្ិវឌ្ឍរមម វធិីប្ក្ោងទ៊ុរសក្ ត់សាំណារគ៊ុណ

ភាពទឹរ និងការប្ធា ើប្រសេ ចដលសមក្សតតាមប្ោលការណ៍ចណនាំរតស់រោឋ ្ិបាល និងឧសាហរមម។

• ក្តសិនប្តើទឹរសាំណល់ក្រូវបានប្ធា ើក្តក្ពឹរេ ិរមមប្ៅប្ក្ៅទីតាាំង ប្នឹះទីតាាំងក្រូវចរ នែាំប្ណឹះដឹងអ្ាំពីប្ ម្ ឹះ អាស័យោឋ ននន

ចផ្នការក្តក្ពឹរេ ិរមមរតស់ភាគីទីតីប្ៅប្ក្ៅរចនាង ប្ហើយក្រូវ នការក្រួរពិនិរយប្ដើមបធីានថាវា នអ្ន៊ុប្ោមភាព។ 

ប្រាងែក្រប្ធា ើក្តក្ពឹរេ ិរមមប្ៅប្ក្ៅទីតាាំង និងព័រ៌ ន រ់ព័នធក្រូវចរផ្េល់ប្ៅក្រមុហ ៊ុន Targetតាមការប្សន ើស៊ុាំ។

• ក្រូវប្រៀតែាំសក្ ត់ការសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ និងអ្ន៊ុវរេសរមមភាពប្ ា្ ើយរតសប្ស្រងាគ ឹះតនា ន់ រន ុងររណីចដលប្រាងែក្រក្តក្ពឹរេ ិ

រមមទឹរសាំណល់ប្ៅទីតាាំង  នប្លើសពីសមរាភាពរតស់ខល នួ ឬក្តសិនប្តើវា នដាំប្ណើរការមិនក្រឹមក្រូវ។

• ការតណុ្ឹះតណាេ លក្រូវបានទមទរសក្ តរ់មមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ចដលប្ធា ើការប្ោយផ្ទា ល់ជ្ញមួយនឹងទឹរសាំណល់។

ការបងហ រូទឹ្កស្ាំែល់ខុស្ចាប់រឺ

ជ្ញការបាំពានោម នការអត្់ឱន។

ការក្រប់ក្រងទ្ឹក © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 91
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ក្តួ្ត្ពិនិត្យការហ្បាេះហ្ចលទឹ្កស្ាំែល់ និងកាត់្បនា 

ទឹ្កស្ាំែល់បាំពុលែល់កក្មិត្ហ្ោរពតាមចាប់ និង

បទ្បបញ្ញា ត្ត ិដែលក្ត្វូអនុវត្ត។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ក្តសិនប្តើអាែ ក្រូវតប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសាររមម វធីិអ្ធិការរិែច និង

ការចលររាជួសជ៊ុលប្រាងែក្រក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរសាំណល។់

• តប្ងកើរ និងែងក្រងឯរសារប្ោលប្ៅក្តចាំឆ្ន ាំ ប្ដើមបីការ់តនាយការតប្ញ្ចញ

ទឹរសាំណល់និងចរលមអគ៊ុណភាពទឹរសាំណល់។

• តប្ងកើរ និងែងក្រងឯរសារចផ្នការសរមមភាពសក្ ត់ការសប្ក្មែប្ោល

ប្ៅការ់តនាយការតងហ រូទឹរសាំណល់ និងប្ោលប្ៅប្ធា ើឲ្យក្តប្សើរប្ ើងនូវគ៊ុណ

ភាពទឹរសាំណល់។

• អ្ន៊ុផ្លននការក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរសាំណល់ (ឧ. ្រ់) ក្រូវបានវភិាគ

ក្គត់ក្គង និងតប្ញ្ចញប្ចលឱ្យបានក្រឹមក្រូវជ្ញការសាំណល់ប្ក្ោឹះថាន រ់។

• ក្រវូយល់ដឹង អ្ាំពីការមិនប្ោរពតាមែាត់ណាមួយ ចដលរាំព៊ុងប្រើរ ន

ប្ ើងប្ៅប្រាងែក្រក្តក្ពឹរេ ិរមមទឹរសាំណល់រតស់ភាគីទីតីចដលប្ៅប្ក្ៅ

ទីតាាំង។ តប្ងក ើរចផ្នការសរមមភាព ប្ដើមបីចរសក្មួល ក្តសិនប្តើប្រាងែក្រ

 នការែូលរមួែាំ ចណរែាំប្ ឹះការមិនប្ោរពតាមែាត់។

• អ្ន៊ុវរេដាំប្ណាឹះក្សាយក្តរតប្ោយភាពនែន ក្តឌិ្រ/តប្ែចរវទិាប្ដើមបីការ់

តនាយតរ ិណទឹរសាំណល់ និង/ឬ ការផ្្ុរសារធារ៊ុតាំព៊ុល។

• តងាា ញឲ្យដងឹព័រ៌ នជ្ញសាធារណៈ អ្ ាំពកីារតងហ រូទឹរសាំណល់។
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កាត់្បនា  និងការ

ហ្បាេះហ្ចលកាកស្ាំែល់

*

អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ប្សវារមម ក្រូវប្ក្តើ ររាទ៊ុរ ដឹរជញ្ជ នូ និងការ

ប្បាឹះប្ចលការសាំណល់ នប្ក្ោឹះថាន រ់ប្ោយក្សតែាត់។ 

ប្យើងចសាងររអ្នរផ្គរ់ផ្គង់ប្សវារមម ចដលតងាា ញថាពួរ

ប្គប្ធា ើការោ៉ៅ ងសរមម ប្ដើមបីការ់តនាយការសាំណល់ពី

ដាំប្ណើរការផ្លិររមមទាំងក្សងុ។

ហ្ ើងនឹងមិនអត់្ឱនចាំហ្ពាេះអនក េ្ត់្្េង់ហ្ស្វាកមម 

ដែលចូលរមួហ្ៅកន ុងការចក់កាកស្ាំែលហ់្ដា 

ខុស្ចាប់។

កាកស្ាំែល់ហ្ក្ោេះថាន ក់
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ហ្ក្បើ រកាទុ្ក ែឹកជញ្ជ នូ និងហ្បាេះហ្ចលកាកស្ាំែល់មានហ្ក្ោេះ

ថាន ក់ហ្ដា ក្ស្បចាប់ ក្ពមទាំងហ្ធវើការយា៉ោ ងស្កមម  ហ្ែើមបីកាត់្

បនា កាកស្ាំែល់ពីែាំហ្ែើរការ្លិត្កមមទាំងក្ស្ងុ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• រាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណក្ត្ពការសាំណល់ទាំងអ្ស់ និងចតងចែរការតងហ រូការសាំណល់នីមួយៗ ទាំងការ

សាំណល់ប្ក្ោឹះថាន រ់ ឬការសាំណល់មិន នប្ក្ោឹះថាន រ់ ក្សតតាមនិយ័ររមមចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេ។

• ែងក្រងឯរសារសារប្ពើ្័ណឌការសាំណល់ទាំងអ្ស់ និងតាមោនតរ ិណការតងហ រូការសាំណល់ចដល

បានតប្ងកើរ។

• ធ៊ុងផ្្ុរការសាំណល់ នប្ក្ោឹះថាន រ់ និងទីតាាំងផុ្្រ ក្រវូចរសា ិររន ុងសាា នភាពលអ ។

• ការសាំណល់ នប្ក្ោឹះថាន រ់ និងមិន នប្ក្ោឹះថាន រ់ទាំងអ្ស់ ក្រវូចរចញរប្ែញ និងទ៊ុរោែ់ប្ោយច រពី

ោន ។

• ការសាំណល់ នប្ក្ោឹះថាន រ់ ក្រូវចរតញ្ជ នូប្ៅក្រមុអ្នរប្ោឹះក្សាយក្សាយការសាំណល់ចដល ន

អាជ្ញា ត័ណណ  ឬប្រាងែក្រែក្ ញ់ការសាំណល់ចដលទទួលសិទធ ិអ្ន៊ុញ្ញញ រ ប្ោយក្សតតាមែាត់ ឬនិយ័ររមម។

• អ្នរដឹរជញ្ជ នូការសាំណល់ប្ក្ោឹះថាន រ់ចដល នអាជ្ញា តណណ ក្សតតាមែាត់ ឬតទតបញ្ញរេ ិក្រូវ

ដឹរជញ្ជ នូការសាំណល់ប្ក្ោឹះថាន រ់។

• ការតណុ្ឹះតណាេ លក្រូវបានទមទរសក្ ត់រមមររនិប្ោជិរទាំងអ្ស់ប្លើការប្ចល ររាទ៊ុរ និងក្គត់ក្គង

ការសាំណល់។

កាត់្បនា  និងការហ្បាេះហ្ចលកាកស្ាំែល់ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 94



ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ប្ក្តើក្បាស់ស ា រប្ ើងវញិ ប្ៅប្ពលណាអាែប្ធាើប្ៅបាន 

និងចរនែនស ា រណាចដលអាែចរនែនប្ ើង វញិបាន។

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារប្ោលប្ៅក្តចាំឆ្ន ាំ ប្ដើមបកីារ់

តនាយការតប្ងក ើរការសាំណល់។

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារចផ្នការសរមមភាពប្ដើមបី

សប្ក្មែឲ្យបាននូវប្ោលប្ៅការ់តនាយការតប្ងក ើរការ

សាំណល។់

• ក្រវូក្រួរពិនិរយការប្បាឹះប្ចលការសាំណល់ែ៊ុងប្ក្កាយ និង

ការប្ធា ើក្តក្ពឹរេ ិរមមការសាំណល់ប្ក្ោឹះថាន រ់ទ ាំងអ្ស់។

កាត់្បនា  និងការហ្បាេះហ្ចលកាកស្ាំែល់ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 95

ហ្ក្បើ រកាទុ្ក ែឹកជញ្ជ នូ និងហ្បាេះហ្ចលកាកស្ាំែល់មានហ្ក្ោេះ

ថាន ក់ហ្ដា ក្ស្បចាប់ ក្ពមទាំងហ្ធវើការយា៉ោ ងស្កមម  ហ្ែើមបីកាត់្

បនា កាកស្ាំែល់ពីែាំហ្ែើរការ្លិត្កមមទាំងក្ស្ងុ។



ការហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពល 

និងទ្ឹក
អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ប្សវារមម ក្រូវបានប្គរំពឹងថានឹង

រាំណរ់ប្ោលប្ៅែាស់ោស់ប្ដើមបីប្ធា ើឱ្យក្តប្សើរ

ប្ ើងក្តសិទធភាពថាមពល និងក្តសិទធភាពទឹរ 

ក្ពមទាំងែងក្រងឯរសារសេ ីពីការរ ើរែប្ក្មើនប្ឆ្ព ឹះ

ប្ៅររការសប្ក្មែបានប្ោលប្ៅទ ាំងប្នឹះ។

ការហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពល

ក្បកបហ្ដា ក្បស្ិទ្ធភាព

ការហ្ក្បើក្បាស្់ទឹ្ក

ក្បកបហ្ដា ក្បស្ិទ្ធភាព
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ត្ក្មវូការទមទរ

• រាំណរអ់្រេសញ្ញញ ណក្ត្ពថាមពល តាមោន និងររ់ក្តាការប្ក្តើក្បាស់ថាមពល

សក្ ត់អ្ោរ និងដាំប្ណើរការប្ៅចនាងចដល នផ្លិររមម។

ការហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពល និងទឹ្ក © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 97

ហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពលក្បកបហ្ដា ក្បស្ិទ្ធភាព

ហ្ៅកន ុងហ្រាងចក្ក និងែាំហ្ែើរការ្លិត្កមម។



ហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពលក្បកបហ្ដា ក្បស្ិទ្ធភាព

ហ្ៅកន ុងហ្រាងចក្ក និងែាំហ្ែើរការ្លិត្កមម។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• អ្ន៊ុវរេការប្ធាើសវនរមមថាមពល ប្ដើមបីរាំណរ់

អ្រេសញ្ញញ ណការសនស ាំសាំនែថាមពល និងការ

ែាំណាយចដលអាែប្រើរ ន។

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារប្ោលប្ៅក្តចាំឆ្ន ាំ ប្ដើមបី

ការ់តនាយការប្ក្តើក្បាស់ថាមពល និងតប្ញ្ច ញឧសម ័ន

ផ្ាឹះរញ្ចរ់ (GHG)។

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារចផ្នការ

សរមមភាពប្ដើមបីសប្ក្មែឲ្យបាននូវប្ោលប្ៅ

ការ់តនាយថាមពល។

• ប្ក្តើក្បាស់តណាេ ញវាស់ចវងតាមអ្នឡាញ  ប្ហើយតងាា ញ

ទិននន័យជ្ញសាធារណៈ។

ការហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពល និងទឹ្ក © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 98



ត្ក្មវូការទមទរ

• ការប្ក្តើក្បាស់ទឹរ ក្រូវចរតាមោន និងររ់ក្តាទ៊ុរសក្ ត់អ្ោរ 

និងដាំប្ណើរការននចដល នរចនាងផ្លិររមម។

• រាំណរ ់និងពិនិរយប្ ើងវញិនូវប្ោលប្ៅផ្ល វូការ ចដល នលរាណៈ

ធមមតាប្ៅប្លើមូលោឋ នប្ទៀងទរ់សក្ ត់ការចរលមអការប្ក្តើក្បាស់ទឹរ។

ការហ្ក្បើក្បាស្់ថាមពល និងទឹ្ក © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 99

ក្រប់ក្រងការហ្ក្បើក្បាស្់ទឹ្កហ្ៅអោរនន និង

ែាំហ្ែើរការ្លិត្កមម។



ក្រប់ក្រងការហ្ក្បើក្បាស្់ទឹ្កហ្ៅអោរនន និង

ែាំហ្ែើរការ្លិត្កមម។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារប្ោលប្ៅក្តចាំឆ្ន ាំ 

ប្ដើមបីការ់តនាយការប្ក្តើក្បាស់ទឹរ។

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារចផ្នការសរមមភាព

ប្ដើមបីសប្ក្មែឲ្យបាននូវការប្ោលប្ៅការ់តនាយ

ការប្ក្តើក្បាស់ទឹរ។
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ការបាំភា ឧស្ម ័ន

ហ្ៅកន ុងខយល់
អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ប្សវារមមក្រូវចរដាំប្ ើង និងររាឧតររណ៍

ក្រួរពិនិរយការតាំភាយឧសម ័នប្ៅរន ុងខយល់ឱ្យបានក្រឹមក្រូវ 

ប្ដើមបីធានថាការតាំព៊ុល នរក្មិរប្សម ើនឹង ឬប្ៅប្ក្កាម

រក្មិរទតជ្ញងរក្មូវការចដលទមទរប្ោយែាត់។

កាត់្បនា ការបាំពុលខយល់
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កាត់្បនា ្លប៉ោេះពាល់ហ្លើបាំពុលខយល់ហ្ៅកន ុងហ្រាង

ចក្ក និងែាំហ្ែើរការ្លិត្កមម។

ត្ក្មវូការទមទរ

• រាំណរអ់្រេសញ្ញញ ណក្ត្ពតាំភាយឧសម ័នប្ៅរន ុងខយល់ពីសរមមភាពឧសាហរមម និងឧតររណ៍ជាំនួយ។

• តប្ងក ើរ និងររាតញ្ា ីសារប្ពើ្័ណឌ ក្ត្ពតាំភាយឧសម ័នប្ៅរន ុងខយល់។

• លខិរិអ្ន៊ុញ្ញញ រប្បាឹះប្ចលការសាំណល់ចដលរក្មូវឲ្យ ន ក្រូវចរប្ធា ើតែច ុតបននភាព និងររាទ៊ុរឲ្យបាន

ក្រមឹក្រូវ។

• ដាំប្ ើង និងររាឧតររណ៍ក្រួរពិនិរយការតាំភាយឧសម ័នប្ៅរន ុងខយល់ចដលក្រមឹក្រូវ ចដលការត់នាយការ

តាំព៊ុលដល់រក្មិរប្ោរពតាមែាត់ និងតទតបញ្ញញ រេ ិចដលក្រូវអ្ន៊ុវរេ។

• ក្រួរពិនិរយការតាំភាយខយល់ប្ៅរន ុងខយល់ក្សតតាមតទតបញ្ញរេ ិ។ តរ ិណននការតាំភាយឧសម ័នប្ៅ

រន ុងខយល់ក្រវូចរតាមោន និងររ់ក្តាសក្ ត់អាោរ និងដាំប្ណើរការទាំងអ្ស។់

ការបាំភា ឧស្ម ័នហ្ៅកន ុងខយល់ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 102



កាត់្បនា ្លប៉ោេះពាល់ហ្លើបាំពុលខយល់ហ្ៅកន ុងហ្រាង

ចក្ក និងែាំហ្ែើរការ្លិត្កមម។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារប្ោលប្ៅក្តចាំឆ្ន ាំ ប្ដើមបី

ការ់តនាយការតាំភាយឧសម ័នប្ៅរន ុងខយល ់ប្តើអាែ។

• តប្ងក ើរ និងែងក្រងឯរសារចផ្នការ

សរមមភាពប្ដើមបីសប្ក្មែឲ្យបាននូវប្ោលប្ៅ

ការ់តនាយការតាំភាយឧសម ័នប្ៅរន ុងខយល់។

• ប្ក្តើក្បាស់តណាេ ញវាស់ចវងតាមអ្នឡាញ  ប្ហើយតងាា ញ

ទិននន័យជ្ញសាធារណៈ។

ការបាំភា ឧស្ម ័នហ្ៅកន ុងខយល់ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ  2025 103



លខិិត្អនុញ្ញា ត្ដែល

មានសុ្ពលភាព

កាំែត់្ក្តា្លិត្កមម

អាជ្ញា ប័ែណ  និង

ការអនុញ្ញា ត្
អ្នរផ្គរ់ផ្គង់ក្រូវចរទទួល និងររាទ៊ុរការទមទរ

លិខិរអ្ន៊ុញ្ញញ រតរសិាា នចដលក្សតែាត់ និង

អាជ្ញា ត័ណណ ក្តរិតរេិការអាជីវរមមចដលចាំបាែ់សក្ ត់

ផ្លរិរមមផ្លិរផ្ល និងក្តរិតរេ ិការប្រាងែក្ររតស់

ខល នួទាំងអ្ស់។
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ក្បតិ្បត្តិការហ្ដា ហ្ក្បើលិខិត្អនុញ្ញា ត្ប រសិ្ថា ន និងអាជ្ញា

ប័ែណ ក្បតិ្បត្ត ិការអាជីវកមមដែលមានសុ្ពលភាព។

ត្ក្មវូការទមទរ

• ក្រូវយល់ដឹងអ្ាំពីការប្ោរពតាមែាត់ និងតទតញ្ញរេ ិតរសិាា នចដលអាែអ្ន៊ុវរេទ ាំងអ្ស់ និង

ររាការប្ធា ើសារប្ពើ្័ណឌ តាមែាត់ និងតទតបញ្ញ រេ ិតរសិាា ន។

•  នលិខិរអ្ន៊ុញ្ញញ រ អាជ្ញា ត័ណណ ត រសិាា នចដលរក្មូវឲ្យ នទាំងអ្ស់ និងការអ្ន៊ុម័រចដល

បានទមទរប្ផ្សងប្ទៀរសក្ ត់ក្តរិតរដ ិការរតស់ខល នួនប្ពលតែច ុតបនន ។

• ប្រៀតែាំ ចផ្នការ និងផ្េល់ជូនប្ពលប្វោក្គត់ក្ោន់ប្ដើមបីប្ធា ើតែច ុតបននភាពលិខិរអ្ន៊ុញ្ញញ រ អាជ្ញា

តណណ  និងការអ្ន៊ុម័រតរសិាា ន។

• ររាអាជ្ញា ត័ណណ ក្តរិតរេ ិការអាជីវរមម នស៊ុពលភាពតាមការរក្មូវប្ោយែាត់។ ព័រ៌ ន

សេ ីពីអាជ្ញា ត័ណណ ក្តរិតរេ ិការអាជីវរមមគួរចរ ល្ ុឹះតញ្ញច ាំងពីក្តរិតរេ ិការតែច ុតបនន រមួ ន

អាសយោឋ ន វសិាលភាពអាជីវរមម ។ល។

លិខិត្អនុញ្ញា ត្មិនក្ត្ឹមក្ត្វូ 

បាត្់ព័ត៌្មាន ឬដកៃងបនៃ ាំ 

រឺជ្ញការបាំពាន

ដែលោម នការអត្់ឱន។

អាជ្ញា បែណ ដែលោម នស្ុពល

ភាព បាត្់ ឬដកៃងបនៃ ាំរឺជ្ញ

ការរំហ្ោេបាំពានដែលមិន

អាចអត្់ឱនឲ្យបានហ្ ើ ។

អាជ្ញា ប័ែណ  និងការអនុញ្ញា ត្ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 105
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ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• ការប្ធា ើសារប្ពើ្័ណឌតាមែាត់ និងនិយ័ររមមតរសិាា ន ក្រូវ

បានវាយរនមា និងប្ធាើតែច ុតបននភាពជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំ។

អាជ្ញា ប័ែណ  និងការអនុញ្ញា ត្ © ក្រមុហ ៊ុនសាជីវរមម Targetឆ្ន ាំ 2025 106

ក្បតិ្បត្តិការហ្ដា ហ្ក្បើលិខិត្អនុញ្ញា ត្ប រសិ្ថា ន និងអាជ្ញា

ប័ែណ ក្បតិ្បត្ត ិការអាជីវកមមដែលមានសុ្ពលភាព។



ឧបស្មព័នធ  A៖ ការចក

ហ្ចញ ឬធាៃ ក់ចុេះហ្ដា 

ការទ្ទួ្លខុស្ក្ត្វូ
ផ្លរិរមម Target អាែក្រូវបានតញ្ច ត់ ឬធាា រ់ែ៊ុឹះប្ៅទីតាាំងផ្លិរ

សក្ ត់ប្ហរ៊ុផ្លជ្ញប្ក្ែើន (ឧទហរណ៍ ការផ្ទា ស់ត្រូរក្មូវការអាជីវ

រមម តញ្ញា ដាំប្ណើរការចដលតនេ  ប្ទឹះតីជ្ញ នការក្តឹងចក្តងជួស

ជ៊ុល ការរំខ្ជនដូែជ្ញប្ក្ោឹះមហនេរាយធមមជ្ញរិជ្ញប្ដើម)។ ប្ៅប្ពល

ចដលការតញ្ច ត់ ឬការធាា រ់ែ៊ុឹះននអាជីវរមម Target ប្រើរប្ ើង 

ប្យើងរំពឹងថានដគូអាជីវរមមនឹងោាំក្ទរិែចខិរខាំក្តឹងចក្តងរតស់

ប្យើងរន ុងការចរប្ែញពីទីតាាំងផ្លិរប្ោយការទទួលខ៊ុសក្រូវ។

ការវា ត្នមៃហានិេ័  

និងការផ្ទៃ ស់្ប្រូត្នមៃ

ទ្ាំនក់ទ្ាំនង

ការក្តួ្ត្ពិនិត្យការ

អនុហ្ោមភាព
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ដស្វ ង ល់ និងបហ្ងកើនការចប់អារមមែ៍ហ្លើហានិេ័ ននការ

បញ្ឈប់ការងាររបស្់កមមករនិហ្យាជិត្ និង/ឬ ការមនិហ្បើកក្បាក់

ឈ្ន លួ ឬស្ាំែង មុនហ្ពលការធាៃ ក់ចុេះននអាជីវកមម Target ។

• ជូនដាំណឹងដល់ Responsible.Sourcing@Target.com និងនដគូប្ក្ជើសប្រ ើសអ្នរផ្គរ់ផ្គង/់

នដគូ ណិជារមមប្ៅប្ពល៖

• ការចរប្ែញពីអាជីវរមមរតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ឬការធាា រ់ែ៊ុឹះប្ៅរន ុងប្រាងែក្រគឺ

 នសារៈសាំខ្ជន់ក្គត់ក្ោន់ចដលអាែតណាេ លឱ្យ នការតញ្ឈត់ត៊ុគគលិរ ឬមិន

ទន់ទទួលបានក្បារ់ឈ្ន លួ/ក្បារ់ចដលក្រូវទទួលប្ក្កាយឈ្ត់ប្ធា ើការ។

• ការចរប្ែញពីអាជីវរមមរតស់ Target ឬការធាា រ់ែ៊ុឹះប្ៅរន ុងប្រាងែក្រ តណាេ លឱ្យ

 នការតញ្ឈត់ត៊ុគគលិរឬមិនប្តើរក្បារ់ឈ្ន លួ/សាំណង។

• ការចរប្ែញ ឬការធាា រ់ែ៊ុ ឹះននអាជីវរមម  Target គឺជ្ញលទធផ្ល ឬអាែតណាេ ល

ឱ្យ នការតិទប្រាងែក្រ។

• ប្រាងែក្រចដលក្រូវបានតញ្ចត់ ឬធាា រ់ែ៊ុឹះគឺការ់តនាយប្ ៉ៅ ងប្ធា ើការប្លើសពី 3 ចខ។

• ប្រាងែក្រ ពនារ ប្ពល ប្តើរ ក្បារ់ ចខ ដល់ រមមររនិប្ោជិរ។

• នដគូអាជីវរមម  ឬប្រាងែក្ររាំព៊ុងក្តឈ្មនឹងការរស័យធន ឬតញ្ញា ក្តឈ្មចផ្នរ

ហិរញ្ញ វរថ ុធៃន់ធៃ រ។

• ប្រាងែក្រមួយក្រូវបានតិទជ្ញតប្ណាដ ឹះអាសនន ជ្ញអ្ែិនស្រនេយ៍ ឬមិនរាំណរ់ប្ោយសារ

ចរផ្លត៉ៅឹះ ល់ននប្ក្ោឹះធមមជ្ញរិ។

● ផ្េល់ព័រ៌ នលមអិរអ្ាំពីប្រាងែក្រ និងការពិពណ៌នលមអិរអ្ាំពីការផ្ទា ស់ត្រូអាជីវរមម និង

ផ្លត៉ៅឹះ ល់ជ្ញសកាេ ន៊ុពលរតស់ប្រាងែក្រ និងរមមររនិប្ោជិរ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

ការចកហ្ចញ ឬបែិហ្ស្ធក្បកបហ្ដា ទ្ាំនួល

ខសុ្ក្ត្វូ
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្តល់ការជូនែាំែឹងជ្ញមុនជ្ញោ លកខែ៍អកសរែល់ហ្រាងចក្ក

ននការចកហ្ចញពីអាជីវកមម ឬការធាៃ ក់ចុេះរបស់្ Target ។

ការអនុវត្តលែ

បាំ្ុត្

• អ្ន៊ុវរេែាំប្ ឹះនដគូអាជីវរមម ប្ៅប្ពលចដលក្រមុហ ៊ុន Target មិន

 នក្ត្ពផ្ទា ល់ពីប្រាងែក្រ។

• ផ្េល់ការជូនដាំណឹងជ្ញម៊ុនោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ 3-12 ចខដល់ប្រាង

ែក្រននការធាា រ់ែ៊ុឹះអាជីវរមម។ រយៈប្ពលននការជូនដាំណឹង

ជ្ញម៊ុនគួរចរសា ិរប្ៅែ៊ុងខពស់ននវសិាលគមប្នឹះ ប្ៅប្ពលចដលអាែ

 នការរំខ្ជនោ៉ៅ ងខ្ជា ាំងដល់អាជីវរមមទ ាំងមូលរតសប់្រាងែក្រ

ឬក្បារ់ែាំណូលរតស់រមមររនិប្ោជិរ។

• សូមែាំណាាំថា ប្ពលប្វោតចនាមប្នឹះមិនអ្ន៊ុវរេសក្ ត់ការតញ្ចត់

ប្ទ ប្ោយសារការតរាជ័យរន ុងដាំប្ណើរការប្រាងែក្រចដល នការ

រាំណរប់្ពលចរប្ែញពីរយៈប្ពលភាា មៗប្ៅរយៈប្ពលតីចខ។
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ក្តួ្ត្ពិនិត្យ និងធានការអនុហ្ោមតាម SOVE និងចាប់មូល

ដាា នកន ុងអាំ ុងហ្ពលែាំណាក់កាលហ្ចញពីអាជវីកមមរបស្់ក្កមុ

ហ ុន Target ។

ត្ក្មវូការទមទរ

• រន ុងអ្ាំ ុងប្ពលននការតញ្ឈត់ការងារ និង/ឬការតិទទីតាាំង ក្រូវក្បារដថាក្បារ់ឈ្ន លួ និងអ្រាក្តប្ោជន៍ចដល

រក្មវូប្ោយែាត់ទាំងអ្ស់ក្រូវបានផ្េល់ជូនដល់រមមររនិប្ោជិររមួ នជ្ញអាទិ៍ដូែខ្ជងប្ក្កាម៖ ក្បារ់ឈ្ន លួ

ចដលជាំ រ់ទ ាំងអ្ស់ក្រវូបានទូទរ់ ក្បារ់សាំណងទាំងអ្ស់ក្រវូបានទូទរ់ ប្ហើយការជូនដាំណឹងក្គត់ក្ោន់ក្រូវ

បានផ្េល់ជូន ប្ហើយការពិប្ក្ោឹះប្ោតល់ក្រូវបានប្ធា ើប្ ើង ក្សតតាមែាត់រន ុងក្សរុ។

• តញ្ជ ូនព័រ៌ នោនិ្័យននការមិនអ្ន៊ុប្ោមតាម SOVE ឬែាត់រន ុងរាំតន់ប្ៅកាន់

Responsible.Sourcing@Target.com ។
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ឧបស្មព ័នធ B៖ ហ្ស្ចកត ីដែនាំស្ត ីពី

ការការពារស្ក្មាប់កមមករ

និហ្យាជិត្កិចចស្នាបរហ្ទ្ស្
តារាងខ្ជងប្ក្កាមោរ់ប្ែញនូវការចណនាំតចនាមសក្ ត់រប្តៀតតាំប្ពញ

លរាខណឌ រក្មវូរតស់ Target សក្ ត់ការការ ររមមររនិប្ោជិររិែច

សនាតរប្ទស (ក្រវូបានប្គសាគ ល់ផ្ងចដរថាជ្ញពលររែាំណារក្សរុ/ប្្ាៀវ

តរប្ទស) និងការទត់សាក រ់ពលរមមប្ោយតងាាំ។
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ការក្តួ្ត្ពិនិត្យតាមចាប់ននការហ្ក្ជើស្ហ្រ ើស្ជ្ញមុន និង

ស្ថវនកមមហ្ទ្ៀងទត់្របស្់ទី្ភាន ក់ងារដស្វ ងរកការងារ

ការក្តួ្ត្ពិនិត្យតាមចាប់ននការហ្ក្ជើស្ហ្រ ើស្ជ្ញមុន

ការក្រួរពិនិរយតាមែាត់ននការប្ក្ជើសប្រ ើសជ្ញម៊ុនគួរចរបានប្ធា ើប្ ើងសក្ ត់ភាន រ់ងារចសា ងររការងារនីមួយៗចដលនឹងែូលរមួរន ុងដាំប្ណើរ ការប្ក្ជើសប្រ ើសរមមររតរប្ទស ទាំងប្ៅរន ុងក្តប្ទស

ចដលទទួល  និងក្តប្ទសតញ្ជ នូ។ ស ា រចដលបានពិនិរយប្ ើងវញិគួររមួ នអាជ្ញា ត័ណណ រតស់ ទីភាន រ់ងារ រាំណរ់ក្តាននតណេ ឹងណាមួយចដល បានប្ធា ើ ឬការពិន័យចដលបានោរ់ ប្សវារមមជ្ញមួយទី

ភាន រ់ងារនដគូណាមួយចដល នឹងក្រវូបានប្ក្តើប្ដើមបីប្ក្ជើសប្រ ើសរមមររ សក្ ត់ប្រាងែក្រ។

ការក្ត្ួត្ពិនិត្យតាមចាប់ននការហ្ក្ជើស្ហ្ រ ើស្ជ្ញមុន រួរដត្កាំែត្់ែូចខាងហ្ក្កាម៖

• ទីភាន រ់ងារចសា ងររការងារ នអាជ្ញា ត័ណណ តែច ុតបនន និងក្រូវបាន អ្ន៊ុញ្ញញ រប្ោយែាត់ឲ្យប្ក្ជើសប្រ ើសរមមររែ៊ុឹះរិែចសនាតរប្ទសប្ដើមបីតាំប្ពញតាមប្សែរេ ីក្រូវការខ្ជងពលរមមរតស់ប្រាងែក្រ។

• នដគូក្រួរពិនិរយប្ក្ៅក្តប្ទសរតស់ទីភាន រ់ងារចសាងររការងារ នអាជ្ញា ត័ណណ តែច ុតបនន  និងក្រូវបាន អ្ន៊ុញ្ញញ រប្ោយែាត់ឲ្យប្ក្ជើសប្រ ើសរមមររែ៊ុឹះរិែចសនាតរប្ទសប្ដើមបីតាំប្ពញតាមប្សែរេ ី

ក្រូវការខ្ជងពលរមមរតស់ប្រាងែក្រ។

• ភាន រ់ងារតនេឯររាជយចដលោម នអាជ្ញា ត័ណណ មិនក្រវូបានប្ក្តើប្ ើយ។

• ភាន រ់ងារចសា ងររការងារ នសមរាភាព ប្ធា ើសរមមភាពប្ក្ជើសប្រ ើស រ ា ាំងពលរមមចដលតាំប្ពញបានតាមរក្មូវការ ប្រាងែក្រ ក្រមុហ ៊ុន Target និងរក្មូវការែាត់ជ្ញធរ ន ជ្ញពិប្សស

ទរ់ទងនឹងរក្មូវការចដលរមមររមិនតង់នលាប្ដើមបីររា ស៊ុវរា ិភាពការងាររតស់ពួរប្គប្ទ។

ស្ថវនកមមហ្ទ្ៀងទត់្

ភាន រ់ងារចសា ងររការងារនីមួយៗចដលបានប្ក្តើរន ុងការប្ក្ជើសប្រ ើសរមមររ គួរចរប្ៅប្ក្កាមសាវនរមមប្ទៀងទរ់មួយ ោ៉ៅ ងប្ោែណាស់ជ្ញប្រៀងរាល់ឆ្ន ាំ ចដលពិនិរយប្ ើងវញិនូវ អាជ្ញា ត័ណណ រតស់ទី

ភាន រ់ងារ ការ នភាពជ្ញនដគូ ជ្ញមួយភាន រ់ងារតនេចដលោម នអាជ្ញា ត័ណណ  និងការក្តរិតរេ ិតាមែាត់រតស់ភាន រ់ងារជ្ញមួយរក្មូវការ រតស់ប្រាងែក្រ ប្លើការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគល នសីលធម៌ និងការ

ោមឃារ់ពលរមមប្ោយតងា ាំ។ សាវនរមមគួរចរប្ផ្ទេ រជ្ញពិប្សសប្លើការោរក្រោងប្អាយដឹងពីការក្តរិតរេ ិ្ប្បារ  និងការតង់នលា។ ដាំប្ណើរការសរមមភាពចររក្មូវ ជ្ញមួយប្ោលប្ៅចដលបាន

រាំណរ់ ការតាម ោនដាំប្ណើរការ និងតារាងប្ពលប្វោសក្ ត់ការតញ្ច ត់ គួរចរ នការប្ធា ើសាវនរមម។
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កិចចក្ពមហ្ក្ពៀងហ្ស្វាកមមរបស្់ភាន ក់ងារដស្វ ងរកការងារ

កិចចក្ពមហ្ក្ពៀងហ្ស្វាកមម ល្ វូការជ្ញមួ ភាន ក់ងារដស្វ ងរកការងារ ក្ត្វូដត្ ចងក្កងហ្ដា ក្ស្បចាប់ និង

មាន ព័ត៌្មានែូចខាងហ្ក្កាម៖

• ប្ ម្ ឹះ អាសយោឋ ន និងព័រ៌ នទាំនរ់ទាំនងអ្ាំពីភាន រ់ងារចសា ងររការងារ

• ប្ ម្ ឹះ អាសយោឋ ន និងព័រ៌ នទាំនរ់ទាំនងននភាន រ់ងារចសា ងររការងារនដគូណាមួយ ចដលនឹងែូលរមួ រព់័នធ  ប្តើ ន

• តញ្ា ីប្សវារមមចដលភាន រ់ងារប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរ និងភាន រ់ងារចសា ងររការងារនដគូណាមួយយល់ក្ពមអ្ន៊ុវរេសក្ ត់ប្រាងែក្រ

⎯ តញ្ា ីប្នឹះក្រូវចររាំណរ់ថា ភាគីណាមួយក្រវូទទួលខ៊ុសក្រូវប្លើការដឹរនាំប្ធា ើស ា សន៍ការងារ ព័រ៌ នសប្ងាតម៊ុនការ ប្ែញដាំប្ណើរ ប្រសេ

ជាំនញចដលរក្មូវ (ប្តើ ន) នងិសរមមភាពដនទណាមួយចដលតប្ងក ើរជ្ញចផ្នរននការប្ក្ជើសប្រ ើស ត៊ុគគល និងដាំប្ណើរការប្ធា ើការងារជ្ញរមួ។

• ែាំនួននលាែាំណាយចដលក្រូវទូទរ់ប្ៅឲ្យភាន រ់ងារប្ោយប្រាងែក្រសក្ ត់រមមររនីមួយៗចដលក្រូវបានប្ក្ជើសប្រ ើស

• ការប្តេជ្ញា ប្ោយភាន រ់ងាររន ុងការអ្ន៊ុប្ោមប្ៅតាម រក្មូវការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគល នសីលធម៌រតស់ប្រាងែក្រ ជ្ញលរាខណឌ មួយសក្ ត់ការតនេ

ទាំនរ់ទាំនង អាជីវរម្ មជ្ញពិប្សសដូែខ្ជងប្ក្កាម៖

⎯ រមមររមិនក្រូវបានគិរគិរនលា ឬឲ្យររ់ក្បារ់ប្ ើយ

⎯ ភាន រ់ងារចសា ងររការងារក្រូវចរែូលរមួរន ុងសាវនរមម  និងសរមមភាព ចររក្មូវ និង

⎯ ភាន រ់ងារចសា ងររការងារក្រូវចរចែររំចលរឯរសារននការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរចដល រ់ព័នធ  និងសរមមភាពក្គត់ក្គងតាម ការប្សន ើស៊ុាំ។

• ការោមឃារ់ប្លើពលរមមប្ោយតងាាំ និងការជួញដូរមន៊ុសស និង

• ការោមឃារ់ប្លើការប្ក្តើក្បាស់នូវភាន រ់ងារតនេឯររាជយ។
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ត្នមៃដែលទក់ទ្ងនឹងការហ្ក្ជើស្ហ្រ ើស្បុរេលិក

តញ្ា ីប្នឹះតប្ក្មើដល់ការតងាា ញនលាែាំណាយធមមតាចដលប្រើរប្ ើង អ្ាំ ុងប្ពលប្ក្ជើសប្ រ ើសត៊ុគគលិរ ប្ហើយមិនអាែ ល្ ុឹះតញ្ញច ាំងនលាែាំណាយទាំងអ្ស់ សក្ ត់ការ

ប្ធា ើដាំប្ណើរែាំណារក្សរុជ្ញរ់ោរ់ប្ ើយ។

• នលាប្សវារមម នលាប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគ លិរ នលារចនាងររការងារប្អាយប្ធា ើ និងនលាប្សវាប្ជើងសារក្តចាំចខរតស់ភាន រ់ងារការងារណាមួយចដល បានប្ក្តើរន ុង

តណាេ ក្តប្ទសចដលតញ្ជ នូ និងទទួល។

• ោរ់ក្បារ់ចដលអ្ន៊ុញ្ញញ របានប្ោយក្សតែាត់

• ការធានរា៉ា ត់រង

• ឯរសារចដលរក្មូវប្ោយែាត់ ដូែជ្ញលិខិរ ា្ងចដន រតូលរលិខិរ ា្ងចដន ទិោឋ ការ រនមាចរម លិខិរអ្ន៊ុញ្ញញ រការងារ

• ការទូទរ់នលាប្វជាសាស្រសេ ចដលរក្មូវប្ោយរោឋ ្ិបាល និងការពិនិរយស៊ុខភាព

• ការតណុ្ឹះតណាេ លចដលរក្មូវប្ោយរោឋ ្ិបាល ឬក្រមុហ ៊ុន រមួទ ាំង ការតណុ្ឹះតណាេ លប្លើជាំនញ ការតណុ្ឹះតណាេ លភាសា និងតទតងាា ញម៊ុនប្ពល

ប្ែញដាំប្ណើរ

• នលាែាំណាយចដលោរ់ប្ោយរោឋ ្ិបាលប្ផ្សងប្ទៀរ ដូែជ្ញ ការហូរពនធរមមររតរប្ទស ពនធ  ឬការែូលរមួែាំ ចណរមូលនិធិស៊ុខ៊ុ លភាព

• ការប្ធា ើដាំប្ណើរអ្នេ រជ្ញរិពីក្តប្ទសប្ែញដាំប្ណើរការ ប្ៅរចនាងប្ធា ើការ រន ុងក្តប្ទសទទួល។

• ឯរសណាឋ ន ឧតររណ៍ ឬស ា រដនទចដលបានរក្មូវ សក្ ត់ការងារ។

ប្រាងែក្រគួរចរធានថា នលាស ា រចដលបានរាយខ្ជងប្លើ រ៏ដូែជ្ញនលាែាំណាយដនទប្ទៀរចដលអាែប្រើរ នប្ៅប្ក្ៅននការប្ធា ើដាំប្ណើរ និង

ការសាន រ់ប្ៅរន ុងក្សរុ គឺក្រូវបានរា៉ា ត់រងសក្ ត់រមមររ ជ្ញចផ្នរននការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគ លិរ និងការជួលរតស់ពួរប្គ។
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ស្មាភ រស្មាភ ស្ន៍ហ្ពលក្ត្វូហ្ធវ ើការរបស្់ត្ាំណាងកមមករ

ប្ដើមបីធានថា ដាំប្ណើរការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរបានតាំប្ពញតាមរក្មូវការប្រាងែក្រ ក្រមុហ ៊ុន Target នងិការរក្មូវប្ោយែាត ់ត៊ុគគលិរប្រាងែក្រគួរស ា ស

រាំណាងននរមមររ ចដលបានមរដល់លម ីប្ដើមបីតញ្ញា រ់ ថាប្រើ តទពិប្សាធន៍ប្ក្ជើសប្រ ើសរតស់រមមររពិរ ឬអ្រ់៖

• ោម នការចាំណា ៖រមមររមិនបានែាំណាយប្លើនលាប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរ ឬការែាំណាយទរ់ទងនឹងការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរ និងការជួល ប្ក្ៅពីនលា

ែាំណាយននមប្ធាបាយប្ធា ើដាំប្ណើរ រន ុងក្សរុ និងការទទួលឲ្យសាន រ់រយៈប្ពលខា ីអ្ាំ ុងប្ពលដាំប្ណើរការប្ក្ជើសប្រ ើស នងិការជួល។

• ោម នការដាក់ក្បាក់ និងកមច ី៖ រមមររមិនក្រូវបានប្សន ើឲ្យោរ់ក្បារ់ ឬយររមចីចដល ទរ់ទងនឹងការប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរ និងការជួលប្ ើយ។

• ោម នភាន ក់ងារបនត ៖ រមមររមិនក្រូវបានប្ក្ជើសប្រ ើសតាមរយៈភាន រ់ងារប្ក្ៅពីភាន រ់ងារប្ៅក្តប្ទសទទួល និងតញ្ជ នូទ ាំងប្នឹះចដលប្រាងែក្រ  នរិែចក្ពមប្ក្ពៀង

ប្សវារមមជ្ញមួយប្នឹះប្ទ។

• ព័ត៌្មានស្ហ្ងខបមុនហ្ពលហ្ចញែាំហ្ែើរ៖ រមមររក្រវូបានផ្េល់នូវព័រ៌ នសប្ងាតម៊ុនប្ពលប្ែញដាំប្ណើរក្គត់ ក្ជងុប្ក្ជ្ញយជ្ញភាសាផ្ទា ល់ខល នួរតស់ប្គប្ោយ ប្ក្តើខា ឹម

សារ ចដលផ្េល់ប្ោយប្រាងែក្រ។

• កិចចស្នាការងារ៖ រមមររក្រវូបានផ្េល់ឲ្យនូវរិែចសនាចដលបានែ៊ុឹះហរា ប្លខ្ជ និងររាទ៊ុរជ្ញោយលរាណអ៍្រសរក្សតតាមរក្មូវការរតស់ក្រមុហ ៊ុន 

Target នងិលរាខណឌ ប្លើរិែចសនាការងារ។

• ោម នការហ្បាកបហ្ញ្ញឆ ត្ ឬការបងខ ិត្បងខ ាំ៖ រមមររនិប្ោជិរមិនបានជួតក្តទឹះនូវទក្មង់ននការប្បារក្បាស់ ការតងា ិរតងា ាំ ឬការតាំ្ិរតាំ្័យណាមួយរន ុង

អ្ាំ ុងប្ពលប្ក្ជើសប្រ ើស និងជួល។

• ោម នការហ្រ ើស្ហ្អើង៖ រមមររមិនបានជួតក្តទឹះការប្រ ើសប្អ្ើងណាមួយឡាយ។

• ោម នការរកាទុ្កឯកស្ថរដែលមិនមានការធាន៖ រមមររនិប្ោជិរមិន នតទពិប្សាធន៍រន ុងការក្រូវប្គររាទ៊ុរឯរសារណាមួយប្ទ ល៊ុឹះក្តាចរប្នឹះគឺជ្ញ

ការក្តមូលឯរសារតប្ណាេ ឹះអាសនន ប្ដើមបីតាំប្ពញរក្មូវការការប្ធា ើែាំណារក្សរុក្សតែាត់ ប្ហើយក្រវូបានអ្ន៊ុវរេ ក្សតតាមលរាខណឌរក្មូវរតស់ Target ។

រែិចស ា សន៍គួរចរជ្ញការស ៃ រ់ និងការ រោ៉ៅ ងែាស់ដល់រមមររពីការសងសឹរសក្ ត់ព័រ៌ ន ចដលបានផ្េល់ឲ្យ។
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ព័ត្៌មានស្ហ្ងខបមុនហ្ពលហ្ចញែាំហ្ែើរការ

ពត័្៌មានស្ហ្ងខបមុនហ្ពលហ្ចញែាំហ្ែើរការរួរដត្ក្របែែត ប់ចាំែុចែូច ខាងហ្ក្កាម៖
• ទិដឋភាពទូប្ៅរតស់ក្រមុហ ៊ុន រចនាងប្ធា ើការ និងលរាខណឌការងារ និងការរស់ប្ៅ

• ខ និងលរាខណឌការងារ

• ខ និងលរាខណឌ ននការល៊ុតប្ចលរិែចសនា និង រ៊ុ្ូមិនិវរេន៍

• រក្មូវការម៊ុនប្ពលប្ធា ើដាំប្ណើរការណាមួយចដលក្រូវចរបានតាំប្ពញ ប្ោយរមមររសក្ ត់ប្ោលតាំណងក្សតែាត់ ឬរតស់និប្ោជរ ចដលរមួទ ាំងការតណុ្ឹះតណាេ ល ការពិនិរយ

ស៊ុខភាព ក្ពមទាំងឯរសារ

• ការការ រចដលបានផ្េល់ដល់រមមរររន ុងក្តប្ទសតញ្ជ នូ និងទទួល ប្ោយែាត់ និងរន ុងប្ោលការណ៍ រតស់ក្រមុហ ៊ុនដូែខ្ជងប្ក្កាម៖

⎯ ការោមឃារ់ប្លើពលរមមប្ោយតងា ាំ

⎯ ោម នប្ោលការណ៍តង់ក្បារ់

⎯ រាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណការឃារ់ទ៊ុរឯរសារ និងការររាស៊ុវរា ិភាព

⎯ ប្សរ ើភាពរន ុងការប្ធា ើដាំប្ណើរ

⎯ ព័រ៌ នទាំនរ់ទាំនងននសាា នទូរ និងទីភាន រ់ងាររោឋ ្ិបាល ចដល រ់ព័នធដនទប្ទៀរ

⎯ យនេការសារទ៊ុរារតស់ប្រាងែក្រចដល នសក្ ត់រមមររ រន ុងក្តប្ទសចដលតញ្ជ នូ និងចដលទទួល ក្ពមទ ាំងដាំប្ណើរការតាមជាំោនៗប្ដើមមបីរាយការណ៍ការអ្ន៊ុវរេ

អ្សីលធម៌អ្ាំ ុងប្ពលប្ក្ជើសប្រ ើសត៊ុគគលិរ។

ភាន រ់ងារ/ឈ្ម ញួរណាេ លការងារក្រវូចរផ្េល់ឱ្យនិប្ោជិរចដលក្រូវបានប្ក្ជើសប្រ ើសនូវព័រ៌ នជ្ញោយលរាណ៍អ្រសរក្រឹមក្រូវអ្ាំពីលរាខណឌការងារជ្ញភាសារាំប្ណើររតស់រមមររ

និប្ោជិរ។ ប្នឹះជ្ញទាំនួលខ៊ុសក្រូវរតស់និប្ោជរប្ដើមបីក្បារដថា ព័រ៌ នសប្ងាតម៊ុនប្ពលប្ែញដាំប្ណើរក្រូវបានប្ធា ើ និងតាំប្ពញតាមការរក្មូវ ទ ាំងប្នឹះ។ វាអាែអ្ន៊ុញ្ញញ របាន

សក្ ត់និប្ោជរប្ដើមបីតចនាមរក្មូវការ ទ ាំងប្នឹះប្ៅរន ុងរិែចក្ពមប្ក្ពៀងប្សវារមមជ្ញមួយភាន រ់ងារ និងរក្មូវឲ្យភាន រ់ងារប្ធា ើសរមមភាពសប្ងាតតាងនមឲ្យពួរប្គ។ និប្ោជរ 

ទទួលខ៊ុសក្រូវប្លើការតាមោនចដលក្រូវបានប្ធា ើប្ោយក្រឹមក្រូវ (ប្ោយប្ក្តើរតូលរ ឯរសារ ជ្ញប្ដើម។)
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ខៃ ឹមស្ថរត្ក្មង់ទិ្ស្ហ្ពលក្ត្វូចូលហ្ធវើការ

រន ុងប្ពលមួយសបាេ ហ៍ននការមរដល់រតស់ពួរប្គ រមមររលម ីៗគួរទទួលបានការតណុ្ឹះតណាេ លជ្ញភាសារតស់ពួរប្គប្លើក្តធានតទខ្ជងប្ក្កាម 

រន ុងែាំប្ណាមអ្នរដនទ៖

• ខ និងលរាខណឌការងាររតស់រមមររ

•  វធិីសាស្រសេ គណនក្បារ់ឈ្ន លួ

• រក្មូវការចផ្នរែាត់

• ក្តវរេិ ប្ោលការណ៍ និងនីរិវធីិប្រាងែក្រ

⎯ ការក្តឆ្ាំងពលរមមប្ោយតងាាំចដលរមួទ ាំងការោមឃារ់ប្លើការគិរនលាប្សាហ ៊ុយ

⎯ ការក្តឆ្ាំងការប្តៀរប្តៀន និងការរំប្ោ្តាំ ន

⎯ ការក្តឆ្ាំងការប្រ ើសប្អ្ើង

⎯ ស គម និងគណៈរ ម ធិការរមមររចដល នក្សាត់ណាមួយ

⎯ តទតបញ្ញ រេ ិអ្ប្នេវាសិរោឋ ន

⎯ សារទ៊ុរា  ទាំនរ់ទាំនង និងមរិក្រ ត់

⎯  វនិ័យរាំព៊ុងតនេ

⎯ ការតញ្ចត់ និងការប្ធា ើ រ៊ុ្ូមិនិវរេន៍
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ក្បព័នធក្រប់ក្រងអហ្នតវាស្ិកដាា ន

• បហ្ងកើត្ក្បព័នធក្រប់ក្រងការស្ថន ក់ហ្ៅ៖ ប្រាងែក្រគួរចរអ្ន៊ុវរេក្តព័នធ  ក្គត់ក្គងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន ប្ដើមបីតាំប្ពញតាមសេ ង់

ោររតស់ក្រមុហ ៊ុន Target ប្លើអ្ប្នេវាសិរោឋ ន។ ក្តព័នធចតតប្នឹះអាែរមួ នរន ុងែាំប្ណាមក្តព័នធដនទ ដូែខ្ជងប្ក្កាម៖

⎯ រាំណរ់អ្រេសញ្ញញ ណត៊ុគគលិរចដលនឹងទទួលខ៊ុសក្រវូប្លើការ ក្រួរពិនិរយការក្គត់ក្គង និងរាំ ចហទាំលាំប្ៅោឋ ន។

⎯ រមួតញ្ច ូលក្តព័នធសក្ ត់ការចលទាំអ្ប្នេវាសិរោឋ នជ្ញមួយម៊ុខងារ រតស់មស្រនេ ី នងិនយរោឋ នស៊ុខភាព និង

ស៊ុវរាភិាព។

⎯ មស្រនេ ីស៊ុខ្ជ្ិបាល និងស៊ុវរា ិភាពគួរចរររាតញ្ា ីក្រួរពិនិរយ និងរាំណរ់ក្តព័នធសក្ ត់ដាំប្ណើរការតាមោន

តាមកាលរាំណរ់នូវសាា នភាពស៊ុខភាព និងស៊ុវរា ិភាពននអ្ប្នេវាសិរោឋ ន។ ប្សែរេសីប្ក្មែ គួរចររាយការណ៍ក្រ

 ត់ប្ៅត៊ុគគលចដលទទួលខ៊ុសក្រូវ។

• ការក្បាក្ស័្ ទក់ទ្ង និងបែត ឹងស្ថរទ្ុកខ ៖ ប្ដើមបីចរលមអមរិចរលមអ  និងតណេ ឹងពីអ្នររស់ប្ៅរន ុងរចនាងសាន រ់ប្ៅ 

ក្តអ្ត់ផ្ដល់ប្ោតល់អាែក្រូវបានផ្េល់ជូនប្ៅរន ុងអ្ប្នេវាសិរោឋ ន ប្ហើយត៊ុគគលិរក្រវូចរទទួលខ៊ុសក្រូវរន ុងការររ់ក្តា

ទ៊ុរ និងប្ោឹះក្សាយការផ្ដល់ប្ោតល់ឱ្យបានទន់ប្ពលប្វោ។

• ការតាមដាន៖សាវនរមម ឬការតាមោននផ្ារន ុងតាមប្ពលរាំណរ់ននហូចសាលគួរចរ ប្ធា ើប្ោយត៊ុគគលិររតស់ប្រាងែក្រ

ប្ដើមបី ររានិរនេ រភាពរិែចក្តឹងចក្តងឲ្យបានក្តប្សើរប្ ើង។
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លកខខែឌ ស្ក្មាប់ការទូ្ទត់្មហ្ធាបា ហ្ធវ ើែាំហ្ែើរក្ត្ ប់

លកខខែឌ ស្ក្មាប់ការទូ្ទត្់នូវមហ្ធាបា ហ្ធវើែាំហ្ែើរក្ត្ ប់ហ្ដា ហ្រាងចក្ក

• រមមររតរប្ទសគួរទទួលបាននូវមប្ធាបាយក្រ ត់ប្ៅប្ពល តញ្ច ត់រិែចសនាការងារ។

• រមមររតរប្ទសចដលក្រូវបានតញ្ឈត់ប្ោយសារចរការតិទប្រាងែក្រ ការការ់តនាយែាំនួនរមមររ ឬប្ៅប្ក្កាមកាលៈ

ប្ទសៈក្សប្ដៀងោន  គួរទទួលបានមប្ធាបាយ ប្ធា ើដាំប្ណើរក្រ ត់មរវញិ។

• រមមររតរប្ទសចដលោឈ្ត់ជ្ញមួយការជូនដាំណឹងសមប្ហរ៊ុផ្លនឹងមិនគួរក្រូវតង់ក្បារ់ពិន័យ ឬនលាសាំត៊ុក្រយនេប្ោឹះ

ក្រ ត់ប្ៅវញិប្ ើយ។ ការជូនដាំណឹងសមប្ហរ៊ុផ្លគួរក្រូវបានរាំណរ់រយៈប្ពលសាមសិតនលៃ ជ្ញអ្រិតរ ។

• រមមររតរប្ទសចដលោឈ្ត់ប្ោយោម នការជូនដាំណឹងសមប្ហរ៊ុផ្ល អាែក្រូវបានរក្មូវឲ្យតង់ក្បារ់សក្ ត់ នលាយនេ

ប្ោឹះក្រ ត់មរវញិផ្ទា ល់ខល នួរតស់ប្គ ល៊ុឹះក្តាចររមមររចដលោឈ្ត់ក្រូវបានក្គតដណេត់ប្ោយការប្លើរចលងចដល

បានចែងរន ុង ឧបស្មព័នធ  A។
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